Stromsunds

Sty [LOMIMIUN
w Stragjmien tjicle

Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 29
januari 2025

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15—
17.00

Beslutande

Morgan Olsson(S), ordférande

Marie Gabrielsson (S)

Jorgen Olofsson (S)

Erika Blom (S) tjanstgorande ersattare
Eva Blomquvist (S)

Marie-Louise Oscarsson (C)

Marianne Eriksson (C)

Eskil Ehnberg (M)

Viktoria Trewe (M)

Erika Agevall (M) tjanstgorande ersattare
Alf Eriksson (SD) tjanstgorande ersattare
Veronica Berglund (SD)

Christer Nilsson-Nordén (SD) tjanstgorande erséattare
Justerare

Eskil Ehnberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 1 - 14. Justeringen
sker pa kommunkontoret i Strémsund den 5 februari.

1(24)



Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte
den 29 januari 2025
Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Eskil Ennberg, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens

webbplats under perioden 6 februari till 28 februari. Protokollet forvaras pa

Vard- och socialforvaltningen i Stromsund.

Ovriga nédrvarande

Eva Lif, sekreterare

Pernilla Johansson, forvaltningschef

Niclas Liljefjall, ekonomichef

Christin Bolin, ekonom

Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef stéd och service
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO

§2

§2
§3,4
§3,4
§9, 10

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

-
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2025.1 709

§ 1 Faststdllande av foredragningslistan

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan faststalls

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2024.40 742

§ 2 Ny bostad med sarskild service LSS 2024

Socialnamnden beslutade i samband med verksamhetsprognos per april
2020, att ge vard- och socialférvaltningen i uppdrag att se 6ver att inom
kommunen ordna bostad med sarskild service LSS som passar de med
stérre behov (Socialndmnden den 27 maj 2020 § 72). Arendet hanterades
tillsammans med teknik- och serviceférvaltningen.

Pa Socialnamnden den 25 augusti 2021 § 100 beslutades att foérorda att en
ny gruppbostad med sex boendeplatser inrattas genom nybyggnad i
Stromsunds tatort pa tomten Lammet, for att passa brukare med
omfattande och komplexa behov. Planering for finansiering och
projektering av ett for koncernen ekonomiskt fordelaktigt alternativ
behover darmed fortgd. Arbetsutskottet den 9 mars 2022 § 35.
Arbetsutskottet informeras om avsikten att lamna investeringsaskande om
ny bostad sarskild service LSS till kommunstyrelsen infor budgetarbetet
2023. Kommunstyrelsens arbetsutskott den 15 mars 2022 § 46.

Dialog fordes i kommunstyrelsens arbetsutskott med tjanstepersoner fran
vard- och socialférvaltningen, teknik- och serviceforvaltningen,
kommunledningsférvaltningen samt ordférande for socialndamnden.
Ytterligare synpunkter kring underlaget i slutrapporten framférdes fran
utskottet vilka handlade om utformning, storlek och kostnader for ett
sadant boende. Investeringsaskandet som forvaltningen [amnade in infor
2023 atertogs da det kom signaler att investeringsutrymmet var ytterligt
begransat samtidigt som verksamheten pa grund av pandemin inte haft
utrymme att férdjupa analysen av de underlag som lamnats i rapporten
2022. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 10 oktober 2023 §
153 att foreslda kommunstyrelsen att detta objekt l1aggs ocksa bland de som
kan finansieras genom externa lan eftersom ett boende delvis kommer att
generera hyresintdkter.

Eftersom ingen detaljprojektering ar gjord kommer inte investeringen att
kunna genomforas 2024, utan tidigast 2025. Forslag ar att 1 miljon kronor
istallet avsatts for att gora detaljprojekteringen under 2024. Dartill fick
forvaltningschefen for teknik- och servicefoérvaltningen i uppdrag att utreda
alternativ till eget bygge av gruppbostad med for- och nackdelar. Den

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

inriktningen har darefter férankrats genom beslut om investeringsbudgeten
i kommunstyrelsen (§ 187/2023) samt kommunfullmaktige (§ 168/2023).

Vard- och socialforvaltningen tillsammans med teknik- och
serviceforvaltningen inledde en utredning kring detaljprojektering. Nytt
investeringsaskande har [amnats in infor 2024 da en gruppbostad som
byggs i egen regi vore ett pa lang sikt billigare alternativ. Detta dskande fick
avslag i budgetarbetet for 2025. Behov av platser i bostad med sarskild
service kvarstar. Fortsatt finns ett antal brukare som bor i boendeldsningar
utanfor Stromsunds kommun. Dartill kommer att nagra av de befintliga
lagenheter som idag raknas som gruppbostad inte ar tillgéngliga pa ett bra
satt for malgruppen. En del brukare med behov av gruppbostad bor i
servicebostad. De befintliga brukare som finns inom malgruppen aldras. De
brukare som tillkommer har ofta mer komplexa behov vilket staller krav
aven pa den fysiska miljons utformning. Vantetider uppstar da
socialndmnden inte kan verkstalla beslut om bostad séarskild service pa ratt

niva av insatser.

Socialndmnden beslutade 17 september §108 2024 att forvaltningen skulle
ateruppta arbetet med att projektera for en ny gruppbostad med forslag pa
alternativa I6sningar.

Nulage

Vard-och socialférvaltningen tillsammans med teknik-och
serviceforvaltningen och ekonomienheten har utifran schabloner gjort
berdkningar pa vad en nybyggnation kontra hyralternativ skulle innebara.
Oavsett vilket sa belastar det investeringsutrymmet da hyrlésningar pa lang
tid med vasentliga belopp ska betraktas som finansiell investering. Det
belopp som blir investering i hyrlésningarna ar det totala kontrakterade
hyresbeloppet over avtalstiden. Finansiering av projektet kan ske via lan
eller egna medel men i dagslaget ar det svart att sdga vilket utifran att det
annu inte finns nagot investeringstak faststallt for ar 2026. Det blir en fraga
som far tas centralt i hela investeringsprocessen. Det kommer att bli en
beddmning som gors ndr man bedomer hela investeringslistan fran alla
verksamheter.

Att kopa modulhus ser ut att vara nagot billigare an att bygga i egen regi
men dar behover kvaliteten pa modulhusen jamféras med eget bygge. Det
vanligaste vid nybyggnation ar sk blockhuslésningar dar delar av huset
redan ar fabrikats gjorda. Det &r i en upphandling som kommunen kan styra
vilket alternativ som ska anvandas och da priset dven blir avgérande. Att
bygga i egen regi innebar att det ar kommunen som star for ledningen av

Justerare



6(24)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
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den 29 januari 2025
bygget.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Ekonomiska berdkningar
SNAU § 2/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av redovisningen kring
ekonomiska forutsattningar for att bygga en ny gruppbostad samt ger vard-
och socialférvaltningen i uppdrag att lamna in ett nytt investeringsaskande
for ny gruppbostad infor budgetarbetet 2026 och redovisa forslag till
investeringsaskande for arbetsutskottet i mars.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen kring ekonomiska forutsattningar
for att bygga en ny gruppbostad.

Socialndmnden ger vard-och socialférvaltningen i uppdrag att lamna in ett
nytt investeringsaskande for ny gruppbostad infér budgetarbetet 2026.
Socialndmnden ger forvaltningen i uppdrag att redovisa forslag till
investeringsaskande for arbetsutskottet i mars.

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
Kommunstyrelsen

Justerare
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e
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Diarienummer VSF.2024.19 700

§ 3 Rapport till kommunens revisorer och

kommunfullmaktige - ej verkstallda beslut 2024

Socialnamnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen foér vard och
omsorg och till de revisorer som avses i 3 kap. 10 § kommunallagen
(2017:725) rapportera alla gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 § SolL och
9 § LSS som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet.
For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av
bistand beslutet galler samt kortfattat uppge skalen for drojsmalet.
Socialndamnden ska dven anmadla nar namnden har verkstallt ett gynnande
beslut som har rapporterats som ej verkstallt. Datum for verkstalligheten
ska da anges. Socialndmnden ska enligt SoL 16 kap. 6 h § till fullmaktige
lamna en statistikrapport 6ver hur manga av namndens gynnande beslut
enligt 4 kap. 1 § som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa
beslut galler samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive
beslut. Rapporteringen ska ske kvartalsvis.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Kvartalsrapport 4, 2024
SNAU § 10/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden lamnar kvartalsrapport 4 2024 till
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden lamnar kvartalsrapport 4, 2024 till kommunens revisorer

och kommunfullmaktige.

Beslut skickas till
Kommunens revisorer

Kommunfullmaktige

Justerare
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Socialndmnden

RAPPORT till kommunens revisorer och kommunfullmaktige

Datum
250101

Kvartal

Gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstallts pa nytt
efter det att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man | Kvinna|Tidpunkt for avbrott i |Tid fran beslut Tid fran avbrott till [Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstallt/
verkstallighet till rapportdatum |rapportdatum stallt pa nytt datum
Sarskilt boende X 2024-04-26 Onskemal om specifikt boende. 2024-10-10
2025-01-02 Erbjudet 6nskat boende 2024-10-01
Sarskilt boende X 2024-09-25 Onskemal om specifikt boende.
2025-01-02
Sarskilt boende X 2024-07-25 Onskemal om specifikt boende.
2025-01-02
Sarskilt boende X 2024-07-25 Onskemal om specifikt boende.

2025-01-02




A Stromsunds
Kommun

Straejmien tjielte

il

Socialndgmnden

RAPPORT till kommunens revisorer och kommunfullmaktige

Datum
250129

Kvartal

Gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte verkstillts inom tre manader fran beslut/som inte verkstallts pa nytt efter det

att verkstalligheten avbrutits

Verkstalls i januari

Typ av beslut Man [Kvinna [Tidpunkt for avbrotti |Tid fran beslut Tid fran avbrott till  |Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstillt/
verkstallighet till rapportdatum  |rapportdatum stallt pa nytt datum

Bostad for vuxna X 240617- 250129 Avslut egen begdran 241209
Bitrade kontaktperson X 240311- 250129 Har specifika 6nskemal, letar lamplig

uppdragstagare 241201
Bostad for vuxna 240601- 250129 Planering av inflytt pagar
Bitrade kontaktperson X 240925- 250129 Letar lamplig uppdragstagare

Verkstalls i januari
Bitrade kontaktperson X 240911- 250129 Invantar aterkoppling fran kontaktperson
Korttidsvistelse/stoédfamilj X 240826- 250129 Brist pa lamplig stédfamilj

Daglig verksamhet X

240820- 250129

Onskar specifik arbetsplats
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e
den 29 januari 2025

Diarienummer VSF.2024.20 700

§ 4 Individrapporter till Inspektionen for vard och

omsorg IVO - ej verkstallda beslut 2024

Socialnamnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen foér vard och
omsorg rapportera alla gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen och 9 § lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for
beslutet. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten foér beslutet och
vilken typ av bistand beslutet géller samt kortfattat uppge skalen for
dréjsmalet. Socialndmnden ska dven anmala nar namnden har verkstallt ett
gynnande beslut som har rapporterats som ej verkstallt. Datum for
verkstalligheten ska da anges.

Forvaltningen redovisar individrapporter for kvartal 4, 2024.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Individrapporter kvartal 4, 2024
SNAU § 5/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden lamnar individrapporter for kvartal 4,
2024 till inspektionen for vard och omsorg.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden lamnar individrapporter for kvartal 4, 2024 till inspektionen
for vard och omsorg.

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
Inspektionen for vard och omsorg

Justerare



9(24)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2024.434 701

§ 5 Rekommendationsbeslut SVOM 8§44 Férlangning
overenskommelse riskbruk, missbruk, beroende 2025

Nuvarande 6verenskommelse gallande 2021-2023 foérlangdes till och med
december 2024 utifran beslut i SVOM dar plan for revidering presenterades
i februari 2024. | planering bedomdes uppdraget som omfattande och
beslut att statliga stimulansmedel skulle tilldelades for: "Resurs samt
aktiviteter for forberedelse samsjuklighetsutredning, Overenskommelse
riskbruk, missbruk, beroende. Inventering, GAP-analys, information och
planering. Gemensam resurs, medel foljer anstallning.”

Malet for uppdraget definieras som att presentera utvecklingsplan for
samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer
med samsjuklighet samt forslag till ny lanséverenskommelse.

Uppdragsbeskrivning togs fram vilken innefattar de 6vergripande malen att:

e Med samsjuklighetsutredningen som grund identifiera gap och foresla
atgarder for utveckling av beroendevard i lanet.

e Foresla uppdatering av lansoverenskommelse mellan Region Jamtland
Héarjedalen och lanets kommuner i nuldaget benamnd Riskbruk, missbruk
och beroende utifran ovanstaende.

Intern rekrytering for uppdraget har inte lyckats, men arbete pagar for att

arbetet ska kunna starta. | planen ligger att resursen ska arbeta med bred
referensgrupp under 2025. Da lagrum vantas andras fran 1 juli 2025 i och
med ny Sol Socialtjanstlag (proposition vantas i november) samt
kommande beslut av Samsjuklighetsutredningen ges forslag att forlanga
nuvarande overenskommelse till och med arsskiftet 2025-2026 for att i
uppdraget inkludera delar som kan komma att beréra denna
overenskommelse. Detta for att undvika dubbla beslutsprocesser.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Rekommendationsbeslut SVOM§44
SNAU §7/2025

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndmnden beslutar efter rekommendation fran
socialal vard och omsorgsgruppen (SVOM) om forlangning av

Justerare
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lansdverenskommelse riskbruk / missbruk /beroende fér kommunerna i
Jamtlands lan och Region Jamtland Harjedalen 2021 — 2023. Férlangningen
ska galla till och med 2025-12-31.

Socialnamndens beslut

Socialndamnden beslutar efter rekommendation fran sociala vard och
omsorgsgruppen (SVOM) om forlangning av lanséverenskommelse riskbruk
/ missbruk /beroende for kommunerna i Jamtlands Ian och Region
Jamtland Harjedalen 2021 — 2023. Forlangningen ska galla till och med
2025-12-31.

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
SVOM

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
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e
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Diarienummer SN.2024.435 701

§ 6 Rekommendationsbeslut SVOM 8§45 Férlangning
overenskommelse psykiska funktionsnedsattningar

Nuvarande 6verenskommelse gallande 2021-2023 foérlangdes till och med
december 2024 utifran beslut i SVOM dar plan for revidering presenterades
i februari 2024. Utvecklingssamordnare KFJH och utvecklingsstrateg RJH har
under 2024, med stdd fran arbetsreferensgrupp utarbetat ett forslag till ny
overenskommelse. Reviderad upplaga har tagits fram i en arbetsgrupp med
representation fran Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner
samt brukarorganisationer Jamtland Harjedalen. Verksamhetschef BUV,
Enhetschef VUP, Verksamhetschef PV, NSPH, Hjarnkoll, Enhetschef AMI och
socialpsykiatri Ragunda kommun, Utvecklingssamordnare KFJH,
Uppdragsstrateg vard och omsorgsnamnden Ostersunds kommun,
utvecklingsstrateg Folkhalsoenheten har ingatt i arbetsgrupp.

Da lagrum vantas dandras fran 1 juli 2025 i och med ny (Sol) Socialtjanstlag
(proposition vantas i november) ges forslag att forlanga nuvarande
overenskommelse till och med halvarsskiftet 2025 for att invanta om delar
kan komma att beréra denna éverenskommelse. Detta for att undvika
dubbla beslutsprocesser.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Rekommendationsbeslut SVOM §45
SNAU §8/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndamnden foljer rekommendation fran social vard
och omsorgsgruppen (SVOM) att besluta om forlangning av
Overenskommelse om samarbete mellan kommunerna i Jdmtlands 1an och
Region Jamtland Harjedalen gallande personer med psykiska
funktionsnedsattningar 2021 — 2023. Forlangningen ska galla till och med
2025-06-30.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden foljer rekommendation fran sociala vard och
omsorgsgruppen (SVOM) att besluta om forlangning av dverenskommelse

Justerare
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om samarbete mellan kommunerna i Jamtlands lan och Region Jamtland
Harjedalen gallande personer med psykiska funktionsnedsattningar 2021 —
2023. Forlangningen ska galla till och med 2025-06-30.

Beslutet skickas till
Vard och socialforvaltningen
SVOM

Justerare
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§ 7 Rekommendationsbeslut SVOM §46 Reviderat avtal
Barnahus

Styrgrupp Barnahus beslutade varen 2024 om att samarbetsavtalet skulle
revideras. Information om revideringen gavs till SVOM i juni 2024.

Avtalet har justerats i de delar som ror:

e 5 Bakgrund

e ¢ 10. Ledning och styrning

e ¢ 14, Personal, ekonomi och kostnadsfordelning

e ¢ 15 Dokumentation och uppféljning

e ¢ 25 Avtalsperiod

Formuleringar kring ledning och styrning har setts 6ver i syfte att skapa en

likvardighet for alla lansverksamheter, dven vissa andra skrivningar har
justerats i detta syfte. Det ar sedan tidigare beslutat att kvalitetsgranskning
av verksamheten ska ske vart tredje ar, genomférande avseende denna
foreslas skrivas in i avtalet och tillkomma som rorlig kostnad det ar
granskningen genomfors. Kommunerna tillsammans, regionen och polisen
foreslas sta for en tredjedel vardera och verksamhetens styrgrupp foreslas
fa mandat att besluta om kostnader upp till 150 000 kr per granskning.

Som bilaga till huvudavtalet har ett tillaggsavtal arbetats fram vilket reglerar
kostnader och kostnadsfordelning mellan kommunerna i Jamtlands lan och
Region Jamtland Harjedalen. Avseende I6pande budget sa innefattar
kostnadsokningen kostnad for arbetsledning/enhetschef och overhead,
vilket tidigare saknats i avtalet. Vidare har det skett en hyreshoéjning
avseende verksamhetens lokaler.

Ny budget uppgar till 1 721 736 kr, varav kommunerna bekostar 50% och
regionen 50%.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Rekommendationsbeslut SVOM §46
SNAU §6/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden beslutar enligt forslag fran sociala vard
och omsorgsgruppen (SVOM) att godkédnna reviderad upplaga av

Justerare
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"Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan", inklusive bilaga 1 "Tillaggsavtal
till Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands [an”.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden beslutar enligt férslag fran sociala vard och
omsorgsgruppen (SVOM) att godkédnna reviderad upplaga av
"Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan", inklusive bilaga 1 "Tillaggsavtal
till Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan”.

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
SVOM

Justerare
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1. Samarbetsavtal - Barnahus Jamtlands lan

Harmed ingar nedanstaende parter ett samarbetsavtal gallande Barnahus i Jamtlands lan.

Genom detta avtal regleras villkor och forutsattningar for samverkan mellan nedan angivna

parter i Barnahus Jamtlands lan.

All samverkan mellan parterna ska ske inom ramen for géallande lagstiftning och inom

respektive parts ansvarsomrade.

2. Avtalsparter

Bergs kommun

Box 73

840 40 Svenstavik
Organisationsnummer: 212000-2502

Hérjedalens kommun
Medborgarhuset

842 80 Sveg

Organisationsnummer: 212000-2510

Polismyndigheten

Polisregion Nord, Polisomrade Jamtland
901 71 Umea

Organisationsnummer: 202100-0076

Region Jamtland Harjedalen

Box 654

831 27 Ostersund
Organisationsnummer: 232100-0214

Aklagarmyndigheten
Aklagarkammaren Ostersund
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4.1 Barnahus Jamtlands lan

e Barnahus Jamtlands lan ska ses som en samverkansstruktur dar polis, aklagare,
socialtjanst och hélso- och sjukvard samverkar avseende barn som misstanks vara
utsatta for brott. Samverkan sker dels i Barnahus Jimtlands lans lokaler i Ostersund,
dels pa andra platser i lanet samt genom digital teknik.

e Samverkansstrukturen Barnahus Jamtlands Ian innebdr att samverkan mellan polis,
aklagare, socialtjanst och halso- och sjukvard sakerstalls infor, under och efter forhor
med barn som misstanks vara utsatta for valds- och sexualbrott.

e [ detta avtal avser begreppet “Barnahus Jamtlands 1an” den samverkansstruktur som



ovan beskrivs. Nar de gemensamma lokalerna i Ostersund avses beskrivs detta som
”Barnahus Jimtlands l4ns lokaler i Ostersund”.

4.2 FN:s konvention om barns rattigheter

Barnahus Jamtlands lan arbetar efter FN:s konvention om barns rattigheter, det vill sdga den
lag som blir giltig i Sverige 2020-01-01. F6ljande artiklar i barnkonventionen bedéms vara av
sérskild vikt for barnahusverksameten:

e Artikel 1: Ett barn — det &r varje manniska under 18 ar.

e Artikel 2: Alla barn har samma rattigheter och lika varde. Ingen far diskrimineras.

o Artikel 3: Barns bésta ska alltid komma i forsta hand.

e Artikel 12: Barnet har ratt att uttrycka sin mening i alla fragar som beror det. Nar
domstolar och myndigheter behandlar fall som ror barnet ska barnet héras och barnets
intresse komma i forsta rummet. Barnets ratt till tankefrihet, samvetsfrihet och
religionsfrihet ska respekteras.

o Artikel 19: Barnet har ratt att skyddas mot psykiskt eller fysiskt vald och mot vanvard
eller utnyttjande av foraldrar och andra vardnadshavare.

e Artikel 34: Barnet har réatt att skyddas mot alla former av sexuella 6vergrepp och mot
att utnyttjas i prostitution och pornografi.

o Artikel 39: Barnet som blivit offer for vanvard, utnyttjande, férsummelse, tortyr,
vapnade konflikter eller annan omansklig behandling har ratt till rehabilitering och
social ateranpassning.

o Artikel 40: Barnet, som ar anklagat for brott eller blivit domt for straffbara handlingar,
har ratt till behandling som framjar barnets kansla for vardighet och for andras
maénskliga rattigheter och grundlaggande friheter

5. Bakgrund

Region Jamtland Harjedalen, Polisen och Aklagarkammaren och samtliga kommuner i
Jamtlands lan har sedan 2020 en lansgemensam verksamhet, Barnahus Jdmtlands lan.

Det ursprungliga samarbetsavtalet avseende Barnahus borjade galla 1 januari 2020. Under
2024 uppméarksammades behov av revidering av avtalet samt bilaga 1 avseende kostnader och
kostnadsfordelning mellan kommunerna och regionen. En justeringsprocess pabdrjades pa
uppdrag av Barnahus styrgrupp och SVOM.

6. Syfte

Barnahus Jamtland l&ns syfte &r att:
e erbjuda barn som missténks vara utsatta for valds- och sexualbrott ett
omhandertagande som &r anpassat till barnets behov.
e hoja kvaliteten pa de sociala- och medicinska utredningarna samt pa
brottsutredningarna. En kvalitetshéjning ska bidra till ett sékrare underlag for
nodvandigt stod samt till att fler brott mot barn/ungdomar lagfors.



7. Mal

Malet med Barnahus Jamtlands lan &r att:

e intentionerna i Barnkonventionens artiklar 1, 2, 3, 12, 19, 34, 39 och 40 ska
uppfyllas.

o tillforsakra att ett misstankt utsatt barn behandlas sa skonsamt som mojligt bland
annat genom ett minskat antal kontakter med olika professioner.

o tillforsékra att barnet erbjuds en rattsséker, snabb och samordnad process med
rétt till kontinuerlig information samt att barnet ges mojlighet att uttrycka sin
uppfattning och asikter i den utstrackning och pa det sétt som hans eller hennes
mognad medger.

e Dbarnet och familjen erbjuds adekvata sociala- och psykologiska kris- och
behandlingsinsatser utan dréjsmal.

e Dbarnet skyndsamt undersoks medicinskt och i forsta hand i Barnahus Jamtlands
lans lokaler.

e Drottsutredningarna ska kunna slutféras mer skyndsamt och med héjd kvalitet
samt att fler brott lagfors.

e socialtjanstens utredningar ska kunna slutforas mer skyndsamt och med hogre
kvalitet.

o verksamheten bidrar till att héja kompetensen inom amnesomradet hos personal
som i sina yrkesverksamheter kommer i kontakt med barn.

e verksamheten bidrar till en 6kad kvalitet i respektive myndighets handlaggning

8. Malgrupp

Malgruppen i Barnahus i Jamtlands lan utgors av barn som misstanks vara utsatta for:

e Misshandel och andra valdsbrott enligt 3 kap. brottsbalken (brott mot liv och
hélsa)

e Olaga frihetsherévande, grov fridskrankning, manniskohandel, olaga tvang,
olaga hot, ofredanden, barnfridsbrott och andra brott enligt 4 kap. brottsbalken
(brott mot frihet och frid)

o Valdtakt, sexuella dvergrepp, sexuellt tvang, valdtakt, kdp av sexuell handling
och dvriga brott enligt 6 kap. brottsbalken (sexualbrott)

e Kuvinnlig kdnsstympning enligt lagen (1982:316) med férbud mot
konsstympning av kvinnor

| malgruppen ingar aven barn som lever med vald i familjen och ar del av en
rattsprocess (vittne till vald, direkt eller indirekt).

De angivna brottstyperna inkluderar brott med hedersmotiv.

| sérskilda fall kan barn under 15 ar som &r misstankta forévare av mer allvarlig brottslighet
horas pa Barnahus (dvs. barn i utredningar enligt 31 § Lagen om unga lag6vertradare, LuL).



Om Barnahusets resurser ska tas i ansprak i andra fall forutsatter det att de samverkande
parterna &r Overens om detta. Styrgruppen samt den politiska ledningsgruppen beslutar
om eventuella forandringar och dessa inforlivas darefter i avtalet.

9. Upptagningsomrade

Hela Jamtlands 1&n med samtliga 8 kommuner.

10. Ledning och styrning

10.1 Styrgrupp
For fortldpande gemensam styrning av verksamheten utser samverkande parter en styrgrupp.
Styrgruppen sammantrader 4 ganger per ar.

Representationen i styrgruppen ska besta av en tjansteperson fran vardera samverkande part.
Lanets kommuner representeras av tva personer gemensamtl. Sammankallandet for
styrgruppen alternerar arsvis mellan Polismyndigheten, Region Nord, Polisomrade Jamtland
och Ostersunds kommun.

Styrgruppen ansvarar for att sakerstalla att Barnahus verksamhet haller en god kvalitet och
beslutar i verksamhetsnara fragor; sasom rutiner, arlig verksamhetsplan och
verksamhetsberattelse etcetera. Personal- och budgetansvar kvarstar hos respektive part. Mer
overgripande fragor, sasom styrdokument, verksamhetsmal och finansiering kréaver beslut hos
respektive samverkanspart?. Styrgruppen ansvarar for uppféljning av de 6vergripande mal
som angivits for Barnahus i Jamtlands lan i detta samverkansavtal samt i verksamhetsplanen.

Fragor som beslutas av styrgruppen kraver forankring pa tjanstepersonsniva hos respektive
part?.

10.2 Referensgrupp
| syfte att kunna ha en kontinuerlig dialog pa verksamhetsniva kan styrgruppen utse en

referensgrupp som sammankallas av verksamheten. Referensgruppen arbetar pa uppdrag av
samt rapporterar till styrgruppen. Referensgruppens representation, uppdrag och mandat
beslutas av styrgruppen, likval som hur lange den ska finnas etablerad.

10.3 Politisk ledningsgrupp (kommunerna och regionen)
Fragor som berér kommunerna och regionens gemensamma medverkan i Barnahus och kraver

1 Representationen fran kommunerna ska besta av tva personer som representerar samtliga kommuner, en
person fran Ostersunds kommun samt en ytterligare person som utses via IFO-nitverket (Kommunférbundet
Jamtland Harjedalen, KFJH).

2 Fér kommunerna och regionen via den politiska ledningsgruppen SVOM, se punkt 10.3

3 F6r kommunerna férankras fragor via IFO-natverket, KFJH



politisk forankring ska hanteras via etablerad gemensam samverkansstruktur.

Exempel pa fragor som ska beredas Sociala vard- och omsorgsgruppen, SVOM (el.
motsvarande framtida politiska forum) &r; avtal och finansiering (kréver dven férankring hos
respektive part). Den politiska ledningsgruppen ska hallas informerad om verksamhetens
utveckling genom presentation av arlig verksamhetsberéttelse.

11. Parternas dtaganden

Parterna har ett gemensamt ansvar for den 6vergripande verksamheten vid Barnahus i
Jamtlands lan.

Parterna ansvarar for den egna verksamheten som bedrivs vid Barnahus Jamtlands lan
inom ramen for det egna myndighetsansvaret.

| de olika myndigheternas ataganden ligger dels att stalla sin personal till forfogande i
verksamheten, dels att gemensamt utveckla kunskap och metoder som kan spridas i
organisationerna. Detta kréver att myndigheterna avsétter resurser och tid i beredskap i
utrednings- och samradsverksamheten och for kunskapsutveckling tillsammans med
ovriga aktorer.

Utover dessa generella ataganden finns separata ataganden for parterna: Se nedan

11.1 Separata ataganden

11.1.1 Polisens dtaganden:

e Ansvara for verksamheten inom angiven budget (i de delar som finansieras av
Polismyndigheten).

e Tillhandahalla Barnahus Jamtlands Ian med en samordnare samt for denna
inneha arbetsmiljo- samt arbetsgivaransvar. Samordnaren ansvarar tillsammans
med den samordnare som ar anstalld av Ostersunds kommun for samordningen
av verksamheten.

e Attirollen som arbetsgivare for en av samordnarna pa Barnahus Jamtlands lans
fora regelbundna diskussioner med Ostersunds kommun med syfte att underlatta
samverkan mellan samordnarna. Samordnarna ska ha likartade forutsattningar
att utfora sitt gemensamma uppdrag.

e Bekosta en samordnares kontorsrum pa Barnahus Jamtlands lans lokaler i
Ostersund samt tillhandahalla inventarier och utrustning sdsom mobler och
dator.

e Utrusta forhdrsrum och medhdrningsrum pa Barnahus Jamtlands lans lokaler i
Ostersund med inredning samt nodvandig teknisk utrustning

e Tillhandahalla mobil teknisk utrustning for forhor utanfor Barnahus

e Delta i samradsmoten och planering for barnet tillsammans med évriga
samverkansparter i Barnahus Jamtlands l&n.



Genomfora forhor med barn. Barnforhor med malgruppen ska i forsta hand ske i
Barnahus Jamtlands lans lokaler i Ostersund, vid langa avstand kan barnforhor
ske pa alternativ plats som beddéms vara lamplig ur barnsynpunkt.

Ge rad och konsultation till samverkande parter

Bidra till kompetensutveckling

Bidra till uppféljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag

11.1.2 Aklagarkammarens atagande:

Ha personal tillgénglig for Barnahus Jamtlands lans verksamhet.

Delta i samradsmoten och planering for barnet tillsammans med 6vriga
samverkansparter i Barnahus Jamtlands lan, antingen personligen eller via
telefon/videolank. I maéjligaste man ar den aklagare som deltar i samrddsmote
aven den aklagare som kommer att bli forundersokningsledare i aktuellt drende.
Medverka vid barnférhér. Medverkan kan, om det beddms vara lampligt, ske via
videol&nk.

Bidra till kompetensutveckling

Bidra till uppféljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag

11.1.3 Region Jamtland Harjedalens ataganden:

Bidra till finansieringen av Barnahus Jamtlands lan i enlighet med fordelningen
under rubrik “lopande finansiering .

Bidra med personal med barn- och ungdomsmedicinsk kompetens till Barnahus
Jamtlands lans verksamhet som deltar i samradsmaten, samverkansméten och
planering for barnet. Vid behov genomfors lakarundersékningar pa barn i
malgruppen i Barnahus Jamtlands l4ns lokaler i Ostersund och bedémning gors
om det finns behov av ytterligare undersoékningar. |1 de fall utredningarna staller
krav pa flera specialiserade undersékningar ska dessa samordnas. Nér, var och
hur den medicinska undersokningen lampligast genomfors ska bedomas utifran
barnets bésta och arendets art.

Bidra med personal med barn- och ungdomspsykiatrisk kompetens till Barnahus
Jamtlands lans verksamhet som deltar vid samradsmaten, samverkansmaten,
planering for barnet och vid behov vid barnférhor. Medverkan kan, om det
beddms vara lampligt, ske via videol&dnk. Enheten for barn- och
ungdomspsykiatri ansvarar for att erbjuda barnet/ungdomen behov av
psykiatriskt krisbemoétande och vid behov av langre kontakt lotsa till ratt
vardgivare. Vid behov erbjuda narstaende och familj akut stod alternativt lotsa
vidare till annan vardgivare/huvudman.

Genom den barn- och ungdomsmedicinska och den barn- och
ungdomspsyKiatriska kompetensen bidra till kompetensutveckling, ge rad och
konsultation till den egna verksamheten och samverkande parter samt bidra till
uppfoljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag.

Bidra till uppféljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag.



Ansvara for att utrusta undersdkningsrummet med nddvéndig utrustning for
enklare undersoékningar.

11.1.4 Samtliga kommuners atagande:

Bidra till finansieringen av Barnahus Jamtlands lan i enlighet med fordelningen
under rubrik “lopande finansiering .

Representant fran den socialtjanst som ar ansvarig i aktuellt &rende ska delta i
samradsmote, samverkansmoten och planering fér barnet tillsammans med
ovriga samverkansparter i Barnahus Jamtlands 1&n, antingen personligen eller
via telefon/videolank.

Representant fran den socialtjanst som ar ansvarig i aktuellt arende ska
medverka vid barnférhor, om inte Aklagaren bedémer annorlunda. Medverkan
kan, om det bedéms vara lampligt, ske via videolank.

Ansvarig socialtjansts handléggare i arendet ansvarar for den sociala
utredningen. Som regel &r det socialtjansten (enligt delegering) som hos
samordnaren aktualiserar behovet av samrad, vilket ar en foljd av andra
myndigheters och samverkansparters anmalningsskyldighet till socialtjansten da
barn far illa.

Erbjuda ett initialt socialt krisstod for barn, vardnadshavare/anhoériga och
medfdljare.

Trygga barnets eventuella aterforening med foraldrar efter forhoret.

Om barnet och familjen behdver andra insatser genom socialtjansten i ett langre
perspektiv sker det utanfér Barnahus Jamtlands lans verksamhet.

Ge rad och konsultation till samverkande parter.

Bidra till kompetensutveckling

Bidra till uppféljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag

11.1.5 Sarskilt dtagande for Ostersunds kommun:

Ansvara for verksamheten inom angiven budget (i de delar som finansieras av
lanets kommuner och Region Jamtland Hérjedalen).

Tillhandahalla Barnahus Jamtlands lan med en samordnare samt for denne
inneha arbetsmiljo- samt arbetsgivaransvar. Samordnaren ansvarar tillsammans
med den samordnare som &r anstélld av Polismyndigheten for samordningen av
verksamheten. Kostnaden for samordnartjansten fordelas mellan kommunerna
och Region Jamtland Harjedalen enligt den fordelning som framgar under rubrik
“lopande finansiering”

Tillhandahalla &ndamalsenliga lokaler med nédvéndiga inventarier och
utrustning for gemensamma utrymmena sasom kok, vantrum, besoksrum och
konferensrum. Tillhandahalla inventarier och utrustning sdsom mobler och
datorer till en samordnares kontorsrum. Kostnader for lokaler och inventarier
fordelas mellan kommunerna och Region Jdmtland Harjedalen enligt den
fordelning som framgar under rubrik “Iépande finansiering”’



I sin roll som arbetsgivare ansvara for att I16pande félja upp, utvédrdera och ta
stéllning till om samordnarens sysselséttningsgrad ar adekvat i relation till
arbetsuppgifter och arendebelastning. | samband med redovisning av arlig
verksamhetsberattelse ska Barnahus Jamtlands lans styrgrupp samt den
politiska ledningsgruppen beredas mojlighet att ge synpunkter avseende ovan
beskrivna stéllningstagande.

Att i rollen som arbetsgivare for en av samordnarna pa Barnahus Jamtlands lan
fora regelbundna diskussioner med Polismyndigheten i syfte att underlatta
samverkan mellan samordnarna. Samordnarna ska ha likartade forutsattningar
att utfora sitt gemensamma uppdrag.

11.2 Samordnare
De tva samordnarnas huvudsakliga uppdrag ar att:

ha det dvergripande ansvaret for den l6pande verksamheten vid Barnahus
Jamtlands lan.

samordnarna har sin huvudsakliga placering i Barnahus Jamtlands lans lokaler i
Ostersund, dock sker arbete mot samtliga ingaende samverkansparter vilket
medfor resor ut i lanet.

ansvara for att ssmmankalla till och leda samradsmoten (moten med samverkande
myndigheter, halso- och sjukvarden samt lokala socialtjanstforetradare).

utgéra samordningsfunktion for alla samverkande parter i Barnahus Jamtlands
lan.

bidra med radgivning och kunskap till Barnahus Jamtlands lans parter

hjélpa och stddja de personer som kommer till Barnahus Jamtlands lans lokaler i
Ostersund

i samarbete med socialsekreterare fran lanets kommuner och Region Jamtlands
Harjedalen halla krissamtal

ansvara for dokumentation och uppféljning/statistiksammanstallning pa
Barnahus Jamtlands 1an

ansvara for planering av utbildningar och 6vrig kompetensutveckling

planera och verka for utvecklande av distansoberoende teknik inom ramen for
Barnahus Jamtlands lan

samordna forhorsmajligheter i kommuner med I&nga avstand fran Ostersund.
Verka for att en barnanpassad miljo erbjuds barnet vid forhor utanfér Barnahus
Jamtlands lans lokaler i Ostersund.

presentera arlig verksamhetsplan och verksamhetsberattelse

11.3 Samradsmoten

Samradsmaten halls pa fasta tider, minst en gang per vecka, men kan vid behov
kallas samman akut.

Kallade parter ska vara tillgangliga att delta vid samraden, deltagande kan ske
via telefon/videol&nk.

Barnahus Jamtlands lans samordnare planerar och samordnar insatserna fran de



berérda myndigheterna kring ett barn. Parterna bestammer tillsammans i vilken
ordning och pa vilket satt kontakter tas.

14. Personal, ekonomi och kostnadsfordelning

14.1 Resurser i verksamheten
Barnahus har en grundbemanning om 2,0 samordnare (1,0 anstélld av Ostersunds kommun
och 1,0 anstalld av polisen). Personalens arbetsgivare, Ostersunds kommun och polisen,
ansvarar for att tydliggora rollférdelning mellan samordnare och chefer i verksamheten.

14.2 Lo6pande finansiering
Kostnader for den I6pande driften av Barnahus Jamtland fordelas enligt foljande;

e Samtliga samverkande parter. Kostnaderna for respektive verksamhets egna
insatser bekostas av respektive part.

e Polismyndigheten, Region nord, Polisomrade Jamtland, bekostar 1,0
samordnartjanst pa Barnahus Jamtlands lan (samt arbetsledning) samt hyra for 2
forhorsrum samt ett kontorsrum (ca 10 kvm per rum) pa Barnahus. Polisens
hyresdel regleras i sarskild ordning.

e Region Jamtland Harjedalen och Kommunerna i Jamtlands Ian bekostar
gemensamt 1,0 samordnartjanst pa Barnahus Jamtlands lan (samt
arbetsledning/enhetschef) samt kostnader for lokaler (ej forhdrsrum och ett
kontorsrum), stadning, parkeringsplatser, tele- och larmdriftskostnader, dvriga
driftskostnader samt utbildning, metodutveckling och handledning for
samordnaren anstilld av Ostersunds kommun. Kostnaderna delas mellan
parterna enligt fordelningen 50 % Region Jamtland Harjedalen och 50 %
kommunerna. Specificering samt fordelning av kostnaderna framgar av bilaga 1:
“Tillaggsavtal till Samverkansavtal Barnahus Jamtlands 1an daterat 2025-01-01".
De kommunvisa kostnaderna fordelas utifran befolkningsméangd.

14.3 Kaostnad for kvalitetsgranskning
Kostnader for kvalitetsgranskningen tillkommer for ingaende parter respektive ar granskning

genomfors. Polismyndigheten, lanets kommuner gemensamt och Region Jamtland Harjedalen
delar pa kostnaden med lika delar vardera.

Verksamhetens styrgrupp beslutar vem/vilka som ska utfora kvalitetsgranskningen och
godkanner kostnader forenliga med densamma. Styrgruppen kan besluta om kostnader
forenliga med kvalitetsgranskningen som inte dverstiger 150 000 kr. Principen &r att
kvalitetsgranskningen ska genomforas av en for verksamheten oberoende person/-er, detta kan
medftra anlitande av extern verksamhet eller konsult. Samtidigt ska kostnader hallas nere och
kvalitetsgranskningen genomforas pa ett s kostnadseffektivt vis som mojligt.*

4 For ytterligare information om kvalitetsgranskningen se rubrik 12.2.



15 Dokumentation och uppfoljning
15.1 Dokumentation

Samordnarna vid Barnahus Jamtlands I&n har, utdver vad som framgar av respektive
anstallningsavtal, bland annat till uppgift att dokumentera samraden och dvriga insatser
som gors i verksamheten for att mojliggéra uppfdljning och utvérdering.

Forutom dokumentationen pa Barnahus Jamtlands I&n har varje myndighet ansvar for
sin egen dokumentation enligt gallande lagstiftning.

15.2 Uppfdljning
Uppfoljning sker i huvudsak genom:

e arsvis verksamhetsherattelse vilken redovisas till styrgruppen samt den politiska
ledningsgruppen (kommunerna och regionen). Barnahus Jdmtlands Ians
samordnare ansvarar for att sammanstalla verksamhetsberéattelsen.

e kvalitetsgranskning av verksamheten vilken genomférs med en tredrsintervall.
Verksamheten ansvarar for att initiera kvalitetsgranskningen till styrgruppen oh
samordna fragor runt densamma.®

Samtlig personal i ingdende samverkansparter ska pa begéran av Barnahus Jamtlands
lans samordnare, styrgruppen, eller den/de som styrgruppen utser, delta och bidra i
uppfoljning av verksamheten. Ansvarig for uppféljningen ska i god tid avisera
densamma, presentera fragor samt begara utredningsmaterial och pa annat satt forbereda
uppféljningen.

Ytterligare information om uppféljning framgar sarskild uppféljningsplan.

16 Informationsutbyte och sekretess

Var och en av parterna ska iaktta de regler som foljer av offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) om informationsutbyte och sekretess som géller for
respektive ansvarsomrade.

17 Andringar och tilligg

Andringar i och tillagg till detta avtal ska for att kunna dberopas mellan parterna vara
skriftliga, kontrasignerade och beslutade av behoriga foretradare for parterna. Om det
forekommer motstridiga uppgifter i avtalen &ger senare tillkomna dverenskommelser
foretrdde framfor tidigare.

> Se rubrik 11.3 for ytterligare information



18 Information

Det ankommer pa var och en av parterna att till 6vriga parter och till Barnahus lamna
information om handelser/atgarder i den verksamhet som omfattas av avtalet forutsatt
att dessa handelser kan antas ha vasentlig betydelse for den verksamhet som omfattas av
avtalet. Informationen enligt denna bestammelse ska delges samordnarna vid Barnahus
Jamtlands 1an som ombesorjer att informationen delges 6vriga parters kontaktpersoner.

19 Omforhandling

Part far pakalla omfoérhandling av detta avtal om andrade forhallanden gor att
avtalsbestammelserna vasentligen motverkar parternas gemensamma forutsattningar. Exempel
pa andrade forhallanden kan vara att parts handling innebér ett hinder for genomférandet av
avtalet, ny lagstiftning och rattspraxis som vasentligen paverkar verksamheten eller dndrade
strukturella forhallanden. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade
forhallandet blir kant for den part som aberopar omforhandlingsratten och befriar inte part
fran skyldighet att fullgéra berérd avtalsforpliktelse intill dess eventuell 6verenskommelse om
andring traffats.

20 Ansvar

Parterna som ingar i namnda samverkan ska i alla avseenden fullfolja sina ataganden i
dverensstammelse med i avtalet angivna forutsattningar och forpliktelser samt ska vid
kontraktsbrott eller uppsagning i fortid halla vriga deltagande parter skadelésa.

21 Tvisteklausul

Eventuella tvister ska i forsta hand I6sas genom forhandling (och ev. medling) innan det
eventuellt blir aktuellt att avgora tvist i allman domstol. Om 6verenskommelse avseende
tolkning av avtalet inte kan ske pa annat sétt ska tvist avgoras i allman domstol med
svensk rétt.

22 Fortida uttrade m.m.

Part har ratt att omedelbart begara uttrade ur avtalet om annan part vasentligen asidosatter
sina avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och dessutom inte vidtar réttelse inom fjorton
(14) dagar efter skriftlig anmodan fran annan part.

| det fall ndgon av parterna i vasentligt avseende inte skulle fullgéra sina ataganden enligt
avtalet, ager dvriga parter ratt till skélig ersattning for de kostnader dessa asamkats till foljd

av det bristande fullgérandet.

Om part begér uttrade ska dvriga parter snarast uppta forhandlingar for att besluta om avtalets



fortbestand och gora i avtalet nodvéandiga korrigeringar med anledning av parts uttrade.

Om parterna inte kommer dverens om forutsattningarna for avtalets fortbestand vid
nagon parts uttrade ska avtalet upphora. Vid avtalets upphorande enligt denna
bestammelse ska vardera parten tillse att dess skyldigheter intill upphérandedagen
uppfylls. Efter denna tidpunkt finns inga rattigheter eller skyldigheter mellan parterna
med undantag av vad som annars anges i avtalet.

23 Overlatelse av avtalet

Parternas rattigheter eller skyldigheter enligt detta avtal far inte, varken helt eller delvis
overlatas utan de Gvriga parternas skriftliga godkannande.

24 Force majeure

Force majeure sasom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof,
allvarlig smittspridning eller annan omstandighet som parterna inte rader 6ver och som
forhindrar part att fullgora sina avtalsenliga skyldigheter befriar parten fran fullgorelse
av berdrd forpliktelse. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal
far inte aberopas som force majeure.

Motparten ska omedelbart skriftligen underrattas om det féreligger omstandighet som
kan foranleda tillampning av denna bestammelse.

25 Avtalsperiod

Avtalet géller fran och med 1 januari 2025. Uppsagning av avtalet ska ske skriftligen
minst 12 manader fore avtalstidens utgang, i annat fall ar avtalet varje gang forlangt med
1ar.

| det fall den gemensamma verksamheten avvecklas eller nagon part begar uttrade sker
forhandling i sérskild ordning om hur avvecklingskostnaderna ska fordelas.

Detta avtal har uppréttats i 11 exemplar varav parterna tagit varsitt.

26 Underskrifter avtal Barnahus

Auvtalet undertecknas elektroniskt efter godkdnnande hos respektive samverkande part.



Bilaga 1: Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan

Mellan Bergs kommun, Brécke kommun, Harjedalens kommun, Krokoms kommun,
Ragunda kommun, Strémsunds kommun, Are kommun, Ostersunds kommun och
Region Jamtland Hérjedalen har nedan tillaggsavtal tecknats.

Tillaggsavtal

till Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan daterat 2025-01-01.

Kostnadsfordelning mellan kommunerna och Region Jamtland
Harjedalen for I6pande drift av Barnahus Jamtlands lan

1. Inledning

Detta tillaggsavtal till huvudavtalet ”Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands 1dn” syftar
till att reglera kostnader och kostnadsfordelning mellan kommunerna i Jdmtlands l&n
och Region Jamtland Harjedalen. 1 6vrigt géller de férhallanden som framgar av
huvudavtalet.

2. Kostnader i verksamheten
Verksamhetens kostnader berdknas till 1 721 735 kronor for 2025 enligt nedan
fordelade kostnader. En arlig upprakning om 3% tillkommer.

Kostnad

Personal 1,25, inkl. PO 971 842
Lokalkostnader 165 kvm 441 632
Omkostnader: Telefoner, kontorsmaterial, kopta tjanster, lokaler, 84 100
inventarier, enhetsspecifikt, verksamhetsmedel, datakostnader

Handledning/fortbildning, resor, arbetsmiljo, 73 200
Parkeringsplatser 8 800
Totalt: 1579574
OH-kostnader (9%) 142 162
Totalt inkl. OH: 1721736

Figur 1 Tabellen visar uppskattad driftkostnad av Barnahus Jamtlands lan ar 2025. Kostnader for
kvalitetsgranskning tillkommer ovan budget (se rubrik 11.3 i avtalet).

3. Fordelning av kostnader

Parterna ar 6verens om ett ekonomisk atagandet i enlighet med nedanstaende
fordelning. Kostnaderna delas mellan parterna enligt fordelningen 50 % Region
Jamtland Hérjedalen och 50 % kommunerna. De kommunvisa kostnaderna férdelas
utifran befolkningsméangd 1 november foregdende ar. Arligen tillkommer en
upprékning av kostnaderna med 3 %.

Tillaggsavtalet galler fran och med 1 januari 2025.



Bilaga 1: Samarbetsavtal Barnahus Jamtlands lan

Fordelning mellan parterna %| Kostnad per ar|
Region Jdmtland Harjedalen 50% 860 868
Kommunerna i Jdmtlands l&n 50% 860 868
Totalt 1721736
Kommun Befolkning % Summa|
Ragunda 5135 3,876% 33 367
Brécke 6 091 4,598% 39 583
Krokom 15 604 11,780% 101 410
Stromsund 11139 8,409% 72 390
Are 12 376 9,343% 80 431
Berg 7114 5,370% 46 229
Hérjedalen 10 136 7,652% 65 874
Ostersund 64 871 48,972% 421 584
SUMMA 132 466 100,000%0 860 868

Figur 2 Tabellen visar fordelning av driftskostnader for Barnahus Jamtlands lan 2025 fordelat pa
Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner. Respektive kommuns andel utgar fran
befolkningsméngd 1 november 2023 (www.sch.se).

Uppstar ett underskott i budgeten for verksamheten ska det tackas av parterna enligt
beriikningsmodell i punkt “férdelning av kostnader”. Uppstar ett dverskott ska det
kvarsta i verksamheten och saledes dverforas till nastkommande rakenskapsar for att
anvandas till insatser som forankrats via kommunernas och regionens representanter
i verksamhetens styrgrupp.

4. Fakturering

Ostersunds kommun fakturerar 6vriga parter for den fasta kostnaden januari
innevarande ar.

5. Uppséagning och andring av tillaggsavtalet
En uppsagning av detta tilldggsavtal forutsatter uppsagning av huvudavtalet. En
andring av tillaggsavtalet kan ske i det fall de dtaganden kommunerna och regionen
forbundit sig till i huvudavtalet forblir intakta. Andring av tillaggsavtalet kan
pakallas via SVOM eller motsvarande framtida samverkansarena mellan
kommunerna och Region Jamtland Hérjedalen. Godk&nnande av eventuella
andringar kréavs hos respektive samverkande part.

6. Underskrifter

Tillaggsavtalet undertecknas elektroniskt efter godk&nnande hos respektive
samverkande part.

Tillaggsavtalet galler fran och med 1 januari 2025.
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

-
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Diarienummer VSF.2025.28 700

§ 8 Sekretess

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Diarienummer VSF.2024.33 700

§ 9 Revidering riktlinjer lagen om sarskild service (LSS)

Socialndmndens beslutade vid sammantrade 21 februari § 22 att uppdra at
vard- och socialforvaltningen att revidera riktlinjer for handlaggning av
arenden enligt lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS), och att aterkomma till némndens arbetsutskott i
oktober 2024.

LSS-handlaggare och enhetschef vid bistandsenheten har sammanstallt
utgangspunkter och paborjat arbetet for en revidering av riktlinjerna.

Beskrivning av drendet

Nuvarande riktlinjer

Socialndmndens riktlinjer for handlaggning enligt LSS reviderades senast
2011 och det finns ett stort behov av att faststdlla nya riktlinjer for
omradet. Ett arbete har paborjats med en omvarldsbevakning for att ringa
in de omraden som riktlinjerna bor innehalla. Det ar viktigt att
utformningen av riktlinjerna féljer LSS-lagstiftningen. LSS ar en rattighetslag
som ska tillforsakra brukaren goda levnadsvillkor, till skillnad fran
socialtjanstlagen som ar en ramlag och dar det finns utrymme att tillgodose
den skaliga levnadsnivan pa fler satt.

Riktlinjernas syfte

Riktlinjerna avser insatser enligt LSS och beskriver hur socialndmnden inom
ramen for sitt uppdrag framjar jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
i samhallslivet for de personer som omfattas av lagen. Riktlinjerna ar aven
ett stod for handlaggare for individuella bedéomningar och klargor ocksa hur
LSS tillampas i normalfallet i Stromsunds kommun. Beslut om insatser fattas
efter individuell beddmning utifran den enskildes behov. Insatsen ska
tillférsakra den enskilde goda levnadsvillkor.

Syftet med riktlinjerna ar att de ska vara namndens fortydliganden av
rattspraxis och utgangspunkt for bedomningen av vad som ar att anse som
goda levnadsvillkor samt stodja rattssdkerheten for den enskilde brukaren
genom att handlaggningen blir mer enhetlig. Riktlinjerna ska ses som en
vagledning i handlaggningen. De innebar inte nagon inskrankning i den
enskildes mojligheter att fa sin ansdkan individuellt provad. En ansékan kan
inte avslas eller avvisas med hanvisning till kommunens riktlinjer. Om

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Straejmien tjielte

e
den 29 januari 2025

uppgifter i riktlinjerna strider mot gallande lagar, férordningar, rattspraxis,
forarbeten till lagstiftning eller bindande foreskrifter fran Socialstyrelsen
ska riktlinjerna i denna del inte tillampas.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Riktlinjer vid handlaggning enligt LSS
SNAU §4/2025

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndamndens tar del av forslaget och faststéller nya
riktlinjer for handldggning enligt lagen om stéd och service, LSS

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av forslaget.

Socialndmnden faststaller nya riktlinjer for handlaggning enligt lagen om
stod och service, LSS.

Beslutet skickas till

Vard och socialforvaltningen

Justerare
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Stromsunds Antagen: Socialndamnden
Kommun 24 mars 2010, § 36

Straejmien tjielte eviderad senast: >ocClalnamnaen
V | |

29 januari 2025, § 9

1. Riktlinjernas syfte och tillampning

Riktlinjerna ar ett stod for de handlaggare som utreder och beslutar om
insatser for personer med funktionshinder. Syftet med riktlinjerna ar att
sakerstalla rattssakerhet och likabehandling i kommunen nar det galler
utredning, beddémning och tillgang till de insatser som ska erbjudas fran
socialtjanstens sida. Riktlinjerna ska ge stod och vagledning i det praktiska
arbetet med att tolka lagstiftningen i de individuella behovsbedémningar
som alltid ska géras. Kommunala riktlinjer kan dock inte ersatta den
individuella prévningen enligt tillamplig lagstiftning som maste ske i varje
enskilt fall. Det ar alltid den enskildes behov, resurser och mal som ska ligga
till grund for bistandsbeslutet och som styr insatsen och dess omfattning.

1.1 LSS och SolL

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ar en
rattighetslag som utgor ett komplement till socialtjanstlagen (2001:453),
Sol, och annan lagstiftning. LSS innebar alltsa inte nagon inskréankning i
ratten till bistand enligt SoL eller till halso- och sjukvard for de som omfattas
av lagen. Genom insatser enligt LSS ska den enskilde tillforsakras goda
levnadsvillkor, vilket ska motsvara vad som ar goda levnadsvillkor for
manniskor i samma alder som den enskilde och som inte har nagon
funktionsnedsattning.

Insatser enligt LSS och Sol ar frivilliga och ges efter ansokan fran den
enskilde eller dess foretradare. Ansokan fran personer som omfattas av LSS
och som &r i behov av stdd ska i forsta hand provas enligt LSS, men kan
ocksa provas enligt SoL om den enskilde sjalv vill det.

En person som inte beddms tillhora personkretsen i LSS ska alltid erbjudas
provning enligt SolL. Handlaggaren ska darfor informera den enskilde om
mojligheten att ansdka om insatser enligt denna lag.

1.2 Malgrupp och rétten till insatser
Alla personer med funktionshinder omfattas inte av LSS. For att ha ratt till
insatser kravs att:

e den enskilde omfattas av nagon av lagens tre personkretsar

e den enskilde behdver sadan hjalp i sin livsforing som erbjuds enligt LSS
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e behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt
e insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsdkras goda
levnadsvillkor

2. Styrdokument

Nedan anges de vanligast forekommande lagarna och férordningarna samt
de av Socialstyrelsens foreskrifter, allmanna rad och handbdcker som ar
tillampliga vid handlaggningen av insatser och bistand till personer med
funktionshinder. Aven andra riktlinjer, tillimpningsanvisningar,
policydokument och éverenskommelser kan vara tillampliga vid
handlaggningen.

2.1 Lagar och forordningar
Forvaltningslag (2017:900), FL

e Lag(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS

e Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa funktionshindrade

e Socialtjanstlag (2001:453), SoL

e Socialtjanstforordning (2001:937), SoF

e Socialférsakringsbalk (2010:110), SFB

e Halso- och sjukvardslag (2017:30), HSL

e Lag(2022:1250) om egenvard

e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL

e Dataskyddsforordningen (GDPR)

e Lag(2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s
dataskyddsférordning

e Lag(2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjansten

e Tryckfrihetsforordning, TF

e Foréldrabalk, (1949:381), FB

e Lag (2008:962) om valfrihetssystem, LOV

e Llag (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

e Lag(1998:620) om belastningsregister

e Lag(2010:479) om registerkontroll av personal som utfor vissa insatser
at barn med funktionshinder
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2.2 Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad

Utdver lagstiftning och prejudicerande domar ar Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad styrande och vagledande for arbetet.
Foreskrifter ar rattsligt tvingande medan allménna rad ar generella
rekommendationer for hur lagar, férordningar och féreskrifter kan eller bor
tillampas. Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad behandlar dven
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av LSS och Sol. Aven
andra foreskrifter och allméanna rad kan anvandas for ytterligare vagledning.

2.3 Socialstyrelsens handbocker och riktlinjer

Som stod vid handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SolL till
personer med funktionshinder rekommenderas Socialstyrelsens
handboécker “Handlaggning och dokumentation” och ”Stdd till barn och
unga med funktionsnedsattning” Aven andra handbécker och riktlinjer kan
anvandas for ytterligare vagledning.

3. Information och samverkan med annan huvudman
eller myndighet

Personer med funktionshinder har enligt LSS ratt att fa information om
lagstiftningens mal och medel. Detta innebar enligt forarbetena till lagen att
den enskilde och dennes narstaende far uttdmmande svar och val anpassad
information. Handlaggaren har ocksa ett ansvar for att, om behov finns och
efter samtycke fran den enskilde, samverka med andra huvudman och
myndigheter under utredningens gang.

Nar den enskilde brukaren ar aktuell inom flera verksamheter inom
kommunen ska de olika enheterna samverka. Den enskilde brukaren med
sina behov och synpunkter ska vara i fokus fér samverkan. Syftet med
samverkan ar att insatserna ska ges utifran en helhetssyn pa den enskildes
behov. Resurser och specialkompetens fran de olika verksamheterna ska
komplettera varandra och tas tillvara, till nytta for den enskilde brukaren.

3.1 Sarskilda uppgifter for kommunen

| samband med att en insats enligt denna lag beviljas ska enligt 10 § den
enskilde erbjudas att en individuell plan med beslutade och planerade
insatser upprattas i samrad med honom eller henne. Den som har beviljats
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en insats ska nar som helst kunna begara att en plan upprattas, om det inte
redan har skett. | planen ska dven atgarder redovisas som vidtas av andra
an kommunen eller regionen. Planen ska omprdévas fortlopande och minst
en gang om aret. Regionen och kommunen ska underratta varandra om
upprattade planer.

Enligt 14 § LSS ska kommunen verka for att insatser som tas upp i
individuella planer som avses i 10 § LSS samordnas. De 6verenskommelser
som traffats i arbetet ska dokumenteras i den enskildes individuella plan.

Enligt 15 § LSS hor det till kommunens uppgift att:

o fortldopande folja upp vilka som omfattas av lagen och vilka deras behov
av stod och service ar,

e verka for att personer som anges i 1 § far sina behov tillgodosedda,

e informera om mal och medel for verksamheten enligt denna lag,

e medverka till att personer som anges i 1 § far tillgang till arbete eller
studier,

e verka for att det allmanna fritids- och kulturutbudet blir tillgangligt for
personer somangesils§,

e anmadla till 6verférmyndaren dels ndr en person som omfattasav 1 §
kan antas behdva formyndare, férvaltare eller god man, dels nar ett
formynderskap, forvaltarskap eller godmanskap bor kunna upphora,

e samverka med organisationer som foretrader manniskor med
omfattande funktionshinder,

e anmala till Forsakringskassan nar nagon som har ansokt om bitrade av
personlig assistent eller ekonomiskt stod till sddan assistans enligt 9 § 2
kan antas ha ratt till assistansersattning enligt 51 kap.
socialférsakringsbalken,

e underratta Forsakringskassan nar nagon som far assistansersattning
enligt 51 kap. socialforsdkringsbalken beviljas boende med sarskild
service, daglig verksamhet, barnomsorg eller ndgon annan insats som
kan paverka behovet av personlig assistans,

e anmala till Forsakringskassan om det finns anledning att anta att
assistansersattning enligt 51 kap. socialforsakringsbalken anvands for
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annat an kdp av personlig assistans eller kostnader for personliga
assistenter, och
e anmala till Inspektionen for vard och omsorg om det finns anledning att
anta att en enskild bedriver yrkesmassig verksamhet med personlig
assistans utan tillstand enligt 23 § eller att en tillstandshavares
lamplighet for att bedriva sadan verksamhet kan ifragasattas.
Nar det galler 15 § 7 framgar att till kommunens uppgifter hor att samverka
med organisationer som féretrader manniskor med omfattande
funktionshinder i ett msesidigt givande och tagande som bestams av
parterna gemensamt. Syftet med samverkan ar att ge
funktionshindersorganisationerna maojlighet att utéva inflytande éver beslut
som ror de LSS-insatser som socialndmnden ansvarar for. | kommunen kan
samverkan ske i det kommunala Tillganglighetsradet samt genom avtal och
med kontinuerliga dialogmo&ten med Riksférbundet FUB.

3.2 Samordnad individuell plan (SIP)

Nar personer med funktionsnedsattning ar i behov av insatser bade fran
socialnamnden och halso- och sjukvarden kan samordning behoévas for att
alla ska arbeta mot samma mal. Med socialndmnden avses i detta
sammanhang alla sociala insatser som kommunen ansvarar for enligt bade
LSS och SoL. SIP &r lagstadgad i bade HSL och Sol och géller personeri alla
aldrar. Den som i sin yrkesutévning inom socialtjansten upptacker behov av
samordning av insatser ska initiera en SIP genom att kalla till ett mote dar
berdrda parter bjuds in for att gemensamt uppratta en individuell plan.

Medarbetaren har ocksa en skyldighet att informera den enskilde om sin
ratt till SIP. Den enskilde och/eller en anhdrig eller narstaende kan sjalv
framfora 6nskemal om SIP.

4. Allmanna utgangspunkter
4.1. Brukarinflytande

Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestdammande 6ver de insatser som ges. Brukarinflytande handlar om
mandat och mdjlighet att paverka beslut som far stora konsekvenser for det
egna livet och vardagen. Darfor ar det nédvandigt att involvera den enskilde
bade i utredningsskedet och vid beslutsfattandet.
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4.2 Delaktighet, tillganglighet och bemoétande
Fragor om bemdtande och tillgdnglighet ar sarskilt viktiga att
uppmarksamma vid utredning av insatser for personer med

funktionshinder. Det kan ha avgdrande betydelse for en persons méjlighet
att komma till tals och utova inflytande 6ver planerade och beslutade
insatser, men ocksa for kvaliteten i utredningen. Det &r viktigt att beakta att
bemdtandet kan behéva anpassas med hansyn till den enskilde.

Handlaggaren ska forsdkra sig om att uppgifter och synpunkter kommer
fram och att den enskilde kan tillgodogora sig den information som lamnas.
Det kan ocksa finnas hinder i den fysiska miljon som maste undanrdjas.

4.3 Vald i ndra relationer

Personer som ar utsatta for vald i nara relation finns inom alla
socialnamndens omraden. Begreppet "ndrstdende” ar enligt
Socialstyrelsens definition kdnsneutralt och syftar pa varje person som den
valdsutsatta bedéms ha en néra och fértroendefull relation till, utifran
familje- och levnadsforhallanden i det enskilda fallet. Alla handldggare
maste ha grundldaggande kunskaper for att vaga fraga om och upptacka vald
i ndra relationer. Eftersom valdet finns inom alla omraden &r det viktigt att
det finns en fungerande intern samverkan mellan olika enheter inom vard
och socialférvaltningen. Det ar viktigt att det finns rutiner for att hantera en
akut situation.

4.4 Barnrattsperspektiv

FN:s konvention om barnets rattigheter, Barnkonventionen, ar lag sedan
den 1 januari 2020. Det innebér att barns rattigheter har fatt en starkare
stallning och att de ska beaktas av domstolar och myndigheter i
avvagningar och bedémningar som gors i mal och drenden som ror barn.
Att konventionen blivit gdllande lag innebar att den ar tillamplig pa alla
rattsomraden och ensam kan laggas till grund for myndigheters beslut.
Syftet med lagstiftningen &r vidare att den ska bidra till att synliggéra barns
rattigheter i all offentlig verksamhet.
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4.4.1 Barnrattsperspektiv i LSS och SoL

Med barn avses i riktlinjerna barn 0-17 ar. Bestimmelserna om barnets
basta och barnets ratt att komma till tals i LSS och Sol har betydelse for
handlaggning och beviljande av insatser, for planering och genomférande
av beviljade insatser samt for uppféljning, tillstandsgivning och tillsyn.

| LSS och Sol finns bestammelser som svarar mot barnkonventionen.

6a § LSS. Nar atgarder ror barn ska barnets basta sarskilt beaktas.
Bestammelsen ar avsedd att starka barns stallning och innebar att nar en
atgard eller insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges
mojlighet att framféra sina asikter.

8 §. Insatser enligt denna lag ska ges den enskilde endast om han eller hon
begar det. Om den enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga
att pa egen hand ta stallning i fragan kan vardnadshavare, god man,
formyndare, forvaltare eller framtidsfullmaktshavare begara insatser.

N&r en insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges
mojlighet att framfora sina asikter. Barnets asikter ska tillmatas betydelse i
forhallande till barnets alder och mognad.

4.4.2 Dokumentation av barnets basta och barnets ratt att komma

till tals

Det ska dokumenteras pa vilket satt barnets basta har beaktats under
utredningen och nar beslut om insats fattas. Det ska dven dokumenteras
hur barnet har kommit till tals, vilken information som har [dmnats, barnets
installning, eller om barnet inte har velat eller kunnat klargora sin
installning, fordldrarnas uppfattning och handlaggarens bedémning.

4.4.3 Barnrattsperspektiv i samverkan med andra

Barn med funktionsnedsattning har ofta behov av insatser och
specialkompetens fran flera verksamheter, till exempel socialtjanst, forskola
och skola, habilitering och annan hélso- och sjukvard samt rad och stod
enligt LSS. Handldggaren ska uppmarksamma om ett barn har behov av
insatser fran andra huvudman eller fran andra delar av socialtjansten och
samverka sa att olika insatser till barnet samordnas pa ett andamalsenligt
satt.
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4.4.4 Foraldrar med funktionsnedsattning som behover stod
Socialtjansten har ett ansvar nar det galler att mojliggora for personer med
funktionsnedsattning att vara foraldrar. Nar en person med
funktionsnedséattning som har vardnad om eller lever med barn ansdker om
bistand enligt SoL eller insatser enligt LSS ar det viktigt att beakta behovet
och utformningen av insatser dven ur ett barnrattsperspektiv. Om den
enskilde utover behovet av insatser som avser funktionsnedsattningen, har
behov av stod i sin fordldraroll, ansvarar individ- och familjeomsorgen for
att utreda hur behovet lampligast kan tillgodoses. | en sadan situation ar en
ndra samverkan mellan ansvariga verksamheter inom férvaltningen
nodvandig.

4.4.5 Barn som far illa

Ibland kan andra omstandigheter an barnets funktionsnedsattning
aktualisera atgarder fran socialtjansten for att tillgodose barnets behov av
sadant skydd och stod som normalt aligger foraldrar. Handlaggare kan dven
komma i kontakt med barn i behov av stdd och skydd vid handlaggning av
insatser till vuxna med funktionsnedsattning. Fragor som ror brister i
fordldrars omsorg om ett barn ska utredas inom individ- och
familjeomsorgen. Vid misstanke om att ett barn far illa har LSS-
handlaggaren ansvar for att sddan information Iamnas till individ- och
familjeomsorgen. Situationer dar barn ar i behov av insatser bade till pa
grund av funktionsnedsattning och brister i foraldrarnas omsorg ska |6sas i
samverkan mellan ansvariga verksamheter inom forvaltningen.

5. Goda levnadsvillkor

Vid beddmning av om den enskilde har ratt till insatser enligt LSS anvands
begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har enligt 7 § 2 st ratt till
insatser om insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsakras goda
levnadsvillkor. Vid bedomning om den enskilde har ratt till bistand enligt 4
kap. 1 § SoL anvands begreppet skalig levnadsniva. Den enskilde har da ratt
till bistand om det behdvs for att den enskilde ska tillforsakras en skalig
levnadsniva. Begreppen skalig levnadsniva respektive goda levnadsvillkor
beskrivs inte ndrmare av lagstiftaren. For att forsta inneb6rden av
respektive begrepp behdéver malen i respektive lag studeras. Levnadsvillkor
enligt LSS ar att jamféra med den livsféring som kan anses normal for
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personer i samma alder, medan skalig levnadsniva enligt SoL anger vad som
kravs for att den enskilde ska klara sig. Goda levnadsvillkor innebar darmed
en hogre ambitionsniva an skalig levnadsniva.

6. God kvalitet

Av 6 § LSS framgar att verksamheten ska vara av god kvalitet och att
kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlépande ska utvecklas och
sakras. Kravet pa god kvalitet gdller bade i myndighetsutévning och i
verkstallighet.

Insatserna ska utformas sa att de starker den enskildes mojlighet att leva
ett sjalvstandigt, oberoende liv och att aktivt delta i samhallslivet. Han eller
hon ska ges inflytande 6ver planering, utformning och genomférande av
insatserna. Tillganglighet, samordning och varaktighet ska karaktérisera
insatserna. Detta dr sarskilt viktigt att uppmarksamma nar det galler
personer med omfattande funktionsnedsattning som ar beroende av flera
stodinsatser.

Barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska ges forutsattningar for
en god fysisk och psykisk utveckling, dvs. erhalla uppvaxtvillkor som
betraktas som goda for alla barn och ungdomar. Insatser till vuxna personer
ska grundas pa behov som den enskilde sjalv anser ar angelagna for att
kunna leva ett sa sjalvstandigt och oberoende liv som mdjligt. | Strémsunds
kommun ar brukarperspektivet centralt.

7. Stod till anhoériga och anhérigperspektiv

7.1 Anhorigas ansvar
Enligt fordldrabalken (FB) har vardnadshavare ansvar fér barnets personliga
forhallanden och ska se till att barnets behov blir tillgodosedda.

Vardnadshavaren ska ocksa svara for att barnet far den tillsyn som behovs
med hansyn till barnets alder, utveckling och 6vriga omstandigheter. Detta
galler oavsett om barnet har en funktionsnedsattning eller ej. Vid ansékan
om insats enligt LSS ska hansyn tas till vad som faller inom ramen for det
normala fordldraansvaret.
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Enligt aktenskapsbalken 1987:230) 1 kap. 2 § ska makar gemensamt varda
sitt hem. Av fjarde paragrafen star att |dsa att makar skall fordela sysslor
mellan sig dar framgar: Ett gift par har ett gemensamt ansvar for hushallet.
Detta innebar att hjdlp med hushallssysslor inte beviljas da endast den ene
av de gifta makarna har nedsatt formaga. Detta innebar att om ett gift par
beddms i behov av bistand for sitt hushall ska bada beviljas insatser efter
tva separata utredningar. Makar har dock inget ansvar for att hjalpa
varandra med personlig omvardnad. Detta innefattar bland annat hjalp med
pa/avkladning, dusch, morgon/kvallshygien samt toalettbesok. Att leva som
sambor kan likstallas med makar. | det fall den ena parten inte kan
medverka fullt ut i hushallssysslor, hanvisas parterna att omfordela
aktiviteter och omsorg mellan sig. Det kan ocksa medfora att parterna far
gora olika saker for att tillgodose hushallssysslorna i det gemensamma
hemmet.

7.2 Hushallsgemenskap

| en familj dar vuxna personer lever i hushallsgemenskap ska
utgangspunkten for bedémning vara att man normalt ger varandra viss
praktisk hjalp inom en familj. Denna bedémning galler oavsett om det
handlar om makar, partnerskap eller ssmmanboende eller nér det finns
hemmavarande tonarsbarn. Integritetsnara insatser faller inte under ansvar
utifran hushallsgemenskap.

7.3 Anhorigperspektivet

Socialtjanstlagen 5 kap. 10 § reglerar socialndmndens skyldigheter att
erbjuda stod for att underlatta for de personer som vardar en narstaende
som &r langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en narstdende som har
funktionshinder. Vid myndighetsutévning och i verksamheter enligt LSS ska
anhorigperspektivet beaktas.

8. Sekretess och samtycke

Enligt sekretesslagen (2009:400) 26 kap. galler sekretess inom
socialtjansten for uppgift om enskilds personliga forhallanden om det inte
star klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller nagon
narstaende till denne lider men. For uppgift i en allman handling géller

12 (29)



Stromsunds Antagen: Socialndamnden
Kommun 24 mars 2010, § 36

Straejmien tjielte eviderad senast: >ocClalnamnaen
V | |

29 januari 2025, § 9

sekretessen i hogst sjutio ar. Alla medarbetare inom socialtjansten omfattas
av sekretess, dven efter att anstallningen upphort.

Myndighetsutovningen och verksamheterna kan behova samverka med
varandra och med andra myndigheter utifran personens individuella behov.
Det kan vara samverkan med Region Jamtland/Hérjedalen,
Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan. For att fa lamna ut information
eller inhamta information om personer med funktionsnedsattning behover
handlaggaren ett samtycke fran den enskilde. | samtycket ska vilket syfte
samtycket har inhamtas dokumenteras, dessutom ska det framga:

e vilka andra myndigheter som far kontaktas,

e om och eventuellt ndr narstaende far kontaktas,

¢ vilka sakkunniga och referenspersoner eller andra som far kontaktas,

e och ndr samtycket har [lamnats och hur lange det giller.

Samtycket ar ocksa viktigt for informationsskyldigheten mellan kommunens
olika verksamheter, sasom hemsjukvard, myndighetsutovning och utférare.
Informationsskyldigheten géller for att alla parter ska kunna ge det stod,
den vard och omsorg personer med funktionsnedsattning har ratt till.

9. Handlaggning av arenden
9.1 Allmant

Insatser enligt LSS ges den enskilde endast om denne eller dennes
foretradare har gjort en ansdkan. Nagra formella krav pa hur en ansdkan
ska se ut eller goras finns inte. Den kan vara muntlig eller skriftlig. En
utredning i drendet genomfors och darefter fattas ett beslut. | LSS finns inga
sarskilda regler om hur en utredning ska inledas. Utredningar enligt LSS
omfattas i stillet av bestimmelserna i férvaltningslagen. Utredningens
omfattning kan variera beroende pa den enskildes behov och vilken typ av
insats som efterfragas. Utredningen ska vara tillrackligt omfattande for att
kunna ge ett tillfredsstdllande underlag for beslut, men far inte innehalla
andra uppgifter an vad som ar nédvandigt for utredningens syfte. En
noggrann och relevant individuell bedomning ska goras. Detta forutsatter
bland annat god kdnnedom om olika funktionshinder, deras upphov,
variationer och betydelse for mojligheterna att leva ett liv sa likt andras
som mojligt och i gemenskap med andra. Kunskap om vilka konsekvenser
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olika funktionsnedsattningar kan medféra och hur de kan reduceras genom
till exempel hjalpmedel och bostadsanpassning har ocksa stor betydelse.

9.2 Ansokan
9.2.1 Allmant

En ansdkan kan lamnas skriftligen eller muntligen av den enskilde eller
genom legal foretradare. En ansdkan leder alltid till utredning och beslut.

De som ar behoriga att soka ar:

e vuxna personer fran 18 ar, med eller utan ombud med fullmakt,

e god man eller forvaltare, i de fall vuxna personer saknar formaga att pa
egen hand ta stallning i fragan,

e vardnadshavare, nar insatsen avser barn under 15 ar,

e barnsom ar 15 ar men som inte fyllt 18 ar och som har férmaga att ta
stallning, tillsammans med vardnadshavare. och

e vardnadshavare, om insatsen avser barn som fyllt 15 ar men inte 18 ar
och som saknar férmaga att pa egen hand ta stéllning i fragan.

Om ett barn som fyllt 15 ar och har formaga att ta stéllning inte vill ansdka

om insats enligt LSS, kan ingen utredning inledas.

En ansdkan om insatser enligt LSS ska alltid leda till en utredning som
dokumenteras. Det géller dven om det fran boérjan star klart att ansdkan
inte kommer att beviljas. Handlaggaren ska gora klart for sig om det ar fraga
om en anstkan eller endast en begdran om information. Vid minsta
tveksamhet diskuteras detta med den enskilde.

9.2.2 Ansokan mot en av vardnadshavarnas vilja

Det forekommer att vardnadshavare har olika uppfattning om de ska
ansdka om en insats for ett gemensamt barn eller inte. Enligt 6 kap. 13 a §
FB far socialnamnden, om en av vardnadshavarna anséker om en insats for
ett barn, fatta beslut mot den andra vardnadshavarens vilja om det kravs
med hansyn till barnets basta. Bestammelsen avser de atgarder som anges i
bestammelsen, daribland insatser enligt 9 § 4, 5 eller 6 LSS.

9.2.3 Om insats kan ges enligt bade LSS och SolL
Om en insats kan ges enligt saval LSS som SolL ska den enskilde, om denne
forvantas omfattas av personkretsen i LSS, fa information om majligheten
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att ansdka med stdd av LSS. LSS begransar inte rattigheter som en enskild
person kan ha enligt annan lag sasom Sol och HSL. Handlaggaren ska
upplysa om detta samt om de skillnader som finns mellan SolL och LSS.

9.3 Utredning

9.3.1 Medverkan i utredningen

Utredning och bedémning ska genomféras i samrad med den enskilde och
beslutet ska bygga pa en helhetssyn dar hansyn tas till sociala, medicinska,
psykologiska och pedagogiska behov. Den enskildes 6nskemal och férslag
ska provas. Foraldrar till minderariga barn, forvaltare, god man eller ombud
ska kunna beredas majlighet att ge sina synpunkter.

9.3.2 Underlag

Det ar i utgangslaget den enskildes ansvar att tillhandahalla det underlag
som behovs for beddmning av personkrets och behov av den insats
ansokan géller. Handlaggaren ska samtidigt, med stéd av 6 §
forvaltningslagen om service, lamna den enskilde sadan hjalp att han eller
hon kan tillvarata sina intressen.

Vilka underlag som behovs for att kunna fatta beslut far avgoras i det
enskilda fallet. Normalt sett beh6vs lakarintyg och andra underlag rérande
funktionshinder och de konsekvenser som de medfor i vardagen.

Handldggaren bor dock alltid 6verviaga om sadana handlingar ar
nodvandiga for att styrka en funktionsnedsattning eller ett behov, da det
ibland kan beddmas vara uppenbart obehovligt . Om handlaggaren
bedomer att tillgangliga underlag ar alltfor oklara for att kunna avgéra om
den enskilde omfattas av personkretsen ar det nodvandigt att begéra in
kompletterande underlag. En begdran bor forenas med ett sista
svarsdatum.

9.3.3 Kommunicering

Bestammelse om kommunicering finns i 25 § forvaltningslagen (2017:900).
Allt material av betydelse i drenden som géller insatser enligt LSS till
enskilda ska om det inte dr uppenbart obehovligt kommuniceras innan
beslut. Kravet pa kommunicering innebdr att beslut inte far fattas utan att
den enskilde har underrattats om uppgifter som tillforts drendet av ndgon
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annan och fatt mojligheter att yttra sig. Undantag gors om det ar uppenbart
obehdvligt att kommunicera.

Det finns inte nagon skyldighet att kommunicera sjalva forslaget till beslut.
Det far avgoras i det enskilda fallet om forslag till beslut ska kommuniceras
eller inte.

9.3.4 Handlaggningstider

Av 9 § forvaltningslagen framgar att alla drenden som rér enskilda ska
handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att
rattssakerheten eftersatts. | normalfallet bor beslut erhallas inom fyra
veckor och for insatsen personlig assistans bor beslut erhallas inom tre
manader efter det att erforderliga handlingar inkommit.

Om handlaggningstiden forsenas ar namnden skyldig att meddela den
sokande samt ange skalet till varfor forseningen uppstatt. Om ett drende
inte har avgjorts senast inom sex manader fran det att ansdkan inkom far
den enskilde skriftligen begdra att myndigheten ska avgora drendet.

Myndigheten ska inom fyra veckor fran den dag da en sadan begdran
kommer in antingen avgora drendet eller i ett sarskilt beslut avsla begéaran.
Ett sadant beslut ar 6verklagbart hos Forvaltningsratten.

9.3.5 Ratt att muntligen vid besék lamna uppgifter infor namnden
Enligt 8 a § LSS och 11 kap. 9 § SoL har den enskilde ratten att muntligen vid
besok lamna uppgifter infér namnden, om det inte finns sarskilda skal mot
det. Om beslutanderatten har delegerats har den enskilde ratt att [amna
uppgifterna till den som pa namndens vagnar ska fatta beslut i arendet.
Den enskilde ska informeras om denna ratt i samband med
kommuniceringen.

10. Behovsbeddmning
10.1 Allmant

En forutsattning for ratt till insatser och bistand &r en noggrann och allsidig
individuell bedomning, baserad pa den information som framkommit i
utredningen. Det férutsatter i sin tur god kdannedom om olika
funktionsnedsattningar, deras upphov, variationer och betydelse for
mojligheterna att leva ett liv sa likt andras som majligt och i gemenskap
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med andra. Kunskap om vilka konsekvenser olika funktionsnedsattningar
kan medféra har stor betydelse for att kunna bedéma behovet av insatser.
Det ar ocksa viktigt att forsta hur funktionshinder uppstar i forhallandet
mellan den enskilde och dennes omgivning.

10.2 Foraldraansvar for barn med funktionshinder

Med undantag for vissa insatser i LSS finns ingen nedre aldersgrans for att
beviljas insatser och bistand. Det dr behovet som styr, oavsett barnets
alder. | vissa fall kan behovet av stéd dock anses kunna tillgodoses,

alternativt vara tillgodosett, genom normalt fordldraansvar. Det stod och
den omvardnad en foralder ger till ett barn utan funktionsnedsattning utgor
riktmarke for vad som ar att betrakta som normalt féraldraansvar. Det ar
hjalpbehovet utéver det som &r normalt for ett barn i en viss alder som
utgor det merarbete som kan ligga till grund for ratten till insatser och
bistand. Har far en individuell bedomning goras i det enskilda fallet
beroende pa vad anstkan avser.

11. Beslut

11.1 Allmant

Alla beslut om insatser ska foregas av en utredning och beslutet ska bygga
pa en helhetssyn dar hansyn tas till sociala, medicinska, psykologiska och
pedagogiska behov. Beslut om insatser fattas enligt tillampligt lagrum i LSS.
Beslut och utredning ska skickas till den enskilde oavsett om den enskilde
far bifall eller avslag pa sin ansokan. Beslutet ska vara tydligt och saval bifall
som avslag ska motiveras. Det ska klart framga vad den enskilde begéart och
vad som beviljats respektive avslagits. Om beslutet avser helt eller delvis
avslag ska den enskilde fa information om hur man gar tillvaga for att
overklaga beslutet till forvaltningsratten och en besvarshanvisning ska alltid
bifogas beslutet.

11.2 Tidsbegransning av beslut
Tidsbegransning av beslut far ske nar sarskilda skal foreligger. Sarskilda skal
anses foreligga nar:

e Dbehovet av insatsen kan variera over tid, och
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e behovet ar svarbedomt och tillrdacklig utredning saknas vid tidpunkten
for beslutet
Nar insats for viss tid har beviljats upphor insatsen att gdlla nar tiden har
[6pt ut. Om det da fortfarande skulle foreligga behov av insatser ska en ny
ansokan goras och ett nytt beslut fattas. Handlaggaren ska f6lja upp nar ett
tidsbegransat beslut upphor att gélla och informera den enskilde om att ny
ansOkan kravs. Om denne vill ha ratt till samma insats fortsattningsvis ska, i
samband med att en sadan ansbékan provas, ocksa uppféljning av den
tidigare beviljade insatsen ske.

11.3 Gynnande beslut
Gynnande beslut, bade tidsbegransade och tillsvidarebeslut, kan som regel
inte dndras till den enskildes nackdel eller aterkallas.

Fran denna huvudregel géller vissa undantag, dessa ar:

o sdkerhetsskal, fara for den enskilde liv och halsa, allvarliga
arbetsmiljoproblem vid genomférandet sasom hot, vald eller att den
enskilde omojliggor att arbetet utfors pa ett belastningsergonomiskt
rimligt satt,

e vilseledande uppgifter da beslutet tillkommit som en direkt foljd av
ofullstandiga eller oriktiga uppgifter fran den sékande,

e aterkallelseforbehall/omprovningsklausul som medfoljer beslutet, och

e visentligt andrade forutsattningar.

Det kan finnas andra starka skal att andra ett beslut. Om behovet vasentligt

forandrats kan sadana starka skal foreligga. Det &r bara sadana forhallanden

som fanns med vid det ursprungliga beslutet som kan leda till omprévning.

Nar ett forbehall som ska paverka besluts giltighet gors ar det viktigt att den
enskilde far tydlig information. Ett exempel pa text som kan anvandas ar:
”Detta beslut grundar sig pa rddande férhallanden. Andras den enskildes
halsotillstand, hjalpbehov eller évriga forhallanden som ligger till grund for
ratten till insats kan beslutet komma att andras.”

Den enskilde har ratt att ansdka om insatsen pa nytt efter det att beslutet
aterkallats och en provning ska i sa fall ske utifran férhallandena vid den
nya ansokan.
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12. LSS

12.1 Personkretsbedéomning i LSS

For att kunna fa insatser enligt LSS kravs att den enskilde omfattas av nagon
av lagens personkretsar som beskrivs i 1 § LSS. Personkretsbedomningen
ska alltid goras fore bedomning av behov och beslut om insats.

Bedomningen av om en person omfattas av LSS personkrets ska framga av
beslutet om insats enligt LSS och kan overklagas. Personkretsfragan maste
darfor tillmatas stor betydelse i utredningsfasen. En personkretsbedémning
kan aktualiseras endast i samband med en ansdkan om insats enligt LSS.

12.1.1 Underlag for personkretsutredning

For att kunna avgdra om en person tillhor personkretsen i LSS behover
handlaggaren fa tillgang till lakarintyg och andra underlag som bekraftar
personens funktionsnedsattning och beskriver vilka konsekvenser den
medfor i vardagen for den enskilde och for livsforingen i 6vrigt. Om
handlaggaren bedomer att tillgangliga underlag ar alltfor oklara for att
kunna avgora om den enskilde omfattas av personkretsen ar det
nodvandigt att begara in kompletterande underlag.

Personkrets 1 och 2 bygger pa medicinska diagnoser.
Personkretstillhorigheten ska darfor bedomas utifran medicinska underlag.
Det ska framga av underlaget vilka utredningar som har gjorts for att
faststdlla den medicinska diagnosen. En person som beddms tillhéra LSS
personkrets 1 eller 2 har en diagnos som innebar att
funktionsnedséattningen ar bestdende. Som huvudregel kravs darfor inte
nagon utredning kring personkretsen for att fatta beslut i en senare
ansOkan. Undantag kan galla vissa barn vars diagnos med stigande alder
kan komma att andras och vissa vuxna som har oklara diagnoser och gamla
utredningar. Det kan gadlla personer med férvarvad hjarnskada vars
begavningsmassiga funktionsnedsattning ibland kan behdéva utredas pa
nytt.

Personkrets 1 och 2 har foretrade framfor personkrets 3. Det innebar att
om det finns ett medicinskt underlag som visar tillhorighet till krets 1 eller 2
sa ska nagon av dessa kretsar anvandas daven om kriterierna for grupp 3
ocksa uppfylls. Om utredningen syftar till att klarlagga om en person tillhor
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personkrets 1 eller 2, och det redan ar klarlagt att personen tillhor
personkrets 3, ska beslut om insats fattas utifran att personen tillh6r
personkrets 3. Detta sker da i avvaktan pa att personkretsutredningen vad
galler den forsta eller andra personkretsen blir klar.

12.2 Personkrets 1

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 i LSS kravs att denne
har nagon av diagnoserna utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand. Diagnosen ska vara medicinskt styrkt genom intyg. Den regionala
sjukvarden ansvarar for att utreda och faststélla diagnoser som ror
utvecklingsstorning, autism och autismliknande tillstand.

Utvecklingsstorning definition:

Intellektuell funktionsnedséattning innebar bade generellt nedsatt kognitiv
formaga enligt standardiserade test och nedsatt adaptiv formaga, och en
begdvningsmassig funktionsnedsattning som uppstatt under
utvecklingsperioden och ar av sdadan omfattning att personen behover
sarskilt stod av samhallet.

Diagnos stalls efter sammanvagning av intervjuer, observationer och
psykologtest och graderas i lindrig, medelsvar, svar eller grav.

| LSS och lagens férarbeten anvands begreppet utvecklingsstoérning.
Begreppet intellektuell funktionsnedsattning anvands dock allt oftare och i
diagnosmanualen DSM-5 har begreppet utvecklingsstérning ersatts av
begreppet intellektuell funktionsnedsattning. | dessa riktlinjer anvands dock
begreppet utvecklingsstérning eftersom det ofta hanvisas till de begrepp
som finns i férarbetena och lagstiftningen.

Autism eller autismliknande tillstand:

Med autism eller autismliknande tillstand avses en djupgaende
personlighetsstorning som debuterar under barndomen, i regel fore sju ars
alder. De djupgaende storningarna paverkar bland annat social formaga,
kommunikation och beteende. Dessa tillstand ger nastan alltid allvarliga
psykiska funktionshinder under hela livet.
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12.3 Personkrets 2

Personkrets 2 i LSS omfattar personer med betydande och bestdende
begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranledd
av yttre vald eller kroppslig sjukdom. Den regionala sjukvarden ansvarar for
att utreda och faststalla diagnoser som ror hjarnskador som férvarvats i
vuxen alder. For att avgéra om en person tillhor personkrets 2 maste bade
diagnosen och en betydande begavningsmassig funktionsnedsattning vara
styrkt. Med vuxen alder avses tid efter utvecklingsaren, fran cirka 16 ar. Den
begdvningsmassiga funktionsnedsattningen bedéms enligt samma principer
som for utvecklingsstorning i personkrets 1. Utlosande faktorer ska enligt
lagens forarbeten vara sjukdomar eller skador av kroppslig art som beror pa
exempelvis:

e trauma pa grund av yttre vald sasom trafikolycka misshandel, fallolycka,
e stroke, hjarninfarkt pa grund av hjarnblédning eller blodpropp,

e syrebristskada efter hjartstillestand, drunkningstillbud, forgiftning m.m.,
e tumorerihjarnan eller i hjarnhinnorna,

e infektioner, och

skador av I6sningsmedel.

Aven personer med demenssjukdomar sdsom Alzheimers sjukdom kan
tillhora LSS personkrets 2 forutsatt att 6vriga villkor ar uppfyllda, sasom att
en organisk hjarnskada ar konstaterad och att nedsattningen av den
begavningsmassiga formagan ar betydande. Bakgrunden till denna
utvidgning av personkretsen ar en dom i Hogsta forvaltningsdomstolen
(HFD) (RA 2008 ref. 78).

Olika psykiska sjukdomstillstand kan ocksa ge en begavningsmassig
funktionsnedsattning, men raknas inte till personkrets 2. Dessa personer
kan endast omfattas av LSS om de uppfyller kriterierna i personkrets 3.

For personkrets 2 ar det ett krav att hjarnskadan medfort en betydande
intellektuell eller begavningsmassig funktionsnedsattning. En individ kan,
pa grund av hjarnskada, ha stora svarigheter i vissa avseenden men klara sig
normalt i andra. Bristande férmaga i flera avseenden kan sammantaget
gora att den enskildes funktionsnedsattning ska betraktas som stor trots att
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den enskilde inte har nagon intellektuell funktionsnedsattning. | sadana fall
ar det viktigt att préva om den enskilde eventuellt tillhér personkrets 3.

12.4 Personkrets 3

Personkrets 3 omfattar personer med andra varaktiga och omfattande
fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande, om de ar stora och férorsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod eller service. For att
omfattas av lagen kravs att samtliga villkor ar uppfylida.

Funktionshindren kan vara medfédda eller forvarvade. | personkretsen
aterfinns barn, ungdomar och vuxna med langvariga habiliterings- och
rehabiliteringsbehov.

Personkrets 3 &r, till skillnad fran personkrets 1 och 2, inte diagnosstyrd i
den meningen att en viss diagnos alltid medfor att personen omfattas av
LSS. Bedomningen av om en person tillhor personkrets 3 inriktas pa
svarigheter i den dagliga livsforingen. Vad som orsakar dessa svarigheter &r
av underordnad betydelse.

Samtliga nedanstaende villkor ska alltsa vara uppfyllda for att tillhora
personkrets 3, men i personkretsbedomningen behdver de beaktas var for

sig:

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder @n de som avses i
krets 1 och 2,

e uppenbart inte beroende pa normalt aldrande, och

e stora fysiska eller psykiska funktionshinder som férorsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed foranleder ett
omfattande behov av stdd eller service.

Det kan samtidigt vara svart att bedéma villkoren var for sig eftersom de

paverkar varandra. En person kan ha stora svarigheter i ett avseende men

klara sig normalt i ett annat.

Det kan ibland vara svart att bedoma hur en funktionsnedséattning kommer
att utvecklas. Det ar darfor viktigt att det i det enskilda fallet framgar av
utredningen pa vilket satt den enskildes funktionsnedsattning ar varaktig,
eftersom det kan vara sarskilt svart att avgora.
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| svarbedomda fall nar det galler varaktigheten far man utga fran den
situation som foreligger vid utredningstillfllet. | sddana situationer ska det
beslut som fattas vara tidsbegransat. Vid en fornyad ansdkan, nar beslutet
om insats loper ut, kan personkretstillhérigheten och varaktigheten
beddmas annorlunda. Om ansdkan avser ett barn och det inte gar att
bedéma om barnet kommer att omfattas av LSS pa grund av att
varaktigheten inte kan styrkas ska handlaggaren informera barnets
vardnadshavare om vikten av en ny LSS-ansodkan langre fram.

12.5 Personer med missbruks- och beroendeproblematik
Funktionsnedsattningar hos personer med missbruks- och
beroendeproblematik kan ocksa bedémas omfattas av personkrets 3. Detta
gdller oavsett om behovet ar fororsakat av missbruket eller inte. Samtidigt
kvarstar socialtjanstens ansvar att aktivt sorja for att den enskilde far den
hjalp och vard som behovs for att komma ifran missbruket. Att en person
omfattas av LSS personkrets utgor ingen inskrankning i ratten till hjalp enligt
SolL fér missbruket. Det kan handla om insatser som syftar till nykterhet och
drogfrihet men dven skademinimerande atgarder. Handldaggaren ska i dessa
fall efter samtycke hjalpa den enskilde att komma i kontakt med individ-
och familjeomsorgens vuxen-/missbruksenhet for bedomning av den
enskildes behov av vard och stod. Samtycke kravs dock inte om anmalan
gors med stod av lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM). Av vikt ar
att ha en helhetssyn kring den enskildes situation och en valfungerande
intern samverkan och samordning av insatser. Behovet av insatser enligt LSS
eller SolL till foljd av den enskildes funktionsnedsattning maste vagas
samman med det vardbehov fér missbruk och beroende som foreligger.

12.6 Personer med psykisk funktionsnedsattning

Personer med psykisk funktionsnedsattning kan omfattas av personkrets 3
om funktionsnedsattningen paverkar psykiska och sociala funktioner i
sadan omfattning att kriterierna ar uppfyllda. Hjalpbehov som ror vard och
behandling hor till regionens ansvarsomrade och ska inte tillgodoses inom
ramen for LSS. Behov av insatser bade fran socialtjansten och regionen ska
beaktas utifran bestammelser om samverkan och samordning av insatser.
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12.7 Aldersgrinser for LSS

Personer med funktionsnedsattning som ar adldre dan 66 ar kan med vissa
begransningar omfattas av LSS och ha ratt till insatser enligt lagen. For
personkrets 3 galler att personer 6ver 66 ar kan omfattas av personkretsen
om funktionsnedsattningen inte uppenbart beror pa normalt dldrande. For
personkrets 1 och 2 finns ingen 6vre aldersgrans.

13 Insatser for sarskilt stod och sarskild service

19 § LSS aterfinns de insatser for sarskilt stdd och sarskild service som kan
lamnas med stod av lagen. Insatserna anges i tio punkter.

13.1 Radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1 LSS
Insatsen ar ett komplement till habilitering, som syftar till att underlatta
vardagen, medan habilitering syftar till att framja utvecklingen av basta
mojliga funktionsformaga.

13.2 Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

Insatsen avser ett personligt utformat stéd som ges i olika situationer av ett
begransat antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga
funktionshinder behover hjalp med ett eller flera grundlaggande behov, se
9 a § LSS. Stodet ska enligt lagens forarbeten kunna finnas tillgangligt for
den enskilde i olika situationer och under olika tider pa dygnet.

For ratt till personlig assistans enligt LSS kravs att den enskilde har behov av
insatsen for sina grundlaggande behov och att dessa inte tillgodoses pa
annat satt. Med grundlaggande behov betonas i lagens forarbeten att det
ar fraga om hjalp eller stéd av mycket privat karaktar och att insatsen ska
vara forbehallen situationer av krdavande eller pa annat satt komplicerad
natur. Har asyftas hjdlpbehov som uppfattas som mycket privata och
kansliga for den personliga integriteten och dar den enskilde maste anses
ha ett sarskilt intresse av att kunna bestamma vem som ska ge sadan hjalp
och hur den ska ges. Vid bedomningen av om den enskilde behoéver
personlig assistans i sin dagliga livsforing ska en jamforelse géras med den
livsféring som kan anses normal for personer i samma alder. Med daglig
livsforing menas forutsebara, kontinuerliga, dagliga eller ofta
aterkommande aktiviteter eller situationer av vardagligt slag.
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13.2.1 Dubbel assistans —behov av fler an en personlig assistent
samtidigt

En enskild person kan ibland behdva hjalp av flera assistenter samtidigt, sa
kallad dubbel assistans. En timmes dubbel assistans med tva assistenter
motsvarar tva assistanstimmar.

Av 9 a § femte stycket LSS framgar att den enskilde har ratt till tva eller flera
assistenter endast om mojligheterna att fa bidrag enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag eller hjalpmedel enligt HSL har utretts.
Handlaggaren ska informera den enskilde om vilken utredning som kravs
samt vilka majligheter den enskilde har att fa sina hjalpbehov tillgodosedda
genom hjalpmedel, bostadsanpassning eller ratt till tva eller fler assistenter.
Vid behov ska handlaggaren vara den enskilde behjalplig med att ansoka
om bostadsanpassningsbidrag. Det ar den enskilde som i slutanden avgor
om denne vill Iata utfora en bostadsanpassning, men ratten till dubbel
assistans kan paverkas av att den enskilde avbojer bostadsanpassning dar
en sadan ar mojlig och skulle medféra att behovet av dubbel assistans
upphor.

13.2.2 Berakning av tiden for grundldaggande behov

Den enskildes behov av insatsen personlig assistans for grundldaggande
behov kan, beroende pa den enskildes individuella livssituation, variera i
omfattning mellan olika veckor, dagar, helger och vardagar. De
grundlaggande behoven kan helt eller delvis tillgodoses i skola,
barnomsorg, pa kortidsvistelse eller i daglig verksamhet. Tid for
grundlaggande behov som tillgodoses i andra verksamheter ska som
huvudregel inte medraknas.

Observera att om den enskilde har behov av dubbel assistans for
grundldggande behov ska tiden for den andra eller fler assistenter raknas
med i tiden for de grundlaggande behoven.

Handlaggaren behdver gora en bedémning av hur ofta den enskilde
behover fa hjalp med ett grundlaggande behov och hur lang tid den hjalpen
tar. Bedomningen ska goras utifran vad som ar rimligt i forhallande till den
enskildes funktionsnedsattning. Det spelar ingen roll nar pa dygnet den
enskilde har behov av hjdlp med ett grundlaggande behov. Handlaggaren
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behdver dock géra en bedémning av hur ofta den enskilde behdéver hjalp
samt hur Iang tid det tar. Beslutet ska grundas pa det genomsnittliga
hjalpbehovet per vecka under perioden.

Om den enskilde inte har behov av stod med grundldggande behov i sddan
omfattning att denne beddms ha ratt till personlig assistans ska ansdkan
avslas. Den enskilde kan daremot ha ratt till andra insatser enligt LSS eller
bistand enligt SolL.

Om den enskilde har behov av stéd med grundldaggande behov i sddan
omfattning att denne beddms ha ratt till personlig assistans bedoms i nasta
steg behovet av personlig assistans for andra personliga hjdlpbehov.

13.2.3 Andra personliga hjalpbehov

Av 9 a § fjarde st LSS framgar att den som har behov av personlig assistans
for sina grundlaggande behov dven har ratt till insats enligt 9 § 2 for andra
personliga behov om behoven inte tillgodoses pa annat satt. Om behovet
avser hjalp med ett grundldggande behov som avses i 9 a § forsta stycket 1
eller 7 (andning eller I16pande stod vid ett medicinskt tillstand), omfattar
ratten till insats alla atgarder som ar direkt nodvandiga for att hjalpen ska
kunna ges. Om behovet avser hjalp med maltider i form av sondmatning,
omfattar ratten till insats alla atgarder som ar direkt nédvandiga for
forberedelse och efterarbete i samband med sadana maltider.

Personlig assistans for andra personliga behov avser dven

e tid under den enskildes dygnsvila nar en assistent behover vara
tillganglig i vantan pa att den enskilde behdéver hjalp utan att det ar
fraga om tillsyn (vantetid),

e tid under den enskildes dygnsvila ndr en assistent i stallet behdver
finnas till forfogande pa annan plats i vantan pa att den enskilde
behoéver hjilp (beredskap), och

e tid ndr en assistent behdver vara narvarande i samband med en
aktivitet utanfor den enskildes hem pa grund av att ett hjdlpbehov kan
forvantas uppsta.
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13.3 Ledsagarservice 9 § 3 LSS

Personer med funktionsnedsattning ska kunna delta i meningsfulla
fritidsaktiviteter och i kultur- och idrottsliv med mojlighet att kunna leva
som andra. Insatsen ledsagarservice innebadr att en person med
funktionsnedsattning far stéd av en annan person, ledsagare, och syftar till
att mojliggora delaktighet i samhallslivet och kontakter med andra.

Syftet med ledsagarservice enligt LSS ar att underlatta for den enskilde att
ha kontakter med andra och vara delaktig i samhallslivet. Ledsagarservice
syftar till att bryta eller motverka isolering som en funktionsnedsattning kan
leda till. Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha
karaktaren av personlig service.

13.4 Bitrade av kontaktperson 9§ 4 LSS

Manga personer med funktionsnedsattningar har fa kontakter vid sidan av
sina anhoriga. De bor ocksa ofta ensamma i storre utstrackning an andra
och saknar gemenskap med andra manniskor i arbetsliv och pa fritiden.

Bitrade av kontaktperson ar ett icke professionellt stod for att bryta social
isolering som ges av en medmanniska eller en stédfamilj med engagemang
och intresse for andra méanniskor. Det finns inga krav pa att
kontaktpersonen eller stodfamiljen ska ha nagon sarskild yrkeskompetens.

13.5 Avlésarservice i hemmet 9 § 5 LSS

AvlGsarservice ar en insats till stod for foraldrar som behoéver hjalp med
avldsning. Insatsen kan ocksa ges till anhoriga eller féradldrar vars vuxna
barn bor kvar i fordldrahemmet. Avldsarservice innebar att nagon tillfalligt
overtar omvardnaden av en person fran anhoriga eller andra narstaende.
Fordldrar till barn med funktionsnedsattning kan behova hjalp med
avlosning for att kunna koppla av eller for att genomfdra aktiviteter som
barnet inte deltar i. Tillgang till avidsning kan ocksa vara en forutsattning for
att foraldrar ska kunna delta i t.ex. utbildning eller medverka i behandling
utan att barnet féljer med.

13.6 Kortidsvistelse utanfor det egna hemmet 9 § 6 LSS
Insatsens syfte ar att astadkomma ett miljdombyte och rekreation for en
person med funktionsnedsattning och samtidigt en avlésning i
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omvardnadsarbetet for anhoriga. | normala fall omfattar kortidsvistelse 1-2
helger eller andra tillfdllen per manad.

13.7 Korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna
hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov 9 § 7 LSS

Manga ungdomar med omfattande funktionsnedsattningar som har

forvarvsarbetande foraldrar kan av olika skal inte klara sig pa egen hand.
Darfor finns insatsen korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det
egna hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov.

13.8 Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for
barn eller ungdomar som behéver bo utanfér foraldrahemmet
9§ 8 LSS

Boende i familjehem &r en insats som kan komma i fraga for barn och unga
med svara funktionsnedsattningar som, trots olika stédinsatser, helt eller
delvis inte kan bo kvar i foraldrahemmet. Anledningen till att barnet eller
ungdomen beviljas insatsen kan ocksa vara att denne behover ga i sarskola

eller sargymnasium pa annan ort och darfor inte kan bo hos sina féraldrar.

Observera att det inte finns nagot krav pa att andra insatser i hemmet ska
ha provats innan en ansdkan om familjehem eller bostad med sarskild
service beviljas. Ansokan ska beviljas om barnet/ungdomen har behov av
insatsen och behovet inte faktiskt tillgodoses pa annat satt.

13.9 Bostad med sarskilt service for vuxna eller annan sarskilt

anpassad bostad for vuxna 9 § 9 LSS

Med insatsen bostad med sarskild service avses ett boende med fast
personalstod. | insatsen ingar att den enskilde far stod att genomféra
dagliga aktiviteter saval i som kring bostaden. Genom insatsen ska den
enskilde fa en fullvardig lagenhet dar hyreslagens regler ar tillampliga.
Huvudformerna for bostad med sarskild service ar gruppbostad och
servicebostad. | saval gruppbostad som servicebostad ingar omvardnad,
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter som en del av insatsen.
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13:10 Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig 9 § 10 LSS

Den dagliga verksamheten ska erbjuda den enskilde stimulans, utveckling,
meningsfullhet och gemenskap efter hans eller hennes dnskemal. Insatsen
kan endast beviljas den som omfattas av krets 1 och 2.
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§ 10 Reviderade riktlinjer socialtjanstlagen (Sol)
Socialndmnden beslutade vid sammantrade den 12 november 2024, § 138,
att ge vard- och socialférvaltningen i uppdrag att inféra forenklat
beslutsfattande om hemtjanst for dldre i form av fast trygghetslarm och
matdistribution. Forvaltningen behdver darfor revidera de riktlinjer for
handldggning enligt socialtjanstlagen (SoL) som tillampas av
bistandsenheten.

Riktlinjerna har omarbetats i de delar som galler bedémning av behov av
insatser sa att det framgar att det i vissa fall &r mojligt att fatta beslut utan
sadan bedémning. Riktlinjerna har daven kompletterats med
forutsattningarna for det forenklade beslutsfattandet i enlighet med
socialndmndens beslut.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Riktlinjer for handlaggning enligt socialtjanstlagen, SolL
SNAU §5/2025

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av forslaget och faststaller
reviderade riktlinjer for handlaggning enligt socialtjanstlagen, Sol

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av forslaget.

Socialnamnden faststaller reviderade riktlinjer fér handlaggning enligt
socialtjanstlagen, Sol.

Beslutet skickas till

Vard och socialférvaltningen

Justerare
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Handlaggning enligt socialtjanstlagen, SoL —

vagledning till skilig levnadsniva

Innehallsforteckning
1. Allménna forutsattningar for bistandsbedomning

1.1 Inledning

1.2 Forenklat beslutsfattande

1.3 Systematiskt behovsinriktat arbetssatt

1.4 Syfte

1.5 Rattssakerhet

1.6 Vardegrund

1.7 Bistand till livsforingen i 6vrigt

1.8 Skalig levnadsniva

1.9 Kvarboendeprincipen

1.10 Hushallsgemenskap

1.11 Jamstélldhet

1.12 Utredning

1.13 Kostnad

2. Bistandshandlaggning

2.1 Livsomraden m.m.

2.2 Utredning, dokumentation och beslut

2.3 Aterkallelse eller andring av gynnande beslut

3. Socialndmndens stéllningstagande avseende vissa insatser

3.1 Allméant

3.2 Omprovning

3.3 Beslut med eller utan tidsbegransning

3.4 Uppfoljning
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4. Ovriga stodinsatser 15
4.1 Anhorigstod 15
4.2 Olika former av anhorigstod 16
4.3 Dagverksamhet 16

1. Allmanna férutsattningar for bistandsbedomning

1.1 Inledning

En kommun har enligt socialtjanstlagen (Sol) ratt att anta riktlinjer for
vagledning vid bistandsbedomning nar det giller omfattning, utformning
och inriktning av insatser till den enskilde med funktionsnedsattning av
fysisk, psykisk, social eller existentiell karaktar. Kommunala riktlinjer kan
dock inte ersatta den individuella provningen som sker i det enskilda fallet.

De stdllningstaganden om riktlinjer en socialndmnd gor innebar en
komplettering till vad handlaggaren har ratt att besluta om i enlighet med
namndens delegationsordning.

Det ar inom ramen for den ordinarie handlaggningen alltid den enskildes
behov, resurser och mal som ska ligga till grund for bistandsbeslutet och
som styr insatsen och dess omfattning, om behovet inte kan tillgodoses pa
annat satt. Se nedan om undantag vid s.k. forenklat beslutsfattande under
avsnitt 3.6, rubrikerna Maltidsservice och Trygghetslarm.

| det enskilda fallet kan det innebara avvikelser fran riktlinjerna. |
bistandsbeddémningen ska faktorer sdsom den enskildes egen uppfattning
om sina svarigheter och resurser inom olika livsomraden utgdra grunden
for vilka insatser som sedan blir aktuella. Ratten till bistand enligt SoL syftar
till att tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva.

1.2 Férenklat beslutsfattande

| Stromsunds kommun erbjuds medborgarna méjlighet till s.k. férenklat
beslutsfattande avseende insatserna fast trygghetslarm och
matdistribution. Kriterierna for forenklat beslutsfattande ar att
medborgaren har fyllt 70 ar, ar folkbokford i Stromsunds kommun och bor i
ordinadrt boende. Medborgaren ska sjalv kunna ansoka, planera och félja
overenskommen genomférandeplan. Om ansdkan avser matdistribution
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och den sdkande dar sammanboende och delar hushallsgemenskap behover
ovanstaende kriterier vara uppfyllda for samtliga i hushallet.

Vid forenklat beslutfattande kontrolleras att de formella forutsattningarna
ar uppfyllda och en prévning av individuella behov gérs inte.

1.3 Systematiskt behovsinriktat arbetssatt

Bistandshandldggarna ska arbeta systematiskt och behovsinriktat for att
identifiera, beskriva och dokumentera den enskildes behov, resurser, mal
och resultat. Systematiskt arbetssatt innebar att grundlaggande utreda
orsak till den enskildes begransningar utifran en strukturerad process med
identifierade och faststallda rutiner, sa att alla vet vad som ska goras, vem
som ska gora det och hur det ska genomfdras. Det bidrar till god kvalitet
och utveckling. Behovsinriktat arbetssatt innebar att bistandshandlaggaren
forst grundligt utreder behovet innan diskussion om hur behovet ska
tillgodoses paborjas.

1.4 Syfte

Syftet med riktlinjer ar likvardig handlaggning och individuellt
behovsanpassade bedémningar for att uppna:

e Okad rattssikerhet for den enskilde,

e en gemensam plattform som utgangspunkt vid den individuella
bedomningen, och

e att utredningar ska behandlas ur ett jamlikhetsperspektiv, sa att alla ska
behandlas lika oavsett, kon, alder, sexuell Iaggning eller etnisk
tillhorighet.

1.5 Rattssakerhet

Ett rattssakert handlande gentemot den enskilde ar att
bistandshandlaggaren foljer gallande lagar och féreskrifter och ar noggrann,
saklig och réattvis i sin beddmning. Bistandsbedomningen ska ske med en
helhetssyn. Det ska vara individuellt anpassad och bygga pa den enskildes
frivillighet och sjdlvbestimmande samt hansynstagande till den enskildes
livssituation. Bistandshandlaggaren informerar den enskilde om ratten att
ta del av de uppgifter som dokumenterats, om de eventuella uppgifter som
ar tillforda arendet utifran samt om ratten att 6verklaga.
Bistandshandlaggaren kan hjalpa till vid 6verklagande om det efterfragas.
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1.6 Vardegrund

Socialndmndens omsorg om den enskilde ska inriktas pa att den enskilde
far leva ett vardigt liv och kdnna valbefinnande. Vardegrunden omfattar
bade handlaggning av arenden och genomférande av insatser. Vardighet
inom dldreomsorgen innebar att varna och respektera den enskildes ratt till
privatliv, sjdlvbestammande och integritet. Den enskilde har dven vid hog
alder ratt att leva sitt liv utifran identitet och personlighet. Det innebar att
den enskilde bor fa stod att behalla sina intressen och vanor samt att
hansyn tas till den enskildes egna upplevelser av sin livssituation och av vad
som ar viktigt i livet. Insatser fran dldreomsorgen kan undanrdja hinder och
mojliggora valbefinnande hos den enskilde.

1.7 Bistand till livsforingen i ovrigt

Den enskilde som pa grund av funktionsnedsattning inte sjalv kan tillgodose
sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt har ratt till bistand
av socialnamnden och for sin livsféring i 6vrigt. Vid prévning av behovet av
sadant bistand far hansyn inte tas till den enskildes ekonomiska
forhallanden. Ratten att ta ut avgifter for bistand regleras i 8 kap. SoL.

| socialtjanstlagen finns det inte preciserat vad begreppet livsforing i vrigt
betyder, men det kan omfatta en rad olika behov av stdd, service, vard och
omsorg. Behoven kan tillgodoses med olika insatser utifran individuella
forhallanden. Den enskilde ska erbjudas det bistand som
bistandshandlaggaren i utredningen kommit fram till att den enskilde
behover for att uppna skalig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det
starker den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

1.8 Skalig levnadsniva

Begreppet skalig levnadsniva ar ett uttryck till ledning for bedémning av
stod, service, vard och omsorg som kan komma ifraga. Den skaliga
levnadsnivan ar ett uttryck for kvaliteten i insatsen och vilken ambitionsniva
som kan vara rimlig i det enskilda fallet. Férandringar i omvarlden, nya
arbetsmetoder, andrade ekonomiska forutsattningar m.m. gor att det 6ver
tid inte ar mojligt att exakt precisera vad som ar skalig levnadsniva.
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1.9 Kvarboendeprincipen

Inriktningen i Stromsunds kommun ar att mojliggora for den enskilde att bo
kvar i den egna bostaden sa lange denne vill och sa langt det ar moijligt.
Insatser for att underlatta kvarboende i det egna hemmet handlar
framforallt om att ge hjdlp i hemmet genom hemtjanst. Den som flyttat till
sarskilt boende ska inte behdva flytta till ett annat boende, utom i de fall
man sarskilt 6nskar det.

1.10 Hushallsgemenskap

Vid en bedomning ska hansyn tas till att makar/sambor ger varandra viss
praktisk hjalp inom familjen. Vid bedémning av ratten till bistand ar det
viktigt att fokusera pa den enskildes behov, liksom de egna resurserna eller
den hjélp eller det stod som maka, make, sambo, partner eller anhoriga kan
bista med. Ett omfattande vardbehov kan daremot inte anses ligga inom
vad man normalt bistar varandra med inom familjen (jfr. 1 kap. 2 §
Aktenskapsbalken).

1.11 Jamstdlldhet

Vid utredning och bedémning ska bistandshandlaggaren beakta fragor som
ror jamstalldhet, for att sakerstalla att hjalp och stod till kvinnor och man
grundas pa de faktiska omstandigheterna i drendet.

1.12 Utredning

Bistandshandldggaren ska i normalfallet, nar det inte ror forenklat
beslutsfattande, géra en bedémning utifran individens behov. Genom att
anvanda den internationella klassifikationen av funktionstillstand,
funktionshinder och halsa, ICF, ar det mdjligt att beskriva individens
situation bade fysiskt, psykiskt, socialt och existentiellt, vilket ger stod vid
val av lampliga insatser. Det blir ocksa synligt vilken kompetens som behdvs
for att dels tillgodose individens behov, dels starka individens egna resurser.

Vid bistandsbedémningen utgar bistandshandlaggaren ifran de 11
livsomraden som finns i ICF, for att sakerstalla och anpassa bistandet utifran
den enskildes egna resurser och svarigheter vid en aktivitet. Hansyn ska
aven tas till relaterade faktorer, dvs. faktorer i omgivningen som kan
fungera hindrande eller stédjande i den enskildes livssituation. Vid
bistandsbeddmningen ska bistandshandlaggaren bedéma hur stor
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begransning den enskilde har inom ett livsomrade. Handlaggaren ska vadga
in om det finns hjalpmedel som underlattar for den enskilde och utga ifran
hur den aktuella omgivningen ser ut. | utredningen ska det framga hur stor
begrénsning den enskilde har i bedomt funktionstillstand samt hur den
enskilde sjalv vill att det ska vara framgent, vilket ger svaret pa avsett
funktionstillstand. Utifran detta far man fram vilka insatser som ar [ampliga
och vilka malen med insatserna ar. Malen ar sedan utgangspunkten vid
uppféljning.

For att komma fram till vilket bistand som ar lampligast kravs ett
informationsutbyte mellan bistandshandlaggaren, den enskilde och andra
aktorer. | samarbetet mellan bistandshandlaggare och den enskilde &r det
viktigt att denne sjalv behaller ansvaret for sin situation (Handlaggning och
dokumentation inom socialtjansten, Socialstyrelsen, 2015).

Utredningen ska ge svar pa foljande fragor:

e Kan den enskilde sjilv tillgodose behovet/behoven eller kan det
tillgodoses pa annat satt?

e Hur ser behovet/behoven ut? Uppgifterna som ligger till grund for
beslut ska foregas av ursprunglig och fortydligad fragestallning.

e Vilka resurser och svarigheter har den enskilde och vilka livsomraden ar
aktuella?

e Hur stor begrdnsning har den enskilde inom de olika livsomradena?

e Vad vill den enskilde uppna inom de aktuella livsomradena? Vad vill den
enskilde uppna totalt sett med det efterfragade bistandet?

e Hur ska bistandet utformas for att tillforsdkra den enskilde en skalig
levnadsniva?

Vid bedomning av vilken insats som ska komma ifrdga, maste en

sammanvagning goras av olika omstandigheter, sdsom:

e Den onskade insatsens lamplighet
e Den enskildes egna dnskemal

e Kostnader for insatsen i jamforelse med andra insatser.

1.13 Kostnad

En grundldaggande forutsattning for att bevilja en ansékan om bistand ar att
behovet inte kan tillgodoses pa annan satt. Om likvardiga insatser finns att
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tillgd, kan socialnamnden vilja alternativet med minst kostnad. En
sammanvagning maste ske mellan insatsens lamplighet, den enskildes

onskemal och kostnaderna for insatsen i jamforelse med andra insatser.

2. Bistandshandldggning

2.1 Livsomraden m.m.

Hjalp i hemmet ges till den som pa grund av fysiska, psykiska, sociala,
existentiella eller av andra orsaker behover stdd och hjalp i den dagliga
livsforingen. Stod och hjalp ska ges utifran de individuella behoven och inte
utifran existerande insatser i kommunen. En individuell prévning sker i varje
enskilt fall. Den enskilde ska i sa stor utstrackning som majligt vara delaktig
i insatserna utifran sina resurser.

e Insatser beviljas inom 11 olika livsomraden:

e Ldrande och att tillampa kunskap

e Allmanna uppgifter och krav

e Kommunikation

e Forflyttning

e Personlig vard

e Hemliv

e Mellanmanskliga interaktioner och relationer

e Viktiga livsomraden

e Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

e Kansla av trygghet

e Personligt stod fran person som vardar eller stodjer den enskilde
Inom omradena Hemliv respektive Samhallsgemenskap, socialt och
medborgerligt liv ar det mojligt att utforma och tillampa riktlinjer. Gallande
de 6vriga livsomradena ar det inte lampligt att tillampa riktlinjer. Vid
behovsinriktat och systematiskt arbete ska bistandshandlaggaren forst
grundligt utreda behovet innan diskussion om hur behovet ska tillgodoses
paborjas. Skulle riktlinjer tillampas inom alla livsomraden skulle det
motverka majligheten till individanpassade insatser och |6sningar, som
syftet ar vid ett behovsinriktat och systematiskt arbetssatt.

Inom varje livsomrade kan insatserna utmynna i upp till fem typer av stod,
s.k. agerandetyper, som syftar till att beskriva hur behovet ska tillgodoses.
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De fem typerna ar:

e Kompensatoriskt stod
e Fardighetstraning

e Rad eller information
e Praktiskt stod

e Emotionellt stod
2.2 Utredning, dokumentation och beslut

2.2.1 Ansokan

En utredning enligt SoL 11 kap. 1 § ska utan dréjsmal inledas och
dokumenteras nar en ansdkan i nagon form inkommer till bistandsenheten.
Kontakt med andra an sokanden kraver samtycke. Bistand ar frivilligt och
kan inte beslutas och utforas mot den enskildes vilja.

2.2.2 Anmalan

Den enskildes behov kan ocksa uppmarksammas genom att
bistandsenheten tar emot en anmalan fran exempelvis en anhorig eller
nagon annan person. Bistandshandlaggaren kontaktar den enskilde, men en
utredning pabdrjas inte forran den enskilde uttryckt en egen dnskan som ar
att anse som en ansdkan. Undantag gors nar en forvaltare gor en ansdkan

for sin huvudman.

2.2.3 Dokumentation

Av dokumentationen ska det framga vilka beslut som har fattats, vilka
atgarder som vidtagits och andra faktiska omstandigheter och hindelser av
betydelse. Den enskilde har ratt att ta del av dokumentationen.

2.2.4 Beslut

Beslutet ska vara tydligt och ska utformas sa att den enskilde har maojlighet
att forsta innehallet. Beslutet ska meddelas skriftligen. Av beslutet ska klart
framga vad den enskilde ansdkt om, vilka insatser som beviljats, malet med
insatserna och beslutets giltighetstid. Beslut som innehaller avslag ska
sarskilt motiveras.

2.3 Aterkallelse eller indring av gynnande beslut

Aterkallelse eller andring av gynnande beslut har ansetts méjlig i féljande
fall:
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e Om det ar pakallat av tvingande sdkerhetsskal (till exempel brandfara
eller halsofara).

e Om ett beslut har fattats med ledning av vilseledande uppgifter som
den enskilde har lamnat.

e Om beslutet forsetts med omprovningsférbehall.

Beslut om andring av ett gynnande beslut som inte gérs med stdd av

omproévningsforbehall ska fattas av socialndmnden eller socialnédmndens

arbetsutskott.

3. Socialnamndens stadllningstagande avseende vissa
insatser
3.1 Allmant

Socialnamndens stallningstaganden om riktlinjer ar en komplettering till
bistandshandldggarens delegerade beslutsratt. Namndens bedomningar
rorande omfattningen av olika insatser ar uttryck for vad som vanligen kan
anses rimligt for att tillgodose behov och uppna skalig levnadsniva for
kommunmedborgarna.

3.2 Omprovning

Alla bistandsenhetens beslut ska innehalla ett omprévningsforbehall. Det
ska formuleras: ”Om anledning finns att ifragasatta den fortsatta ratten till
insats, kommer beslutet att omprovas”.

3.3 Beslut med eller utan tidsbegransning

Alla beslut om sarskilt boende ar tillsvidarebeslut. Beslut om hemtjanst kan
vara tillsvidare eller tidsbegransade. Tidsbegransade beslut fattas nar
bistandshandlaggaren beddmer att behoven ar av tillfallig art eller nar
insatserna ar sa omfattande att de uppskattas 6verstiga 120 timmar per
manad.

3.4 Uppfoljning

Syftet med en uppfoljning ar att kontrollera om malet med insatsen ar
uppnatt och om ratt insats beviljats, hur den fungerat, om insatsen behdover
forandras och hur den enskilde upplever kvaliteten. Uppféljning av beslut
ska gbéras minst en gang per ar eller oftare vid behov. Uppféljning sker via
telefon eller vid personligt besok.
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3.5 Arbetsmiljo

Bistandshandlaggaren bedémer behov och beslutar om insatser for den
enskilde och enhetschefen pa utférarsidan ansvarar for att atgarda
eventuella brister i arbetsmiljon. Genom ett systematiskt arbetssatt ska den
enskilde fa hjalp och stod utifran sina behov dven om det kan finnas brister

i arbetsmiljon.

Bistandshandldggaren kan inte ge avslag pa en ansdkan om bistand pa
grund av brister i arbetsmiljon. Bistandshandldggaren ska daremot
informera enhetschef pa utférarsidan om/nar det finns misstanke om att
det kan uppsta brister i arbetsmiljon. Socialtjanstlagen och
arbetsmiljolagen verkar pa lika villkor. Ingen av lagarna har féretrade
framfoér den andra.

3.6 Insatser

3.6.1 Korttidsboende

Korttidsboende kan ibland vara en viktig resurs som behovs for att en
person ska kunna bo kvar hemma. Nar funktionsférmagan sviktar tillfalligt
kan korttidsboende vara en lamplig bistandsinsats.

Insatsen korttidsboende ges till den enskilde som pa grund av nedsatt
funktionsférmaga har behov av omfattande hjalp med personlig vard och
mobilisering som inte kan tillgodoses med hemtjanstinsatser. Vanliga
situationer ar rehabilitering efter sjukhusvard infér atergang till hemmet,
tillfallig eller regelbunden avlastning av anhdrig eller vid vard i livets slut.
Det kan dven forekomma i vantan pa sarskilt boende, da behov inte kan
tillgodoses med hemtjanstinsatser, och pa behovlig bostadsanpassning eller
hjalpmedel.

Beslut om korttidsboende bor fattas for en tid av hogst tva veckor.
Bistandshandlaggaren ska under den tiden i samverkan med andra aktorer
inom berorda omraden arbeta for ett atervandande till det egna hemmet.
Om den enskilde ansoker och beviljas sarskilt boende ska korttidsboende
avslutas sa snart det ar mojligt. Fortsatt beslut om kort- tidsboende bor inte
fattas nar en brukare erbjudits sarskilt boende.

10 (16)



Stromsunds Antagen: Socialnamnden
Kommun 24 april 2019, § 54

g Straejmien tjielte Reviderad senast: Socialndmnden

25 januari 2025, § 10

3.6.2 Sarskilt boende

Den enskilde kan ha behov av att byta bostad pa grund av svarigheter med
bostadens tillganglighet eller storlek. | sadana fall forutsatts att den
enskilde sjalv ser Over sin bostadssituation och sjalv byter till en mer
lamplig bostad inom det ordindra bostadsbestandet eller soker boende pa
nagot av de trygghetsboenden som finns i kommunen.

Nar den enskilde har ett omfattande och varaktigt behov av tillsyn och
personlig vard som inte gar att tillgodose i hemmet bor det finnas maojlighet
att flytta till sarskilt boende. Med omfattande och varaktiga behov menas
kontinuerliga insatser som kan behova ges dygnet runt for att tillgodose
behoven. Férutom fysiska funktionsnedsattningar behover
bistandshandldggaren beakta dven andra viktiga aspekter sdsom otrygghet,
oro och upplevelse av ensamhet.

Bistandshandlaggarens uppgift ar att utreda, bedéma och besluta utifran
den enskildes funktionstillstand och hur stor begransning det innebar for
den totala livssituationen.

Ett beslut om att bevilja sarskilt boende avser insatsen som sadan.
Socialndamnden har da en skyldighet att tillgodose behovet genom att
erbjuda bostad i nagot av kommunens sarskilda boenden.

3.6.3 Parbogaranti
| de fall dar bada makar, sambor eller registrerade partners har beviljats
sarskilt boende, ska bada erbjudas plats i samma boende om de begar det.

| de fall da endast ena parten beviljats sarskilt boende ingar det i en skalig
levnadsniva att kunna sammanbo med make, sambo eller registrerad
partner. Detta galler under forutsattning att paret varaktigt har sammanbott
och dven om den ena parten redan bor i ett sddant boende.

3.6.4 Hemtjanst

Hjalp och stéd i hemmet ges till kvinnor och méan efter utredning av
behoven i det enskilda drendet och bistandet ges i enlighet med den s.k.
kvarboendeprincipen. Det kan ibland rora sig om mycket begransade
insatser. Om det uppstar en situation som kraver en mer kontinuerlig

ndrvaro av hemtjanstens personal finns det starka skal att 6vervaga sarskilt
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boende som alternativ till hemtjanst. | enskilda fall kan darfér behovet
beddmas vara sa stort att man passerat den punkt dar hemtjanst bor
komma ifraga. Det handlar inte om att neka hjalp och stéd utan om att
istdllet motivera till att ansoka om den insats som ar mer lamplig for den
enskilde.

Bistandshandlaggare kan besluta om hemtjanst med hansyn till behoven
hos den enskilde, upp till en berdknad tid om 4 timmar per dygn (cirka 120
timmar per manad). Narmar sig behovet den nivan bér handlaggaren fora
en diskussion om en annan l6sning med den enskilde. Samma sak bor galla
om behovet av hemtjanst medfor ett stort antal hembesdk under ett dygn,
motsvarande sex besok dagtid och tva besok nattetid. Det &r det samlade
behovet av hemvard som ska bedémas och darfér bor ocksa hemsjukvard
som utfors med stdd av Halso- och sjukvardslagen (HSL) inga i berakningen.
Vid uppskattningen av insatsernas omfattning ingar dven att ta hansyn till
behov av eventuell dubbelbemanning och tidsatgéng i form av restid. Aven
anvandningen av trygghetslarm kan ha betydelse vid berdkning av tid for de
samlade insatserna (se nedan Trygghetslarm, under avsnitt 3.6).

Nar bedomningen av behovet av stdd och hjalp i ett drende ar av den
omfattningen som namns ovan, bor en jamférelse gbras av den
uppskattade samlade kostnaden for insatserna med den berdknade
kostnaden for sarskilt boende. Om kostnaderna for hemtjansten dverstiger
kostnaderna for sarskilt boende kan socialndmnden besluta att avsla
ansOkan om hemtjanst. Vid bedomningen tas hansyn till rattspraxis fran
domstolarna i liknande drenden.

Om namnden finner att ansékan ska beviljas bor ett beslut som avser
behov 6ver 120 timmar per manad i regel vara tidsbegransat.
Tidsbegransningen far bedémas fran fall till fall, men bor normalt vara sex
manader. Det innebar ett undantag fran huvudregeln att beslut fattas utan
tidsbegransning (se avsnitt 3.3). Som framgar ovan &r det i en sadan
situation ofta lampligare for den enskilde med omvardnad och service inom
ramen for sarskilt boende. Bistandshandldggaren ansvarar under denna tid
for att folja utvecklingen hos den enskilde och for att motivera till en
ansokan om sarskilt boende. Ett tidsbegransat beslut bor i dessa fall inte
forlangas.
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| vissa fall behovs omfattande hemtjanstinsatser i situationer dar
alternativet inte ar sarskilt boende. Det galler nar ett omfattande behov av
hemtjanst, motsvarande mer dn 120 timmar per manad, beddéms vara
overgaende. Ett exempel ar efter en operation da det ar sannolikt att den
enskilde efter lakning och rehabilitering aterfar formagor som minskar
behovet av hjalp och stod i hemmet. Det géller dven nar det ror sig om vard
i livets slut. | dessa situationer har bistandshandldggare delegation att fatta
tidsbegransade beslut upp till sex manader, dven nar omfattningen av
insatserna beraknas 6verstiga 120 timmar per manad.

3.6.5 Anhorigavlastning

Avlastning i ett av kommunens boenden kan beviljas for hogst tva veckor
per manad. Om behovet narmar sig eller uppgar till den omfattningen boér
motivering till att anséka om sarskilt boende dga rum.

3.6.6 Stadning

Stadning i hemmet kan beviljas att utféras var tredje vecka och avser hogst
tva rum, kok, badrum, toalett och hall. Om det i det enskilda fallet finns
speciella skdl som t ex allergi eller andra skal kan stadning beviljas oftare
utifran de individuella behoven. Storstadning eller sanering omfattas inte.
Nar ansokan galler enbart stadhjalp, bor det vid bistandsbedémningen
ldmnas information om mojligheten att anlita ett foretag som kan ata sig
uppdraget.

3.6.7 Tvatt m.m.
Tvatt/kladvard kan beviljas var tredje vecka i hemmet eller i anslutning till
hemmet.

3.6.8 Maltidsservice

Den som beviljas maltidsservice véljer ett matabonnemang och bestéller
darmed mat fran det utbud som socialndmnden tillhandhaller med
omfattningen hogst tva matlador per dag.

For maltidsservice finns mojligheten att tillampa s.k. férenklat
beslutsfattande. Da gors endast en kontroll av att de formella
forutsattningarna ar uppfyllda. Kriterierna for forenklat beslutsfattande ar
att medborgaren har fyllt 70 ar, ar folkbokford i Stromsunds kommun och
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bor i ordinart boende. Medborgaren ska sjalv kunna ansdka, planera och
folja 6verenskommen genomférandeplan. Om den sékande ar
sammanboende och delar hushallsgemenskap behover ovanstaende
kriterier vara uppfyllda for samtliga i hushallet.

3.6.9 Foljeslagare
Vid behov beviljas foljeslagare for ett tillfalle per manad och hogst fem
timmar per tillfalle.

3.6.10 Inkop
Hjalp med att gora inkdp och hantera varor bor beviljas upp till en gang per
vecka.

3.6.11 Ledsagning

Ledsagning innebar hjalp att ta sig fran en plats till en annan inom
Stromsunds kommun. Insatsen kan beviljas for upp till tva tillfallen per
manad och hogst fem timmar per tillfélle.

3.6.12 Utevistelse

Promenader avser praktisk hjalp for att komma ut och promenera. Syftet
med insatsen ar att tillgodose behovet av utomhusvistelse. Utevistelse kan
beviljas en gang per veck

3.6.13 Trygghetslarm

Insatsen trygghetslarm syftar till att ge trygghet i bostaden. Insatsen kan
Oka den enskildes mdjlighet att bo kvar hemma och leva ett sjalvstandigt liv
med trygghet.

For insatsen trygghetslam finns mojligheten att tillampa forenklat
beslutsfattande. Da gors endast en kontroll av att de formella
forutsattningarna ar uppfyllda. Kriterierna for forenklat beslutsfattande ar
att medborgaren har fyllt 70 ar, ar folkbokford i Stromsunds kommun och
bor i ordinart boende. Medborgaren ska sjalv kunna ansoka, planera och
folja overenskommen genomférandeplan.

Mojligheten att larma avser att kunna pakalla stod och hjalp i situationer
dar hjdlpbehovet inte gatt att planera och dar den enskilde har behov som
inte kan avhjdlpas med ordinarie hemtjanstinsatser. Det gar inte att
begransa antal tillfallen som den enskilde anvander larmet. Daremot bor
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handlaggaren initialt eller vid uppfoéljning géra en bedémning kring vad som
kan betraktas som rimliga larmsituationer.

Bistandshandldggare ska endast bevilja trygghetslarm om den enskilde har
formagan att forsta informationen om larmet samt anvanda larmet pa det
satt som avses. Om dessa punkter inte uppfylls bor handlaggaren erbjuda
nagon annan trygghetsskapande atgard. Handlaggaren ska folja upp
upprepade larm som avser insatser med vad som kan anses vara ordinarie
hjalp. Insatserna bor da raknas in i den sammanlagda tiden for den enskilde
for en beddmning av om den 6vre gransen for hemtjansttimmar kommer
att nas.

3.6.14 Social samvaro
For att bryta isolering bor insatsen social samvaro kunna beviljas en gang
per vecka, upp till tva timmar.

3.6.15 Kontaktperson

For att bryta isolering och uppréatthalla sociala kontakter i samhallet kan
bistandshandldggare erbjuda och fatta beslut om kontaktperson. Insatsen
beviljas for ett tillfalle per vecka och upp till tva timmar per tillfalle.
Kontaktpersonen ar oftast en sarskilt utsedd person som inte tillhér den
enskildes vanliga personalgrupp inom hemtjansten.

3.6.16 Tillsyn
Behov av tillsyn kan tillgodoses ske genom besték i hemmet och, om det
bedoms tillrackligt, genom kontakt per telefon.

4. Ovriga stédinsatser
4.1 Anhorigstod

Socialndmnden ska genom olika stédformer underlatta for dem som hjalper
en narstaende som ar langvarigt sjuk, har en funktionsnedsattning eller av
annan anledning ar i behov av stod i hemmet. For att anhorigas perspektiv
och ett familjeorienterat arbetssatt ska komma till uttryck i socialtjansten
arbetar verksamheterna aktivt med att gora anhoriga delaktiga.
Socialnamnden har utarbetat en handlingsplan for stod till anhoriga. |
handlingsplanen framgar det vad, hur, nar och vem som ansvarar for att
anhorigas behov av stéd uppmarksammas. Syftet med anhorigstod ar att
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minska anhdrigas fysiska och psykiska belastning och forbattra deras
livssituation samt minska risken fér ohalsa.

4.2 Olika former av anhorigstod

Efter att bistandshandlaggaren har gjort en individuell bedomning av
behoven utformas stodet i dialog med anhoriga och narstaende. Stod till
anhoriga kan utformas pa manga olika satt utifran de individuella behoven.
Den vanligast forekommande formen av hjalp ar avlastning i hemmet,
avlastning pa korttidsboende for den narstaende eller praktisk hjalp i
hemmet. Nar korttidsboende for avlastning beviljas sker det via
korttidsboendet Gastis i Stromsund. Nar behovet av korttidsboende for
avlastning ar stort, kan avlastningen dven ske pa andra korttidsboenden i
kommunen.

4.3 Dagverksamhet

Enligt socialtjanstlagen bor socialnamnden genom hemtjanst,
dagverksamheter eller annan liknande socialtjanst underlatta for den
enskilde att bo hemma och ha kontakt med andra. | lagen finns saledes
inget krav att kommunen ska kunna erbjuda dagverksamheter eller annan
liknande socialtjanst. Socialnamnden i kommunen har valt att inte erbjuda
sadana verksamheter.
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Diarienummer VSF.2023.325 700

§ 11 Uppfoljning internkontrollplan 2024
Internkontrollplan for socialnamnden for ar 2024 beslutades av
socialndmnden den 24 januari 2024 § 4. Enligt reglemente for intern
kontroll fér kommunen ska socialndmnden arligen rapportera resultatet av
den interna kontrollen till kommunstyrelsen. Har foljer sammanstallningen
av 2024 ars internkontroll inom socialndmndens omrade.

1. Uppfoéljning av namndens beslut
Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-03-27 § 43
SN 2024-06-19 § 85
SN 2024-09-17 § 114
SN 2024-12-10 § 161

Socialndmnden har godkant samtliga redovisningar.

2. Ekonomiskt bistand utifran barnperspektivet

Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-03-27 § 42
SN 2024-09-17 § 110

Socialndamnden har godkant samtliga redovisningar.

3. Skyndsamhet i barnutredningar
Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-02-21 § 26
SN 2024-05-22 § 69
SN 2024-08-21 § 97
SN 2024-11-12 § 143

Socialnamnden har godkant samtliga redovisningar.

Tillagg SN Februari - Socialnamnden patalar vikten av att forvaltningen
fortsatter arbetet med vidtagna och planerade atgarder.

Tillagg SN November - Socialndamnden ger forvaltningen i uppdrag att vidta
riktade atgarder for att komma tillrdatta med utredningstiderna for
barnutredningar.

4. Utskrivningsklara tas hem med planerade insatser

Justerare



20(24)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-04-24 § 50
SN 2024-10-16 § 121

Socialnamnden har godkant samtliga redovisningar.

5. Uppfoljning av hemtjanstbeslut

Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-05-22 § 70
SN 2024-11-12 § 142

Socialnamnden har godkant samtliga redovisningar.

6. Begdra medicinsk bedomning av behovet av halso- och
sjukvard samt tandvard for placerade barn och unga

Kontroller har genomforts enligt plan:
SN 2024-10-16 § 120

Socialnamnden har godkant samtliga redovisningar.

7. Tillsyn av alkohol och tobak enligt tillsynsplanen 2024

Kontroller har genomforts enligt plan:

SN 2024-06-19 § 78
SN 2024-12-10 § 155

Socialndamnden har godkant samtliga redovisningar.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU §9/2025

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjielte
den 29 januari 2025
Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkdnner
sammanstallningen av 2024 ars internkontroller.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner sammanstallningen av 2024 ars
internkontroller.

Beslutet skickas till

Vard och socialférvaltningen
Kommunstyrelsen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2025.44 700

§ 12 Aktuell information 2025

Forvaltningschefen informerar om:

Pagaende 6vergang till nytt ekonomisystem Raindance
Preliminar bokslutsinformation

Pagaende aktiviteter inom foérvaltningen:

Laget kring omorganisering av bemanningsenheten

Pilot kring ruttplanering av hemtjanst i Hammerdal samt trivselaktiviteter
vid Ashamra
| flera verksamheter pagar kompetensfordjupning i demenssjukdomar

Sprakutveckling via appen LINGIO utokas i hela férvaltningen
Samarbete med Vard och omsorgscollege kring atercertifiering
Laget kring genomforandeplaner och lokala vardighetsgarantier

Gransdragningslista for ansvarsfordelning med fastighetsdgaren angaende
Alvgarden &r klar.

Pagaende kontinuitetsplaner for risk och krisberedskap

Informationssakerhet - NIS2 - statsbidrag bidrar for att sakerstalla
informationssadkerhet enligt rekommendation fran SKR, Handslaget

Laget kring projekt "Strategi 2032"

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndamnden tar del av informationen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Justerare



Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

-
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2025.9 709

§ 13 Delegationsbeslut 2025

Inga officiella delegationsbeslut att redovisa.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

e
den 29 januari 2025

Diarienummer SN.2025.11 709

§ 14 Delgivningar 2025

Delgivningar redovisas enligt forteckning.

Underlag till beslut

Forteckning delgivning

Yrkande

Ordforande yrkar att socialndmnden tar del av informationen

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Justerare
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Socialndmnden

Diarienummer SN.2025.11

FORTECKNING DELGIVNING

Delgivningar redovisade for socialnamnden: 2025-01-29

Datum

Arende/Beslut

Initierare/Beslutande

2024-11-13

Protokoll §137 Beslutsprognos inkl
delarsrapport per augusti 2024

Kommunfullmaktige

2024-11-13

Protokoll §140 Sammantradesda-
gar for arbetsutskottet,
naringslivsutskottet, kommunsty-
relsen och kommunfullmaktige
2025

Kommunfullmaktige

2024-12-11

Protokoll §161 Begdran om tillaggs-
anslag hos kommunfullmaktige
motsvarande prognostiserat under-
skott.

Kommunfullmaktige

2024-12-11

Protokoll § 164 Taxa for tillsyn/till-
stand for alkohol, tobak och to-
baksfria nikotinprodukter samt
vissa receptfria lakemedel 2025

Kommunfullmaktige

2024-12-17

Protokoll §267 Fornyad rekommen-
dation till kommunerna om
gemensam finansiering av stod for
en kunskapsbaserad

socialtjanst och kommunal hélso-
och sjukvard

Kommunstyrelsen

2024-12-06

Protokoll §29-39

Kommunforbundet
(SocSam)

2024-12-13

Rekvisition av beviljade medel

Kvinnojouren
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