
Sammanträdesprotokoll Gemensam nämnd för närvård

Frostviken 2024-02-08

Sammanträdets plats och tid
Forsgården i Gäddede och digitalt via Teams klockan 9.30-15

Beslutande
Marie-Louise Oscarsson (C), vice ordförande

Morgan Olsson(S)

Roger Östlund (S) digitalt

Jan-Olof Andersson (M)

Maritha Granqvist (M) digitalt § 3-16

Hans Elmbjer (SD), tjänstgörande ersättare digitalt § 1-2

Justerare
Morgan Olsson (S) utses att justera protokollet, paragraf 1 - 16. Justeringen

sker digitalt inom 14 dagar.

Underskrifter

Marie-Louise Oscarsson, vice ordförande

Eva Lif, sekreterare

Morgan Olsson, justerare
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Anslag/Bevis
Protokollet är justerat och närvårdsnämnden publicerar det på kommunens

webbplats under perioden 22 februari 2023 till 15 mars 2023. Protokollet

förvaras på vård- och socialförvaltningen i Strömsund.

Övriga närvarande
Eva Lif, sekreterare,

Lars Kvemo, verksamhetschef

Emma Persson, biträdande verksamhetschef
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Diarienummer NVF.2024.2 700

§ 1 Godkännande av föredragningslista

Närvårdsnämndens beslut
Föredragningslistan godkänns
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Diarienummer NVF.2024.6 700

§ 2 Bokslut 2023
Närvård Frostviken avslutar året med ett underskott på -4.802 tkr. För 2023

var den tilldelad ramen på 24.506 tkr. Bristen på personal är största orsak

till underskottet och det leder till en hög kostnad för inhyrning av

bemanningspersonal. Även den höga inflationen som påverkar alla övriga

kostnader så som hyror och tjänster.

Årets händelser

Det har varit svårt att rekrytera personal till äldreomsorgen samt en hög

sjukfrånvaro bland befintlig personal på våra boenden under året. I augusti

tillträdde den nya biträdande närvårdschefen sin tjänst, ett välkommet

tillskott till verksamheten. Ambulansverksamheten har varit fullt bemannad

under året, vilket medfört att vi inte haft lika stort behov av vikarier som

året innan. Dock finns det en stor oro i arbetsgruppen efter åtstramningen i

dygns- och veckovila från den 1 oktober. Närvård Frostviken har ansökt om

dispens för att fortsatt kunna jobba dygnspass, ännu inget svar från SKR

gällande vår ansökan. På Hälsocentralen kom en distriktssköterska åter i

tjänst den 1 oktober efter en tids föräldraledighet där frånvaron har täckts

upp av vikarier. Läkarbemanning har bestått av samma 3 läkare som året

innan med god tillgänglighet under året.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Bokslutrapport 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisning av bokslut för 2023.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisning av bokslut för

2023.

Beslut skickas till

Ekonomiavdelningen

Kommunstyrelsen
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Diarienummer NVF.2023.5 700

§ 3 Måluppfyllelse 2023
Nedan samt i bilaga redovisas måluppföljelse för 2023

Mål 1 Antal FAR-recept (fysisk aktivitet på recept) ska under året uppgå till

minst 15 stycken vardera för kvinnor och män.

Reslultat: Målet är uppfyllt. Antal FAR recept för helåret uppgår till 21 st

kvinnor och 17 st män.

Mål 2 en 50% extra undersköterska som bedriver förebyggande

folkhälsoarbete vid Hälsocentralen. Under verksamhetsåret 2023 skall

hälsocentralen ha startat upp minst ett projekt i förebyggande hälsovård.

Resultat:Målet är uppfyllt. Arbetet med riktade hälsosamtal påbörjades.

Den tilltänkta sjuksköterskan slutade innan alla utbildningar var

genomförda. Ny sjuksköterska har påbörjat utbildning för att återuppta

arbetet under 2024.

Mål 3 Aktivering för vårdtagare minst en gång per vecka.

Resultat:Målet är uppfyllt. Vi har ett flertal aktivitörer som kommer in

under veckan och erbjuder aktiviteter och utevistelser. Planen är att

fortsätta med konstterapi och gruppträning under 2024.

Mål 4 Andelen brukare som i enkät svarat positivt på frågan "brukar

personalen ta hänsyn till dina åsikter och önskemål om hur hjälpen ska

utföras" ska uppgå till 80% bland hemtjänst och 90% bland boende på

Levinsgården.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt. 67% bland hemtjänstmottagare 2023

och för få svarande på Levinsgården

Mål 5 Inga trycksår ska uppstå hos hemtjänstmottagare eller hos boende på

Levinsgården.

Resultat: Målet är ej uppfyllt. 5 st trycksår fanns att redovisa per december

månad.
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Mål 6 Det totala antalet falltillbud och fallskador ska vara lägre än

föregående år.

Resultat: Målet är uppfyllt. 2022 var antalet falltillbud 30st vid

Levinsgården och 25 inom hemtjänsten. 2023 är antalet 19st vid

Levinsgården och 24 inom hemtjänsten. Ett fåtal brukare som står för större

delen av falltillbuden.

Mål 7 Andelen läkemedelsavvikelser ska under året uppgå till högst 20 st

Resultat: Målet är ej uppfyllt. 2023 uppgick andelen läkemedelsavvikelser

till 40 st jämfört med 13 st året innan.

Mål 8 Närvård Frostviken ska ställa två praktikplatser till förfogande under

året.

Resultat: Målet är uppfyllt. ST läkare som gjort sin glesbygdsrandning hos

oss, samt även SSK studerande.

Mål 9 Lönen för timanställda ska understiga två miljoner kronor.

Resultat: Målet är uppfyllt. Lön för timanställda uppgår till 1.669 kkr

Mål 10Minst två brukarsamråd per år för boende och anhöriga.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt. En träff under året som genomfördes

den 23 mars.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Måluppfyllelse helår 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisningen av måluppfyllelse för 2023.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisningen av

måluppfyllelse för 2024.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2022.25 700

§ 4 Uppföljning - Internkontrollplan 2023
Närvårdsnämnden fastställde internkontrollplan för 2023 den 13 december

2022 §64. Resultatet av intern kontroll ska närvårdsnämnden årligen

redovisa till kommunstyrelsen.

Internkontroll, uppföljning av närvårdsnämndens beslut.

Samtliga beslut tagna av närvårdsnämnden ska följas upp och redovisas till

närvårdsnämnden.

Kontrollmoment: Genomgång av att beslut tagna i närvårdsnämnden har

verkställts enligt uppdrag

Kontrollansvarig: Nämndens sekreterare.

Frekvens: Två gånger per år

Metod: Kort rapport / Förteckning

Resultat / utfall

Närvårdsnämnden 2 augusti 2023 § 35 Avgifter inom vård och omsorg 2023

ger Närvård Frostviken i uppdrag att återkomma med utförligare

redovisning gällande måltidsservice, ej tidssatt och ej verkställt. Övriga

beslut i uppföljningen har verkställts.

Internkontroll - Aktuella genomförandeplaner för brukare i

hemtjänst och särskilt boende med beslutande insatser.

Att det finns aktuella genomförandeplaner för brukare i särskilt boende och

trygghetsboende med beslutade insatser. Skall rapporteras till

närvårdsnämnden två gånger per år. Andra och fjärde kvartalet.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontroll sker mot samtliga boende på Levins- och Forsgården, samt de i

ordinärt boende, med beslutande insatser

Rapportering till Närvårdsnämnd

Resultat / utfall Kontrollerna har genomförts under året enligt plan och

samtliga har genomförandeplaner och de uppdateras löpande efter behov.

Internkontroll - Granska Journaler och loggar.
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Journaler och loggar granskas två gånger per år och rapporteras till Region

Jämtland / Härjedalen andra och fjärde kvartalet, maj och december.

Resultat och utfall Kontrollerna är genomförda utan anmärkning.

Internkontroll - Lokala värdighetsgarantier i äldreomsorgen.

Kontroller görs för att säkerställa att lokala värdighetsgarantier beaktas för

vårdtagare inom äldreomsorgen.

Metod Stickprov

Resultat Levinsgården - 13 st med beslut särskilt boende, alla har

genomförandeplan. Två korttidsrum finns på Levinsgården och

genomförandeplaner uppdateras efter behov.

Forsgården - alla vårdtagare med beslutade insatser har genomförandeplan.

En boende har inga insatser och därför ingen genomförande plan.

Ordinärt boende - Det finns genomförandeplaner för alla som har

beslutande insatser.

Kontaktpersoner - Förteckningen över kontaktpersoner är kopplade till

respektive rum. Alla som flyttar in till ett boende får automatiskt

kontaktperson. Information till vårdtagare ges i samband med

inflyttningssamtalet.

Utevistelse - Vi erbjuder dagligen utevistelse till våra vårdtagare med hjälp

av våra pigga pensionärer.

Gemensamma aktiviteter - konstterapi och gruppträning erbjuds flera dagar

per vecka. Under året har en tovertafel, flyttbar digital interaktiv projektor

blivit inköpt.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelser

Internkontrollplan uppföljning 2023

Förteckning - uppföljning av nämndens beslut 2023
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Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

sammanställningen av 2023 års internkontroller.

Maritha Granqvist (M) yrkar att närvårdsnämnden ger närvårdschefen i

uppdrag att återkomma med utförligare redovisning gällande måltidsservice

i maj.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner sammanställningen av

2023 års internkontroller.

Närvårdsnämnden ger närvårdschefen i uppdrag att återkomma med

utförligare redovisning gällande måltidsservice i maj.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Närvård Frostviken
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Diarienummer HSV-NVF.2024.7 770

§ 5 Patientsäkerhetsberättelse 2023
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen för 2023 redovisas. Nytt för i år

är att rapporten skapas i Regionens kvalitetsledningssystem, Stratsys.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Patientsäkerhetsberättelse 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

patientsäkerhetsberättelse 2023.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner patientsäkerhetsberättelse

2023

Beslut skickat till

Närvård Frostviken

Region Jämtland Härjedalen
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Diarienummer NVF.2022.27 700

§ 6 Uppföljning - Handlingsplan mot våld i nära

relationer 2023
Redovisning lämnas av uppföljning av handlingsplan mot våld i nära

relationer.

Uppsökande och förebyggande arbete

Skriftlig information finns tillgängligt på svenska och sydsamiska, mer

information och flera språk finns tillgängligt på kommunens hemsida.

Under januari 2024 startas även projekt Barnsäkert där föräldrar i samband

med BVC träffar svarar på enkät gällande riskfaktorer, bland annat om våld i

nära relationer.

Kompetens och förhållningssätt i stödinsatser

Samtlig personal utbildas och informeras på APT kring förhållningssätt

gällande våld i nära relationer. Mycket information och kontaktvägar står att

finna på kommunens hemsida.

Samverkan

Våld i nära relation finns med under de samverkansträffar som genomförs.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Handlingsplan mot våld i nära relationer

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden godkänner uppföljningen av

handlingsplan mot våld i nära relationer 2023.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden se förslag

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.18 700

§ 7 Handlingsplan för inflyttning och integration 2023
Redovisning lämnas av uppföljning av handlingsplan för inflyttning och

integration 2023.

Resultat

Tolktjänst har ej använts under året, då det inte funnits behov. Information

på andra språk finns i riskhandboken BVC. Information på andra språk finns

även på HC samt kommunens hemsida.

Verksamheten är öppen för en dialog när det gäller att erbjudas en väg in i

arbetslivet. Vid eventuell förfrågan görs en individuell bedömning.

En utbildad handledare finns inom Närvård Frostviken för att introducera

undersköterskor och vårdbiträden. Under 2024 har vi ytterligare en som

utbildar sig till handledare för sjuksköterskor.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Handlingsplan för inflyttning och integration 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

uppföljning av handlingsplan för inflyttning och integration 2023

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner uppföljning av handlingsplan

för inflyttning och integration 2023

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.19 700

§ 8 Handlingsplan för anhörigstöd 2023
Redovisning lämnas av uppföljning för anhörigstöd 2023

Resultat

Anhörigträff genomfördes den 23 mars, bra uppslutning och uppskattat av

de som kom. Nästa träff planerad till april 2024

Ingen anhörigträff genomförd för boende med särskild service, den

boendeformen saknas därav inget behov av träff.

Inga aktiviteter eller föreläsningar under året.

Informationen på vår sida på kommunens hemsida uppdateras löpande av

vår administratör som även sköter om Närvård Frostvikens facebooksida.

All annonsering sker via vår Facebooksida samt uppsatt på anslagstavlor.

Vi deltar på de chefsträffar som anordnas i Strömsund.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Handlingsplan anhörigstöd

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

uppföljning av handlingsplan för anhörigstöd 2023

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner uppföljning av handlingsplan

för anhörigstöd 2023

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.35 700

§ 9 Revidering av reglemente för närvårdsnämnden
Kommunfullmäktige har den 20 september 2023 § 139 fastställt en ny

version av fullmäktiges arbetsordning och fullmäktiges ordförande har

rekommenderat ledamöter i andra nämnder och styrelser att se över sina

arbetsordningar och reglementen så de följer den reviderade versionen.

Reviderat reglemente för närvårdsnämnden presenteras

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Reviderat reglemente

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av förslag till reviderat

reglemente samt föreslår kommunfullmäktige att fastställa reglemente för

närvårdsnämnden.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av förslag till reviderat reglemente

Närvårdsnämnden föreslår kommunfullmäktige att fastställa förslag till

reviderat reglemente för närvårdsnämnden.

Beslut skickas till

Kommunstyrelsen

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.22 700

§ 10 Budget och mål 2024
Ram för 2024 räknas upp med 4,1% (1.081 tkr) med en tänkt besparing /

effektivisering på 0,6%, vilket motsvarar -158 tkr. Sen ett förväntat

stadsbidrag på 207 tkr. Det innebär att den nya ramen blir 25.587 tkr.

Det är fortsatt stora utmaningar i kommande budget i och med att många

kostnader har stigit långt mer än PKV på 4,1%, så som hyreskostnader som

stiger med 6,5%. Även personalomkostnadspålägget som stiger från 44,53%

till 47,18%.

Fortsatt svårt att rekrytera, även om några nyanställda personer kommer

att börja under första halvan av året. Under samma period är det tre

pensionsavgångar. Rekrytering är något som fortsätta kommer att

prioriteras under året. Hyrpersonal är största orsak till budget avvikelse.

I sjuksköterskegruppen är det god bemanning vilket innebär att det inte

kommer fanns behov av vikarier för dem. Även god bemanning i

ambulansgruppen. Närvård Frostviken har stor efterfrågan på

hälsoundersökningar från lokala företagare. Förhoppningen är att kunna

erbjuda det och även HLR utbilidningar till för företag och föreningar. Det

skulle innebära ett bra tillskott i kassan.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Budgetrapport 2024

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av förslaget samt begär

återremiss och att ge närvårdschefen i uppdrag att återkomma med

reviderat förslag på budget och mål 2024.
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Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden begär återremiss och ger närvårdschefen i uppdrag att

återkomma med reviderat förslag på budget och mål 2024

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.33 700

§ 11 Verksamhetsplan 2024
Verksamhetsplan för Närvård Frostviken gällande 2024 redovisas.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Verksamhetsplan

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del redovisningen samt begär

återremiss att ge närvårdschefen i uppdrag att återkomma med reviderat

förslag på verksamhetsplan 2024 till sammanträdet i mars

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av redovisningen.

Närvårdsnämnden begär återremiss och ger närvårdschefen i uppdrag att

återkomma med reviderat förslag på verksamhetsplan 2024 till

sammanträdet i mars

Beslut skickas till

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2024.1 739

§ 12 Reviderade lokala värdighetsgarantier 2024
De lokala värdighetsgarantierna fastställdes av socialnämnden den 14 juni

2012 § 92 och reviderades senast den 21 december 2016 § 161. De tillkom

efter att bestämmelser om äldreomsorgens värdegrund införts i

socialtjänstlagen 2010: " Socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att

äldre personer får leva ett värdigt liv och känna välbefinnande".

Beskrivning av ärendet

Efter samverkan med förvaltningschefen på vård och social nämnden

önskar Närvård Frostviken att lägga fram förslag på värdighetsgarantier för

Närvårdsnämnden. Verksamhetschef redovisar förslag på reviderade

värdighetsgarantier.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Lokala värdighetsgarantier version 2024, förslag.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden fastställer de reviderade

värdighetsgarantierna för äldreomsorgen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden fastställer de reviderade värdighetsgarantierna för

äldreomsorgen.

Beslut skickas till

Närvård Frostviken
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Diarienummer NVF.2023.25 700

§ 13 Helikopterplatta Frostviken
Utredning pågår genom kontakter med Strömsunds hyresbostäder, inget

nytt finns att redovisa till nämnden vid sammanträdet

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen och att

närvårdschefen får i uppdrag att återkomma med ytterligare information till

sammanträdet i mars.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen

Närvårdsnämnden ger närvårdschefen i uppdrag att återkomma med

ytterligare information till sammanträdet i mars.
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Diarienummer NVF.2024.3 700

§ 14 Aktuell information 2024
Närvårdschefen informerar om läget kring

Bemanningsläget för Hälsocentralen och sjuksköterskor

Projekt barnsäkert

Dispensansökan arbetstid ambulansen- ännu inget beslut, kompletteringar

är inskickade till arbetsnämnden

Bemanningsläget vid Levinsgården/Forsgården

Diskussion kring behovet av översyn av antlet vårdplatser och fördelning

särskilt boende / trygghetsboende.

Närvård Frostvikens administratör har en planerad föräldraledighet, vikarie

introduceras

Planerad översyn att avsluta kostnader, i samråd med IT-avd

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen
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Diarienummer NVF.2024.5 700

§ 15 Delgivning
Inga delgivningar att redovisa
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Justerare

Diarienummer NVF.2024.4 700

§ 16 Delegationsbeslut
Inga delegationsbeslut att redovisa
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