Stromsunds
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Sammantradesprotokoll Gemensam namnd fér narvard
Frostviken 2024-02-08

Sammantradets plats och tid
Forsgarden i Gdddede och digitalt via Teams klockan 9.30-15

Beslutande

Marie-Louise Oscarsson (C), vice ordférande
Morgan Olsson(S)

Roger Ostlund (S) digitalt

Jan-Olof Andersson (M)

Maritha Granqvist (M) digitalt § 3-16
Hans Elmbjer (SD), tjanstgdrande ersattare digitalt §1-2
Justerare

Morgan Olsson (S) utses att justera protokollet, paragraf 1 - 16. Justeringen
sker digitalt inom 14 dagar.

Underskrifter

Marie-Louise Oscarsson, vice ordférande

Eva Lif, sekreterare

Morgan Olsson, justerare
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Sty [LOMMUN Narvardsnamnden
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2024-02-08
Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat och narvardsnamnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 22 februari 2023 till 15 mars 2023. Protokollet
forvaras pa vard- och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga nidrvarande

Eva Lif, sekreterare,

Lars Kvemo, verksamhetschef

Emma Persson, bitrddande verksamhetschef

Justerare
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§ 1 Godkannande av foredragningslista

Narvardsnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns

Justerare
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§ 2 Bokslut 2023

Narvard Frostviken avslutar aret med ett underskott pa -4.802 tkr. For 2023
var den tilldelad ramen pa 24.506 tkr. Bristen pa personal ar storsta orsak
till underskottet och det leder till en hog kostnad for inhyrning av
bemanningspersonal. Aven den hoga inflationen som paverkar alla évriga
kostnader sa som hyror och tjanster.

Arets handelser

Det har varit svart att rekrytera personal till dldreomsorgen samt en hog
sjukfranvaro bland befintlig personal pa vara boenden under aret. | augusti
tilltradde den nya bitradande narvardschefen sin tjanst, ett valkommet
tillskott till verksamheten. Ambulansverksamheten har varit fullt bemannad
under aret, vilket medfort att vi inte haft lika stort behov av vikarier som
aret innan. Dock finns det en stor oro i arbetsgruppen efter atstramningen i
dygns- och veckovila fran den 1 oktober. Narvard Frostviken har ansékt om
dispens for att fortsatt kunna jobba dygnspass, dnnu inget svar fran SKR
gallande var ansokan. Pa Halsocentralen kom en distriktsskoterska ater i
tjanst den 1 oktober efter en tids fordldraledighet dar franvaron har tackts
upp av vikarier. Lakarbemanning har bestatt av samma 3 lakare som aret
innan med god tillganglighet under aret.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Bokslutrapport 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkanner
redovisning av bokslut for 2023.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkanner redovisning av bokslut for
2023.

Beslut skickas till
Ekonomiavdelningen
Kommunstyrelsen

Justerare
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§ 3 Maluppfyllelse 2023

Nedan samt i bilaga redovisas maluppféljelse for 2023

Mal 1 Antal FAR-recept (fysisk aktivitet pa recept) ska under aret uppga till
minst 15 stycken vardera for kvinnor och man.

Reslultat: Malet ar uppfyllt. Antal FAR recept for helaret uppgar till 21 st
kvinnor och 17 st man.

Mal 2 en 50% extra underskoterska som bedriver forebyggande
folkhédlsoarbete vid Halsocentralen. Under verksamhetsaret 2023 skall
hélsocentralen ha startat upp minst ett projekt i férebyggande halsovard.

Resultat: Malet ar uppfyllt. Arbetet med riktade halsosamtal paborjades.
Den tilltankta sjukskoterskan slutade innan alla utbildningar var
genomforda. Ny sjukskoterska har paborjat utbildning for att ateruppta
arbetet under 2024.

Mal 3 Aktivering for vardtagare minst en gang per vecka.

Resultat: Malet ar uppfyllt. Vi har ett flertal aktivitorer som kommer in
under veckan och erbjuder aktiviteter och utevistelser. Planen ar att
fortsatta med konstterapi och grupptraning under 2024.

Mal 4 Andelen brukare som i enkat svarat positivt pa fragan "brukar
personalen ta hansyn till dina asikter och 6nskemal om hur hjalpen ska
utforas" ska uppga till 80% bland hemtjanst och 90% bland boende pa
Levinsgarden.

Resultat: Malet ar delvis uppfyllt. 67% bland hemtjanstmottagare 2023
och for fa svarande pa Levinsgarden

Mal 5 Inga trycksar ska uppsta hos hemtjanstmottagare eller hos boende pa
Levinsgarden.

Resultat: Malet ar ej uppfyllt. 5 st trycksar fanns att redovisa per december
manad.

Justerare
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Mal 6 Det totala antalet falltillbud och fallskador ska vara lagre an
foregaende ar.

Resultat: Malet dr uppfyllt. 2022 var antalet falltilloud 30st vid
Levinsgarden och 25 inom hemtjansten. 2023 ar antalet 19st vid
Levinsgarden och 24 inom hemtjansten. Ett fatal brukare som star for storre
delen av falltillbuden.

Mal 7 Andelen ldkemedelsavvikelser ska under aret uppga till hogst 20 st

Resultat: Malet ar ej uppfyllt. 2023 uppgick andelen ldkemedelsavvikelser
till 40 st jamfort med 13 st aret innan.

Mal 8 Narvard Frostviken ska stélla tva praktikplatser till férfogande under
aret.

Resultat: Malet ar uppfyllt. ST lakare som gjort sin glesbygdsrandning hos
0ss, samt dven SSK studerande.

Mal 9 Lonen for timanstallda ska understiga tva miljoner kronor.
Resultat: Malet ar uppfyllt. Lon for timanstallda uppgar till 1.669 kkr
Mal 10 Minst tva brukarsamrad per ar fér boende och anhériga.

Resultat: Malet ar delvis uppfyllt. En traff under aret som genomférdes
den 23 mars.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Maluppfyllelse helar 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkédnner
redovisningen av maluppfyllelse fér 2023.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkanner redovisningen av
maluppfyllelse for 2024.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Narvard Frostviken

Justerare
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§ 4 Uppfoljning - Internkontrollplan 2023

Narvardsnamnden faststallde internkontrollplan fér 2023 den 13 december
2022 §64. Resultatet av intern kontroll ska narvardsnamnden arligen
redovisa till kommunstyrelsen.

Internkontroll, uppféljning av narvardsnamndens beslut.

Samtliga beslut tagna av narvardsnamnden ska féljas upp och redovisas till
narvardsnamnden.

Kontrollmoment: Genomgang av att beslut tagna i ndrvardsnamnden har
verkstallts enligt uppdrag

Kontrollansvarig: Namndens sekreterare.
Frekvens: Tva ganger per ar
Metod: Kort rapport / Forteckning

Resultat / utfall

Narvardsnamnden 2 augusti 2023 § 35 Avgifter inom vard och omsorg 2023
ger Narvard Frostviken i uppdrag att aterkomma med utforligare
redovisning géllande méltidsservice, ej tidssatt och ej verkstallt. Ovriga
beslut i uppfoljningen har verkstallts.

Internkontroll - Aktuella genomférandeplaner for brukare i
hemtjanst och sarskilt boende med beslutande insatser.

Att det finns aktuella genomférandeplaner for brukare i sarskilt boende och
trygghetsboende med beslutade insatser. Skall rapporteras till
narvardsnamnden tva ganger per ar. Andra och fjarde kvartalet.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontroll sker mot samtliga boende pa Levins- och Forsgarden, samt de i
ordinart boende, med beslutande insatser

Rapportering till Narvardsnamnd

Resultat / utfall Kontrollerna har genomforts under aret enligt plan och
samtliga har genomférandeplaner och de uppdateras I6pande efter behov.

Internkontroll - Granska Journaler och loggar.

Justerare
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Journaler och loggar granskas tva ganger per ar och rapporteras till Region
Jamtland / Harjedalen andra och fjarde kvartalet, maj och december.

Resultat och utfall Kontrollerna ar genomférda utan anmarkning.

Internkontroll - Lokala vardighetsgarantier i dldreomsorgen.
Kontroller gors for att sakerstdlla att lokala vardighetsgarantier beaktas for
vardtagare inom aldreomsorgen.

Metod Stickprov

Resultat Levinsgarden - 13 st med beslut sarskilt boende, alla har
genomfdrandeplan. Tva korttidsrum finns pa Levinsgarden och
genomférandeplaner uppdateras efter behov.

Forsgarden - alla vardtagare med beslutade insatser har genomforandeplan.
En boende har inga insatser och darfor ingen genomférande plan.

Ordinart boende - Det finns genomférandeplaner for alla som har
beslutande insatser.

Kontaktpersoner - Forteckningen over kontaktpersoner ar kopplade till
respektive rum. Alla som flyttar in till ett boende far automatiskt
kontaktperson. Information till vardtagare ges i samband med
inflyttningssamtalet.

Utevistelse - Vi erbjuder dagligen utevistelse till vara vardtagare med hjalp
av vara pigga pensionarer.

Gemensamma aktiviteter - konstterapi och grupptraning erbjuds flera dagar
per vecka. Under aret har en tovertafel, flyttbar digital interaktiv projektor
blivit inkdpt.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelser

Internkontrollplan uppféljning 2023

Forteckning - uppféljning av ndmndens beslut 2023

Justerare
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Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsndmnden tar del av och godkdnner
sammanstallningen av 2023 ars internkontroller.

Maritha Granqvist (M) yrkar att narvardsnamnden ger narvardschefen i
uppdrag att aterkomma med utforligare redovisning gallande maltidsservice
i maj.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkdnner sammanstallningen av
2023 ars internkontroller.

Narvardsnamnden ger narvardschefen i uppdrag att aterkomma med
utforligare redovisning gallande maltidsservice i maj.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Narvard Frostviken

Justerare
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§ 5 Patientsdakerhetsberattelse 2023

Kvalitets- och patientsakerhetsberattelsen for 2023 redovisas. Nytt for i ar
ar att rapporten skapas i Regionens kvalitetsledningssystem, Stratsys.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Patientsakerhetsberattelse 2023

Yrkande
Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkanner
patientsakerhetsberattelse 2023.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkanner patientsiakerhetsberéattelse
2023

Beslut skickat till
Narvard Frostviken
Region Jamtland Harjedalen

Justerare
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§ 6 Uppfoljning - Handlingsplan mot vald i ndra
relationer 2023

Redovisning lamnas av uppfdljning av handlingsplan mot vald i nara
relationer.

Uppsokande och forebyggande arbete

Skriftlig information finns tillgangligt pa svenska och sydsamiska, mer
information och flera sprak finns tillgangligt pa kommunens hemsida.
Under januari 2024 startas aven projekt Barnsakert dar foraldrar i samband
med BVC traffar svarar pa enkat gallande riskfaktorer, bland annat om vald i
nara relationer.

Kompetens och férhallningssatt i stodinsatser

Samtlig personal utbildas och informeras pa APT kring forhallningssatt
gallande vald i nara relationer. Mycket information och kontaktvagar star att
finna pa kommunens hemsida.

Samverkan
Vald i nara relation finns med under de samverkanstraffar som genomférs.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Handlingsplan mot vald i nara relationer

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden godkdnner uppféljningen av
handlingsplan mot vald i nara relationer 2023.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden se forslag

Beslutet skickas till

N&rvard Frostviken

Justerare
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§ 7 Handlingsplan for inflyttning och integration 2023

Redovisning lamnas av uppfoljning av handlingsplan for inflyttning och
integration 2023.

Resultat

Tolktjanst har ej anvants under aret, da det inte funnits behov. Information
pa andra sprak finns i riskhandboken BVC. Information pa andra sprak finns
aven pa HC samt kommunens hemsida.

Verksamheten ar oppen for en dialog nar det galler att erbjudas en vagin i
arbetslivet. Vid eventuell forfragan gors en individuell bedémning.

En utbildad handledare finns inom Narvard Frostviken for att introducera
underskoterskor och vardbitrdden. Under 2024 har vi ytterligare en som
utbildar sig till handledare for sjukskoterskor.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Handlingsplan for inflyttning och integration 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkanner
uppfoljning av handlingsplan for inflyttning och integration 2023

Narvardsnamndens beslut

Néarvardsnamnden tar del av och godkdnner uppfdljning av handlingsplan
for inflyttning och integration 2023

Beslutet skickas till

Narvard Frostviken

Justerare
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§ 8 Handlingsplan for anhorigstod 2023
Redovisning lamnas av uppfoljning for anhorigstdéd 2023

Resultat

Anhorigtraff genomfoérdes den 23 mars, bra uppslutning och uppskattat av
de som kom. Nasta traff planerad till april 2024

Ingen anhorigtraff genomford for boende med sarskild service, den
boendeformen saknas darav inget behov av traff.

Inga aktiviteter eller forelasningar under aret.

Informationen pa var sida pa kommunens hemsida uppdateras |6pande av

var administratér som dven skéter om Narvard Frostvikens facebooksida.
All annonsering sker via var Facebooksida samt uppsatt pa anslagstavlor.

Vi deltar pa de chefstrdffar som anordnas i Stromsund.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Handlingsplan anhorigstod

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkédnner
uppfoljning av handlingsplan fér anhoérigstod 2023

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkdanner uppféljning av handlingsplan
for anhorigstod 2023

Beslutet skickas till

Narvard Frostviken

Justerare
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§ 9 Revidering av reglemente for ndrvardsnamnden

Kommunfullmaktige har den 20 september 2023 § 139 faststallt en ny
version av fullmaktiges arbetsordning och fullmaktiges ordférande har
rekommenderat ledamoter i andra namnder och styrelser att se dver sina
arbetsordningar och reglementen sa de foljer den reviderade versionen.
Reviderat reglemente for narvardsnamnden presenteras

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Reviderat reglemente

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av forslag till reviderat
reglemente samt foreslar kommunfullmaktige att faststélla reglemente for
narvardsnamnden.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av forslag till reviderat reglemente

Narvardsnamnden féreslar kommunfullmaktige att faststalla forslag till

reviderat reglemente for ndrvardsnamnden.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen
Narvard Frostviken

Justerare
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§ 10 Budget och mal 2024

Ram for 2024 réknas upp med 4,1% (1.081 tkr) med en ténkt besparing /
effektivisering pa 0,6%, vilket motsvarar -158 tkr. Sen ett forvantat
stadsbidrag pa 207 tkr. Det innebér att den nya ramen blir 25.587 tkr.

Det ar fortsatt stora utmaningar i kommande budget i och med att manga
kostnader har stigit langt mer &n PKV pa 4,1%, sa som hyreskostnader som
stiger med 6,5%. Aven personalomkostnadspélagget som stiger fran 44,53%
till 47,18%.

Fortsatt svart att rekrytera, dven om nagra nyanstéllda personer kommer
att borja under forsta halvan av aret. Under samma period ar det tre
pensionsavgangar. Rekrytering ar nagot som fortsatta kommer att
prioriteras under aret. Hyrpersonal ar storsta orsak till budget avvikelse.

| sjukskoterskegruppen ar det god bemanning vilket innebar att det inte
kommer fanns behov av vikarier fér dem. Aven god bemanning i
ambulansgruppen. Narvard Frostviken har stor efterfragan pa
hélsoundersdkningar fran lokala foretagare. Forhoppningen ar att kunna
erbjuda det och dven HLR utbilidningar till for féretag och féreningar. Det
skulle innebara ett bra tillskott i kassan.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Budgetrapport 2024

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av forslaget samt begar
aterremiss och att ge narvardschefen i uppdrag att aterkomma med
reviderat forslag pa budget och mal 2024.

Justerare
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Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden begdr aterremiss och ger narvardschefen i uppdrag att
aterkomma med reviderat forslag pa budget och mal 2024

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Narvard Frostviken

Justerare
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§ 11 Verksamhetsplan 2024

Verksamhetsplan for Narvard Frostviken gallande 2024 redovisas.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Verksamhetsplan

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del redovisningen samt begar
aterremiss att ge narvardschefen i uppdrag att aterkomma med reviderat
forslag pa verksamhetsplan 2024 till sammantradet i mars

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av redovisningen.

Narvardsnamnden begar aterremiss och ger narvardschefen i uppdrag att
aterkomma med reviderat forslag pa verksamhetsplan 2024 till
sammantradet i mars

Beslut skickas till

N&rvard Frostviken

Justerare
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§ 12 Reviderade lokala vardighetsgarantier 2024

De lokala vardighetsgarantierna faststalldes av socialndmnden den 14 juni
2012 § 92 och reviderades senast den 21 december 2016 § 161. De tillkom
efter att bestimmelser om dldreomsorgens vardegrund inforts i
socialtjanstlagen 2010: " Socialtjanstens omsorg om aldre ska inriktas pa att
aldre personer far leva ett vardigt liv och kdnna valbefinnande".

Beskrivning av drendet

Efter samverkan med forvaltningschefen pa vard och social ndamnden
onskar Narvard Frostviken att lagga fram forslag pa vardighetsgarantier for
Narvardsnamnden. Verksamhetschef redovisar forslag pa reviderade
vardighetsgarantier.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Lokala vardighetsgarantier version 2024, forslag.

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden faststaller de reviderade
vardighetsgarantierna for dldreomsorgen.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden faststaller de reviderade vardighetsgarantierna for
aldreomsorgen.

Beslut skickas till

N&rvard Frostviken

Justerare
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§ 13 Helikopterplatta Frostviken

Utredning pagar genom kontakter med Strémsunds hyresbostdder, inget
nytt finns att redovisa till namnden vid sammantradet

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av informationen och att
narvardschefen far i uppdrag att aterkomma med ytterligare information till
sammantradet i mars.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsndmnden tar del av informationen

Narvardsnamnden ger narvardschefen i uppdrag att aterkomma med
ytterligare information till ssmmantradet i mars.

Justerare
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§ 14 Aktuell information 2024

Narvardschefen informerar om laget kring
Bemanningslaget for Halsocentralen och sjukskdterskor
Projekt barnsakert

Dispensansokan arbetstid ambulansen- dnnu inget beslut, kompletteringar
ar inskickade till arbetsnamnden

Bemanningslaget vid Levinsgarden/Forsgarden

Diskussion kring behovet av 6versyn av antlet vardplatser och férdelning
sarskilt boende / trygghetsboende.

Narvard Frostvikens administrator har en planerad foraldraledighet, vikarie
introduceras

Planerad 6versyn att avsluta kostnader, i samrad med IT-avd

Yrkande
Ordférande yrkar att narvardsndmnden tar del av informationen

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av informationen

Justerare
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§ 15 Delgivning

Inga delgivningar att redovisa

Justerare
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§ 16 Delegationsbeslut

Inga delegationsbeslut att redovisa

Justerare
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