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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte
den 25 februari 2025
Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Tomas Edin, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 10 mars till 1 april. Protokollet férvaras pa Vard-

och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga nédrvarande

Eva Lif, sekreterare

Pernilla Johansson, forvaltningschef

Sinnica Almgren, handlaggare/administrator IFO
Veronica Sjogren, verksamhetschef dldreomsorg

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef stéd och service
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO

Lena Norrman, enhetschef IFO

§18
§18
§20
§22

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

g
den 25 februari 2025

Diarienummer SN.2025.1 709

§ 15 Faststallande av foredragningslistan

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

'*‘
den 25 februari 2025

Diarienummer SN.2025.42 700

§ 16 Narvaro vid socialnamndens sammantraden 2025

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkanner enhalligt att Sinnica Almgren,
handldggare/administrator, IFO deltar vid dagens sammantrade.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 25 februari 2025

Diarienummer VSF.2024.121 700

§ 17 Bokslut 2024

Resultatet vid bokslut ar ett underskott pa -3,9 mnkr vilket ar en avvikelse
mot nettobudget pa ca 1 %. Okade intdkter med totalt 16 mnkr dar
hojningen av taxor for hemsjukvard, matservice, hemtjanst och
trygghetslarm motsvarar 3,5 mnkr. Vissa statsbidrag har pa grund av
tidsbrist omprioriteras och finansierat redan befintliga kostnader istéllet for
att starta upp nya projekt infor slutet av aret, darav ett utfall lagre dn
prognos. De statsbidrag som varit kanda for forvaltningen har anvants
strategiskt till investeringar, personalkostnader, forbattringar i arbetsmiljon,
kompetensutveckling och prioriterade utvecklingsomraden.
Forvaltningsovergripande kostnader som till stor del finansierats med hjalp
av statsbidrag dar intakten inte ligger registrerat under dndamalet gor att
vissa andamal fatt en minuspost medan andra fatt ett dverskott.

Kostnaden for ekonomiskt bistand har fortsatt minskat med ca 900 tkr
jamfort med budget. Kostnader for placeringar inom barn och familj érca 1
mnkr lagre jamfort med 2023, och arbete med 6ppenvarden och battre
[6sningar pa hemmaplan ar forklaringen till detta.

Aldreomsorgen genererar pa totalen ett utfall i ram mot budget. Ddremot
har hemvard (hemtjanst) ett overskott pa 4,8 mnkr medan sarskilt boende
har underskott pa 1,9 mnkr. Anpassning bemanning mot behov har
inneburit att personalkostnader har minskat med drygt 3 mnkr inom
hemtjanst. Som da utnyttjats inom sarskilt boende dar behoven 6kat och
medfor hogre bemannings-behov framforallt for extravak och under
nattetid. Detta flexibla arbetssatt kommer att behdvas i framtiden for att
sakra kompetens-forsoérjningen. Arbete med att sanka sjuklonekostnader
har varit positivinom dldreomsorgen och kostnaderna for korttidsfranvaron
har minskat med 2 mnkr.

Stod - och service paverkas negativt av att antal brukare, deras insatser och
behov ar sa foranderligt 6ver tid och medfor svarigheter att budgetera.
Under aret har kostnaderna for personlig assistans 6kat med 2,4 mnkr men
anda 800 tkr lagre gentemot budget. For sarskilt boende —gruppbostad
hamnar pa ett underskott pa 4,7 mnkr, 6kade behov och darav 6kad
bemanning ar orsaken.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Straejmien tjielte

*
den 25 februari 2025

Hemsjukvardens genererar ett 6verskott med 4,2 mnkr. Det ar framst
statsbidrag forstarkt sjukskoterskebemanning pa sarskilt boende, utékning
av VFU-platser, intdkter fran RJH av palliativ vard som ar forklaringen till
detta. Arbete med omstallning for ndra vard pagar. Svarigheter att rekrytera
legitimerad personal har varit pataglig och behov av externa konsulter har
varit stor framforallt i Kommunrehab verksamhet. Gladjande ar darfor att
infor 2025 har rekrytering medfért att verksamheten ar fullbemannad med

ordinarie personal.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU § 13/2025

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndamnden tar del av och godkanner bokslut
2024.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner bokslut 2024.

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
Kommunfullmaktige

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 25 februari 2025

Diarienummer SN.2024.97 700

§ 18 Uppfoljning av mal 2024

Socialndmnden faststallde nio mal fér verksamheten den 21 februari 2024
§22. Av dessa har ett mal uppnatts, sex mal har inte uppnatts och tva mal
har delvis uppnatts.

Mal 1, Kostnaden for hemtjanst minskar genom effektivisering

av planering, genomforande och uppfoljning
Resultat: Malet ar inte uppnatt.

Helar 2024 var kostnaden 30 066 kr/vardtagare. Fér helar 2023 var
kostnaden 27 566kr/vardtagare

Analys och forbattringsatgarder
Resultatet baseras pa ett snitt av personalkostnader i forhallande till ett
snitt av antal vardtagare under hela aret 2024.

Under 2024 har antalet hemtjanstarenden minskat med 20 drenden
jamfort med 2023. Detta drar upp snittkostnaden for personalkostnaderna
da antalet personal 4r densamma. Verksamhetschefer kommer fortsatt att
folja upp hur personalresurserna anvands. Det finns en Overkapacitet i
hemtjansten da vi 0kat beldaggningsgraden till 90%, vilket betyder att vi
planerar 90% av personalens arbetsdag. Overskottet av manadsanstilld
personal ska i forsta hand l6sa franvaro pa den egna och andra enheter i
schemaldggningsarbetet samt i det dagliga arbetet att 16sa
korttidssjukfranvaro. Behov av timvikarier bor darfor minska och vi far en
battre kontinuitet for vardtagarna och kostnaden fér hemtjanst minskar pa
sikt.

Mal 2, Behovet av placeringar for vard av barn, unga och vuxna

minskar genom insatser inom 6ppenvarden
Resultat: Malet ar uppnatt.

Barnarenden
81 % av arendena har placering undvikits genom 6ppenvardsinsats.
5 % inledd 6ppenvard men Overgick i en placering.

14% placeringen har forkortats med éppenvardsinsatser.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjiclte
den 25 februari 2025
Vuxendrenden

80% av arendena har placering undvikits genom 6ppenvardsinsats.
5% inledd 6ppenvard men 6vergick i en placering.
15% placeringen har forkortats med dppenvardsinsatser.

Analys och forbattringsatgarder

Resultatet bygger pa matning som genomfoérts under perioden 1 januari
2024 till och med sista december 2024. Matningen inkluderar 21
barndrenden och 20 vuxenadrenden i vilka man overvagt placering eller varit
placerad och placeringen har 6vergatt i 6ppenvard.

Granskningen visar att dppenvardens insatser har en mycket god effekt da
det géller att undvika placering och att forkorta placeringstiden. | 17 av
totalt 21 barnarenden har man genom 6ppenvardsinsatser undvikit
placering. | tre darenden har placeringstiden forkortats genom
Oppenvardsinsatser, i ett darende 6vergick dock 6ppenvardsinsatsen till en
placering da det ansags vara det basta for barnet.

Oppenvardsinsatser for vuxna har ocksd en mycket god effekt pa att
forhindra placering. | 16 drenden av 20 drenden har placering undvikits. Det
handlar ofta om ett standigt forebyggande arbete for personer med
missbruksproblematik. | tre arenden har placeringstiden forkortats genom
Oppenvardsinsatser, i ett darende 6vergick dock 6ppenvardsinsatsen till en
placering da behovet var for omfattande.

Mal 3, God maltidsspridning fér kvinnor och man med

identifierad risk for undernaring.
Resultat: Malet ar inte uppnatt.

63 % av man och 67 % av kvinnor med bedomd risk fér undernaring har en
maltidsspridning pa minst 13 timmar under ett dygn.

Analys och forbattringsatgarder
Matningen visar att 38 % av mannen och 34% av kvinnorna som bor i
sarskilt boende har en bedémd risk for undernaring.

Aven de som nu identifierats ha risk for under niring kanske inte alltid
uppfattar vikten av att naringsintaget sprids 6ver dygnet. Vi arbetar nu i
samtliga enheter i Senior Alert. Vid teamtraffarna foljer man upp resultat av

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 25 februari 2025

insatta atgarder tillsammans med berdrda professioner dar det uppréttas
en tydlig handlingsplan for den enskilde.

Mal 4, Férebyggande riskbedomning gors for 90 % av kvinnor
och man med hemsjukvard

Resultat: Malet ar inte uppnatt.

54 % av kvinnorna och 46 % av mannen med hemsjukvard har riskbedémts
under aret.

Analys och forbattringsatgarder

De insatser som gjorts for att 6ka antalet riskbedomningar har haft effekt
och antalet personer som riskbeddmts har 6kat. Malet ar uppnatt for
personer pa sarskilt boende, dar 90% har riskbedémts. Fortsatt arbete gors
for att 6ka antalet riskbedémningar framforallt for personer i ordinart
boende, bland annat genom utbildning och metoder for forbattrat
teamarbete.

Mal 5, Delaktigheten i samhallet 6kar for 90 % av kvinnor och
man i gruppbostad genom att de erbjuds att delta i

fritidsaktiviteter varje manad.
Resultat: Malet ar inte uppnatt.

73 % av kvinnorna och 80 % av mannen som bor i bostad sarskild service
har erbjudits fritidsaktiviteter varje manad.

Analys och forbattringsatgarder
Tre av totalt fem gruppbostader ingar i denna matning. Matningen galler
maj till september.

Verksamheterna arbetar for att erbjuda mojligheten for brukarna att delta i
olika fritidsaktiviteter kontinuerligt. Beroende pa dnskemal och behov sa
tillmo6tesgar vi det i den man det 4r mojligt. Det &r viktigt med delaktighet i
samhallet och det framjar valbefinnandet.

Da det ar tva verksamheter som inte lamnat in underlag for matningen
denna period, sa ar det av stor betydelse att vi far battre féljsamhet till
matningar for att fa ett mer tillforlitligt resultat.

Justerare
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*
den 25 februari 2025

Vad som kan rdaknas som en fritidsaktivitet kan vara valdigt individuellt. Om
nagon erbjudits en intressant fritidsaktiviteter ar darfor svart att mata. Infor
2025 &ndras darfor malsattningen till ett mer individfokus.

Mal 6, Minskat matsvinn i sdrskilda boenden

Resultat: Malet ar inte uppnatt.

Resultatet i december 2024 visar ett matsvinn pa 0,12 kg per portion vilket
ar en forsamring mot resultatet i juli 2024 som visar ett matsvinn pa 0,10 kg
per portion.

Analys och forbattringsatgarder
| resultatet saknas uppgifter fran ett sarskilt boende.

Verksamheterna arbetar pa ett medvetet satt for att halla nere matsvinnet.
Det finns rutiner kring matbestallningarna for att bestallningarna ska
stdmma sa bra som mojligt. Trots detta sa har vi en marginell 6kning pa
resultatet under denna matning. Dialog mellan kostverksamheten och
boendena sker vid behov och via kostmoten 2 ggr/ar.

Mal 7, Andelen kvinnor och mdn med hemtjanstinsatser som
bedoémer sitt hdlsotillstand som ganska gott eller mycket gott
ska 6ka

Resultat: Malet ar delvis uppnatt.

Vid 2024 ars brukarundersokning skattade 29 % av kvinnorna och 32 % av
mannen att deras halsotillstand som ganska gott eller mycket gott.
Motsvarande siffror 2023 var 26% for kvinnorna och 38 % for mannen.

Analys och forbattringsatgarder

Trygg och saker hemma var planerad att starta hosten 2024.
Hélsocentralerna i kommunen har inte dannu kommit igdng med
arbetssattet och utan den samverkan sa kan vi inte anvanda oss av
metoden. Ingen insats har darfor gjorts for att aktivt paverka utfallet.

Mal 8, 90% av kvinnor och man inom kommunens
dagverksamhet for funktionsnedsatta har majlighet till
utveckling utifran individuella férutsattningar

Resultat: Resultatet ar delvis uppnatt.

Justerare



11(28)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

*
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67 % kvinnor och 93 % man har erbjudits annan sysselsattning och
mojlighet till utveckling utifran individuella forutsattningar.

Analys och forbattringsatgarder

Det ar 36 stycken personer som ar beviljade insatsen daglig verksamhet, 9
kvinnor och 27 man. Av dessa ar 6 kvinnor och 25 man erbjuden annan
sysselsattning och majlighet till utveckling utifran individuella
forutsattningar.

Majoriteten av dessa har blivit erbjuden annan arbetsplats eller
praktikplats. De 6vriga har erbjudits férandrad sysselsattning pa sin
nuvarande arbetsplats. Personerna ar i varierande grad intresserade av att
byta alternativt forandra sin sysselsattning. Vissa tackar ja och vissa nekar
och vill arbeta kvar pa sin nuvarande arbetsplats alternativt fortsatta med
sina ordinarie arbetsuppgifter.

Anledningarna till de fem personer som inte fatt erbjudande &r olika. Vi
behdver hitta och matcha lampliga sysselsattningar mot varje person for att
mota individens behov i centrum. Det finns individer dar forandringar
upplevs som mycket pafrestande. Det finns dven situationer dar personalen
arbetar med att motivera brukaren och det kan vara en lang process.

Mal 9, 100 % av personal inom vard och omsorg ska folja
basala hygienrutiner.

Resultat: Malet ar inte uppnatt.

31% av personalen foljer samtliga steg i basala hygienrutiner vid

observationsmatning.
Analys och forbattringsatgarder

Basala hygienrutiner har matts bade genom sjalvskattning av personal inom
hemtjanst, sarskilt boende och hemsjukvard och genom observation
(punktprevalensmatning) pa vardera enhet. Resultaten skiljer sig at genom
att den egna féljsamheten skattas vara hogre, an vad som framkommer vid
observation. Tre omraden inkluderas: handhygien, skyddsforkladen och
kladregler. Gemensamt ar att foljsamhet till kladregler ar hogst, medan
framforallt anvandande av handdesinfektion fore vardtagarnara kontakt ar
lagst. Den laga féljsamheten &r inte acceptabel och fortsatta insatser

Justerare
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# Straejmien tjielte

den 25 februari 2025

planeras, bland annat genom information, planerade utbildningsinsatser i
samarbete med Vardhygien och utékade matningar av foljsamhet.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU § 14/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndamnden godkdnner malredovisningen per helar
2024 for mal 1-4 och 6-9 samt ger forvaltningen i uppdrag att redovisa mal
5 per helar till arbetsutskottet i mars som far delegation att besluta om
redovisningen. Socialndmnden ser allvarligt pa redovisat resultat for mal 9
och uppdrar till forvaltningen att redovisa vidtagna atgarder till
arbetsutskottet i april.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkdnner malredovisningen per helar 2024 fér mal 1-4
och 6-9 samt ger forvaltningen i uppdrag att redovisa mal 5 per helar till
arbetsutskottet i mars.

Arbetsutskottet far delegation att besluta om redovisningen av mal 5.

Socialndmnden ser allvarligt pa det redovisade resultatet for mal 9 och
uppdrar till foérvaltningen att redovisa vidtagna atgarder till arbetsutskottet i
april.

Beslutet skickas till
Vard och socialforvaltningen
Kommunfullmaktige

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

'*‘
den 25 februari 2025

Diarienummer VSF.2024.347 730

§ 19 Ny socialtjanstlag 2025

Forvaltningschefen informerar ytterligare om ny socialtjanstlag samt
planerad inbjudan till workshop 1 april.

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av informationen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Justerare



14(28)
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*
den 25 februari 2025

Diarienummer BIST.2025.16 739

§ 20 Verksamhetsredovisning bistandsenheten 2024

Under 2024 har bistandsenheten fortsatt arbeta med utvecklingsfragor. Det
galler bland annat samordnarfunktionen som inférdes 2023 och en ny
gemensam rutin inom vard- och socialférvaltningen fér mottagande av
utskrivna fran varden. Handlaggarna har lagt ett stort fokus pa arbetet med
utskrivningsklara, i férsta hand med att tillgodose behovet av
korttidsplatser. Inom de stora omradena hemtjanst, sarskilt boende,
korttidsboende och trygghetslarm 6kade antalet arenden och beslut
jamfort med tidigare ar.

Arets hindelser i stort

Samordnarrollen

En viktig forandring under 2023 var tillsattningen av en samordnare pa
bistandsenheten och under 2024 har rollen utvecklats. Samordnaren har
ansvarat for administrativa uppgifter och drenden som roér enheten och
dess utveckling, bl. a. egenkontroller och genom att inféra regelbundna
samarbetstraffar med 6vriga professioner inom enhetens omrade. Stravan
efter kontinuitet och struktur och en bra arbetsmiljé inom enheten har
underlattats.

Ny rutin vid utskrivning fran varden

Det samarbete mellan alla berdrda verksamheter inom vard- och
socialférvaltningen som paboérjades 2023 och slutférdes under 2024 ledde
till en ny heltdackande rutin for vardplaneringsprocessen. Den fortydligar
arbetet med planering vid utskrivning fran varden och sakerstaller trygga
hemgangar for enskilda personer med behov av insatser.

Arbete med utskrivningsklara

Den hogst prioriterade drendetypen ar drenden rérande utskrivning fran
varden. Tack vara ett stort fokus pa denna fraga lyckades bistandsenheten
mycket bra med att uppratthalla korta tider fér hemgang och att undvika
betalningsansvar, trots en bristande tillgdng pa ordinarie tillgdngliga
korttidsplatser i kommunen.

Personal, bemanning, kompetens
Bistandsenheten bestar av atta handlaggare och en samordnare. Sju
handlaggare har arbetat med drenden enligt socialtjanstlagen (SoL) och en

Justerare
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handlaggare enligt lag om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS). Samordnaren ar ocksa den som i férsta hand ersatter Sol-
handlaggare vid planerad franvaro och ledighet.

Kvalitetsarbete for de vi ar till for

Handldggarna, bade inom LSS och Sol, lagger stor vikt vid det personliga
bemodtandet. Det ar vanligt att forslag pa insatser behover forklaras och

motiveras och det maste ske pa ett satt som er bast i det enskilda fallet.

Handlaggarna ar ocksa i stor utstrackning ett stod for anhoriga som goér

stora insatser for sina ndrstaende.

LSS-handldggaren ansvarar ensam for samtliga LSS-arenden i kommunen.
For SolL-handlaggarna ar ansvaret uppdelat sa att varje handlaggare
ansvarar for en kommundel. De samarbetar dven tva och tva med
utgangspunkt for de omraden som ligger geografiskt ndrmast varandra. Vid
planerad franvaro tar i férsta hand samordnaren hand om pagaende
arenden. Samarbetet forkortar handledningstiderna och leder till att beslut
kan fattas sa snart som mojligt efter att en ansdkan har kommit in.

Bistandshandlaggningen har kontrollerats pa flera olika satt — genom
internkontroll och egenkontroll. Internkontrollen har handlat om att
uppfylla krav pa att gdllande beslut om hemtjanstinsatser foljs upp inom
viss tid och om mottagande av personer som utskrivits fran varden. Nar det
galler uppfoljningarna har ett gott resultat redovisats for socialndmnden
och da denna internkontroll har upphort kommer den att under 2025
genomfdras som en egenkontroll.

Enhetens samordnare har genomfort darendegranskningar i form av
egenkontroll. Resultatet har varit bra, men nagra forbattringsmojligheter
har framkommit. En sarskild egenkontroll gors sedan lang tid av
aktualiteten hos hemtjanstbeslut som ar sarskilt omfattande, dvs. dar
beslutet innebar insatser pa minst 100 timmar per manad.

Statistik for 2024 6ver fattade beslut visar ett 6kat antal beslut for de stora
omradena hemtjanst, sarskilt boende, korttidsboende och trygghetslarm.

Ekonomiskt utfall

Budget for 2024 var 6 564 000 kr och resultatet blev ett underskott, 48 428
kr.

Justerare
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Verksamhetsplan innevarande ar

Arets verksamhetsplan innehaller faststallande och féljande av enhetens
egenkontrollplan, arbete med kompetensutveckling och en kontinuerlig
uppfoljning av arbetsmiljon pa enheten.

Framtiden och utmaningar

Den nya socialtjanstlagen kommer att ge mojligheter till andra satt att
arbeta med insatser. De krav som stalls pa myndighetsutévning och
dokumentation kommer att férandras, vilket innebar att ett storre
fortroende laggs pa professionen. Omstéllningen kommer att ske dver tid
med borjan 2025.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner
verksamhetsredovisningen

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner verksamhetsredovisningen

Beslutet skickas till

Vard och socialforvaltningen

Justerare
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Diarienummer VSF.2025.28 700

§ 21 Sekretess

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll.

Justerare
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Diarienummer 1FO.2025.3 751

§ 22 Internkontroll Skyndsamhet i barnutredningar
2025

Enligt socialndmndens internkontrollplan som fastslogs den 24 jan 2024 §
4, ska kontroll ske av barnutredningars varaktighet. Resultat fran kontrollen
ska sammanstallas och rapporteras till socialndmnden fyra ganger per ar, i
februari, maj, augusti och november.

Internkontrollen syftar till att pa ett strukturerat satt folja
barnutredningarnas varaktighet, att underséka om kravet pa skyndsam
handldggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra
manader inte 6verskrids.

Vid socialnémndens sammantrdade den 12 november 2024 fick
forvaltningen i uppdrag att vidta riktade atgarder for att komma tillratta
med utredningstiderna for barnutredningar.

Process/rutin

Barnutredningars varaktighet, att undersoka om kravet pa skyndsam
handldggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra
manader inte 6verskrids.

Kontrollmoment

Matning av utredningstid i individ- och familjeomsorgens barnutredningar.

Frekvens
Fyra ganger per ar redovisas internkontrollen, februari, maj, augusti, och

november.

Kontrollansvar
Kontrollen utfors av enhetschef och samordnare for barn och familj
gruppen.

Metod/Hur sker kontrollen
Kontrollen sker genom s6kverktyg i Procapita. Sammanstallning av
utredningar avseende barn 0-18 ar.

Resultat/Utfall

Utredningstider i pagaende utredningar per den sista december 2024.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 25 februari 2025

Totalt antal utredningar - 69

Upp till fyra manader - 39 (57%)
Over fyra manader - 18 (26%)
Forlangd utredningstid -12 (17%)

Kommentar

Resultatet vid denna matning visar att andelen utredningar som
genomforts inom fyra manader per den sista december 2024 6kat nagot
57%, jamfort med 51% vid forra matningen. Antalet utredningar ar
marginellt lagre nu 69 st, jamfort med 74 st i foregdende.

Det ar 17% av utredningarna som har beslut om forlangd utredningstid vid
denna matning, jamfort med féregaende da det var det 12% .

Atgards- och tidsplan

Verksamheten har aterkommande uppfoljningar av utredningslaget for att
kontinuerligt folja utvecklingen och kunna vidta atgarder.
Socialsekreterarna far enligt planen individuellt stod av arbetsgruppens
samordnare i planering och prioritering, kontinuerligt varannan vecka.
Socialsekreterarna arbetar i stérre utstrackning an tidigare ensamma i
mindre komplexa darenden.

Socialndamnden gav vid sammantradet i december 2023 forvaltningen i
uppdrag att uppratta en atgards- och tidsplan, med fokus pa att komma till
ratta med drendehanteringstiderna, den redovisades i februari 2024 och ar
alltjamt gallande, och innehaller foljande punkter.

e Utdelning av arenden till handlaggare utformas for att finna den niva
som ger den mest effektiva handlaggningen. Det ar ett I6pande arbete
som gors med hansyn till typ av drende och lamplig mottagare,
arbetsbelastning m.m.

e Infor kommande langre ledigheter planera for en stabil bemanning.

e Egna matningar av skyndsamhet i barnutredningar.

e Fokus pa rekrytering. Det senaste halvaret har bemanningen minskat till
foljd internrekrytering inom IFO och fordldraledigheter. Arbetet med
rekrytering ar pagaende. Det &r generellt svart att anstalla
socialsekreterare som uppfyller kraven for att arbeta med
barnutredningar vilket ar socionomexamen.

Justerare
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Vid sammantradet den 12 november 2024 fick i forvaltningen i uppdrag att
vidta riktade atgarder for att komma tillrdtta med utredningstiderna som
vid de senaste matningarna kommit att passera fyra manader i storre
utstrackning. Atgarden som vidtagits har gatt ut pa att de handliggare som
haft utredningar som passerat fyra manader fatt i uppdrag att avsluta dessa
utredningar. Atgiarden kommer att fortsatt vara aktuell for de handlaggare
som har utredningar som passerat fyra manader.

Atgsrder
Tidigare inhyrd personal ar kvar vid barn och familj samt att rekrytering

pagar.

Sarskild genomgang med handlaggare dar utredningarna passerat fyra
manader och en plan for nar dessa ska vara klar.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU § 18/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner redovisning
av internkontroll for skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och
planerade atgarder.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkadnner redovisning av internkontroll for
skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade atgarder.

Beslutet skickas till

Vard och socialférvaltningen

Justerare
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Diarienummer SN.2025.22 701

§ 23 Rekommendationsbeslut SocSam -

Familjehemscentrum

Sociala samradsgruppen, SocSam, gav den 23 februari 2024 i uppdrag till
styrgruppen att revidera samarbetsavtal Familjehemscentrum. Avtalet har
justerats i de delar som ror:

5. Bakgrund

9. Ledning och styrning

11. Personal, ekonomi och kostnadsférdelning

12. Dokumentation och uppféljning

22. Avtalsperiod

Formuleringar kring ledning och styrning har setts 6ver i syfte att skapa en

likvardighet for alla [ansverksamheter, detsamma galler for hantering av
eventuella 6verskott eller underskott dar reglering kring detta tidigare har
skiljt sig mellan lansverksamheterna. Delar av dokumentation och
uppfoéljning har flyttats till bilaga i syfte att korta ned avtalet. Det ar sedan
tidigare beslutat att kvalitetsgranskning av verksamheten ska ske vart tredje
ar, genomfoérande avseende denna féreslas skrivas in i avtalet och
tillkomma som rorlig kostnad det ar granskningen genomfors.

Verksamhetens styrgrupp foreslas fa mandat att besluta om kostnader upp
till 150 000 kr per granskning. Avseende I6pande budget sa innefattar
kostnadsokningen overhead, vilket tidigare saknats i avtalet. Ny budget for
verksamheten uppgar till 8 308 572 kr.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU §23/2025

Justerare
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Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden godkanner reviderad upplaga av
"Samarbetsavtal Familjehemscentrum (FHC) Jamtlands lan".

Socialnamndens beslut

Socialnamnden godkanner reviderad upplaga av "Samarbetsavtal
Familjehemscentrum (FHC) Jamtlands lan".

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
SocSam

Justerare
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§ 24 Rekommendationsbeslut §34 SocSam -

Samarbetsavtal Centrum mot vald

Sociala samradsgruppen, SocSam, gav den 23 februari 2024 i uppdrag till
styrgruppen att revidera samarbetsavtal Centrum mot vald.

Avtalet har justerats i de delar som ror:

e 5. Bakgrund

e 6. Syfte

e 7.Mal

e 9. ledning och styrning

e 11. personal, ekonomi och kostnadsférdelning

e 12. dokumentation och uppfdljning

e 22, Avtalsperiod

Sociala samradsgruppen har arbetat fram nytt mal och syfte med

verksamheten vilket bifogats i avtalet. Formuleringar kring ledning och
styrning har setts Over i syfte att skapa en likvardighet for alla
lansverksamheter, detsamma galler for hantering av eventuella 6verskott
eller underskott dar reglering kring detta tidigare har skiljt sig mellan
lansverksamheterna. Delar av dokumentation och uppfoljning har flyttats
till bilaga i syfte att korta ned avtalet. Det ar sedan tidigare beslutat att
kvalitetsgranskning av verksamheten ska ske vart tredje ar, genomfoérande
avseende denna foreslas skrivas in i avtalet och tillkomma som rorlig
kostnad det ar granskningen genomfors. Verksamhetens styrgrupp foreslas
fa mandat att besluta om kostnader upp till 150 000 kr per granskning.

Avseende |6pande budget sa innefattar kostnadsokningen
arbetsledning/enhetschef och overhead, vilket tidigare saknats i avtalet.
Vidare har det skett en hyreshéjning avseende verksamhetens lokaler. Ny
budget for verksamheten uppgar till 4 744 767 kr.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU §22/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden godkanner reviderad upplaga av
"Samarbetsavtal Centrum mot vald (CMV) Jamtlands lan" .

Justerare
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Socialnamndens beslut

Socialnamnden godkanner reviderad upplaga av "Samarbetsavtal Centrum
mot vald (CMV) Jamtlands lan".

Beslutet skickas till

Vard och socialférvaltningen
SocSam

Justerare
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§ 25 Rekommendationsbeslut SVOM §14 Operation

Norrsken 2024

24 februari 2023 beslutade Sociala samradsgruppen att godkdnna
overenskommelse om samverkan for vuxna valdsutsatta i Jamtlands lan.
Behov av att utveckla samverkansstrukturen kopplat till verenskommelsen
har darefter uppmarksammats vilket resulterat i forslag om att gora ett
tillagg i 6verenskommelsen. Tillagget aterfinns under 9. Ledning och
styrning: "Arbetsgrupp Operation Norrsken bestar av representanter fran
respektive organisation samt samordnare for Operation Norrsken.
Uppdraget ar att utarbeta arbetsformer och ha metoddiskussioner enligt de
mal och syfte som finns i 6verenskommelsen. Arbetsgruppen svarar for att
utvecklings-arbetet sker i ndra samverkan mellan parterna. Arbetsgruppen
traffas 4 ganger per ar och arbetar pa uppdrag av styrgruppen och
rapportera till densamma”. Sociala samradsgruppen, SocSam, gav den 23
februari 2024 i uppdrag till styrgruppen att revidera samarbetsavtal
Centrum mot vald. Vidare har det skett en hyreshdjning avseende
verksamhetens lokaler. Ny budget for verksamheten uppgar till 4 744 767
kr.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
SNAU §21/2025

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden godkanner reviderad
overenskommelse om samverkan for vuxna valdsutsatta i Jamtlands lan.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkanner reviderad éverenskommelse om samverkan for
vuxna valdsutsatta i Jamtlands lan

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen
SocSam

Justerare
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§ 26 Aktuell information 2025

Forvaltningschefen informerar om:
Forhandling kring ny VSF organisation.
Forlangning av avtal gallande kost.

Laget kring 6versyn Sabo och bakgrund till beslutet att anlita en extern part
for en fordjupad analys av de demografiska férhallanden kopplat till
kompetensforsorjningen.

Sveriges Kommuner och Regioner har tagit initiativ for "Liv till aren- en

riktad inbjudan till kommuner med hog andel aldre Gver 65 ar samt lagre
medellivslangd och socioekonomisk sammansattning i befolkningen .Syftet
med "Liv till dren” ar mojliggora for storre genomslag av halsoframjande
och forebyggande arbetssatt sa att fler dldre kvinnor och man far mojlighet
att bibehalla, starka och atererdvra sin halsa. Det ger positiva synergier for
manga aktuella utmaningar, sasom kompetensforsérjningen, omstallningen
till Nara vard och ny socialtjanstlag, psykisk halsa, folkhdlsa och social
hallbarhet.

Kick off for Strategi 2032 — Malinriktad kompetensforsérjning som
medfinansieras genom Europeiska Socialfonden (ESF). Fokus under dagarna
var att arbeta med kommunens gemensamma plats- och
arbetsgivarvarumarke.

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndamnden tar del av informationen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele
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Diarienummer SN.2025.9 709

§ 27 Delegationsbeslut 2025

Inga officiella delegationsbeslut att redovisa.

Justerare
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§ 28 Delgivningar 2025

Delgivningar redovisas enligt forteckning.

Underlag till beslut

Forteckning delgivning

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av delgivningarna och lagger de
till handlingarna.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av delgivningarna och lagger de till handlingarna.

Justerare
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