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Sammantradesprotokoll A socialnamnden
den 13 december 2023

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15-16.15

Beslutande

Morgan Olsson(S), ordférande

Marie Gabrielsson (S)

Eva Blomqvist (S)

Jorgen Olofsson (S)

Birk Murray (S) tjanstgoérande ersattare
Marie-Louise Oscarsson (C)

Aina Sundbaum (C) tjanstgoérande ersattare
Samuel Hessling (M) tjanstgoérande erséattare
Viktoria Trewe (M)

Catarina Espmark (M)

Tomas Edin (SD)

Veronica Berglund (SD)

Robert Gjersvold (SD)

Justerare

Catarina Espmark (M) utses att justera protokollet, paragraf 149 - 166 .
Justeringen sker pa kommunkontoret i Stromsund den 19 december.



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte

den 13 december 2023

Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Catarina Espmark, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 20 december till 11 januari. Protokollet férvaras pa
Vard- och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga nidrvarande

Eva Lif, sekreterare
Gudrun Ojbrandt, forvaltningschef
Erika Blom (S), ej tjanstgérande ersattare

Christer Nilsson-Nordén (SD), ej tjanstgorande ersattare

Eric Casselbrant, miljé-och byggchef § 154-155
Pernilla Johansson, chef VSF administration § 157
Lina Andersson, avgiftshandlaggare § 157
Ida Roos, avgiftshandlaggare § 157
Lena Norrman, enhetschef IFO § 158-159
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO § 159

Justerare
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den 13 december 2023

Diarienummer SN.2022.603 700

§ 149 Godkdnnande av foredragningslista

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns

Justerare
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Diarienummer SN.2023.238 700

§ 150 Val av ersattare till socialnamndens arbetsutskott

efter Deanne Edin 2023-2026

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndmnden utser Eva Blomqvist (S) som ersattare i
socialndmndens arbetsutskott efter Deanne Edin (S) fram till 31 december 2026

Socialnamndens beslut

Eva Blomquvist (S) utses som ersattare i socialndmndens arbetsutskott efter
Deanne Edin (S) fram till 31 december 2026

Beslutet skickas till
Kommunkansliet

Loner

Eva Blomquvist

Justerare
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§ 151 Initiativirende - Aldreomsorgens styrning och

utveckling

Ett initiativarende i socialndamnden den 24 maj 2023 § 75 ledde till att
socialndmnden beslutade att ldmna till forvaltningen att utreda hur man kan ta
bort minutstyrningen inom dldreomsorgen samt ser 6ver mojligheten att starta
arbetet som ett projekt och soka medel for det.

Planera och genomfora insatser i dldreomsorg

Forvaltningen redogor for det pagaende arbetet med att styra och utveckla
dldreomsorg. Bade hemtjanst och sarskilda boenden har genomgatt stora
forandringar de senaste tio aren. Malgruppernas behov ar mer omfattande och
komplexa. Det stéller allt storre krav pa verksamheten att fa ihop vardtagarnas
behov med tillgangliga resurser. Verksamheten har enligt beslut i
socialndmnden 2014 infort modellen individens behov i centrum, IBIC, som nu
gar som en rod rad fran bistandsbedomning till utférande. Det har medfort
behov att koppla samman planering med dokumentation pa ett tydligt satt dar
medarbetarna nu ar inne i det digitala stodet och skapar genomférandeplaner.

Det finns ett behov att tydliggdra planering av insatser aven inom sarskilda
boenden men da fokus i initiativarendet utgar fran hemtjanst handlar denna
redogorelse framst om hur hemtjanstinsatser planeras och genomférs.
Planering av vardtagarnas insatser sker med digitalt system for att skapa en
ruttoptimering. En optimering innebar att tillse att vardtagare far alla beslutade
insatser genomforda utifran sina behov och med ratt kompetens samt att ge
tydliga instruktioner till personal om vilka arbetsuppgifter som ska utforas.
Insatser som ar tidsoberoende planeras inom tidsfonster/ intervall dar insatsen
kan ges. Tidsberoende insatser behover planeras in mer styrt och tidskritiska
insatser kan inte flyttas pa men det handlar inte om minutstyrning for
personalen utan en daglig insatsplanering utifran vardtagarnas behov. Det
digitala systemet for ruttoptimering har dock pavisat forbattringsomraden for
en mer effektiv hemtjanst.

Justerare
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Verksamhetens resultat

Verksamheterna ska skapa varde och nytta for vardtagare och anhoriga genom
insatser med god kvalitet vilket &r en utmaning nar kompetensen tunnas ut.
Dock kan vi se att dldreomsorgen har en god kvalitet sett till undersékningar
som gjorts. Medborgarundersdkningen 2022 visar att 68 procent av de svarande
anser att dldreomsorgen fungerar ganska eller mycket bra i kommunen.

Nar malgruppen sjdlv svarar ar det en stor majoritet av dem som har sjdlva har
insatser inom dldreomsorgen som ar néjda. Socialstyrelsens undersékning "Vad
tycker de dldre om dldreomsorgen?" visar att det ar cirka 90 procent av dem
med hemtjanst och cirka 70 procent avdem som bor i sarskilt boende som ar
ganska eller mycket ndjda med helheten av insatserna.

Kostnadsutveckling

Kostnadsutvecklingen over tid ar komplex och kan belysas pa olika satt. Vid en
egen granskning av redovisade nettokostnader ses underskott mot budget men
trots allt en blygsam 6kning av kostnaderna 6ver den senaste tioarsperioden.
Trots den allmdnna kostnadsutvecklingen har verksamheterna under manga ar
lyckats halla nere kostnaderna motsvarande l6nedkningarna.

Statistik i kommun- och landstingsdatabasen (KOLADA) visar att kostnad per
vardtagare har 6kat 6ver tid inom sarskilda boenden medan samma matt for
hemtjanst minskat nagot. Nettokostnadsavvikelsen har minskat och ligger pa
6,3 procent for 2022 vilket 4nda berdknas motsvara 13 mnkr.

Kostnader for dldreomsorg totalt sett, alltsa hemtjanst och sarskilt boende
sammantaget, ligger pa en hog niva jamfort med liknande kommuner. Sett var
for sig ar kostnader for sarskilda boenden pa en medelniva medan kostnader for
hemtjanst ar bland de 25 procent av kommuner i riket med hdgsta kostnader.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Au-protokoll

Yrkande

Justerare
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Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av information och diskussion samt
besluta att fragestéallningar i initiativarendet besvarats.

Marie-Louis Oscarsson (C) yrkar pa tillagg att forvaltningen far i uppdrag att
aterkomma med fortydligande kring ambitionerna med forandringsarbetet
avseende ruttplaneringens innebdrd och mojligheter.

Catarina Espmark yrkar bifall for tillaggsyrkandet, 6vriga ledamoter instammer
med bifallsyrkandet

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av information och diskussion

Socialnamnden beslutar att fragestéllningarna i initiativarendet besvarats.

Socialnamnden ger forvaltningen i uppdrag att tydliggéra ambitionerna med
forandringsarbetet avseende ruttplaneringens innebdrd och majligheter.

Beslutet skickas till
Vard och socialforvaltningen

Justerare
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§ 152 Arlig indexupprikning for 2024 av socialnimndens
taxa for avgifter inom vard och omsorg

Kommunfullmaktige fattade den 9 juni 2020 § 42 beslut om indexreglering av
avgiften for fullkost i dldreomsorgen och forbrukningsartiklar i sarskilt boende
fran och med 1 januari 2021 med utgangspunkt fran prisindex for kommunal
verksamhet (PKV).

Kommunfullmaktige fattade den 20 september 2023 om hdjning av avgifter
inom vard- och socialférvaltningen fran och med oktober 2023 nar det galler
fullkost och maltidsabonnemang.

PKV, som ar avsett att anvandas fér kommuner som underlag vid berdkning av
kostnaders utveckling i fasta I6ner och priser, ar for 2024 faststallt till 4,30
procent. Nedan féljer en redovisning av avgiftshdjningar for de avgifter som
kommunfullméaktige gett socialndmnden i uppdrag att indexreglera arligen.

Avgifter 2024

o Avgift for fullkost 4694 kronor per manad, héjning 194 kronor per manad.

e Avgift for maltidsservice baseras pa antal portioner och portionspris raknas
ut i forhallande till avgiften for fullkost. Abonnemangen benamns 1-3
beroende pa hur manga portioner den enskilde valt.

1 4694 kr (+ 194 kr)
2 2347 kr (+ 97 kr)
3 1346 kr (+ 56 kr)

o Avgift for forbrukningsartiklar 230 kronor per manad, héjning 10 kronor per
manad.

Hojningen trader ikraft fran 1 januari 2024.

Underlag till beslut
Au-protokoll

Tjansteskrivelse

Yrkande

Justerare
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Ordférande yrkar att socialndmnden faststaller avgifter for 2024 med féljande
belopp:

Fullkost; 4694 kronor per manad

Maltidsservice abonnemang 1; 4694 kronor per manad
Maltidsservice abonnemang 2; 2347 kronor per manad
Maltidsservice abonnemang 3; 1346 kronor per manad

Avgift for forbrukningsartiklar i sarskilt boende; 230 kronor per manad

Socialnamndens beslut

Socialndmnden faststaller avgifter for 2024 med féljande belopp:
Fullkost; 4694 kronor per manad

Maltidsservice abonnemang 1; 4694 kronor per manad

Maltidsservice abonnemang 2; 2347 kronor per manad

Maltidsservice abonnemang 3; 1346 kronor per manad

Avgift for forbrukningsartiklar i sarskilt boende; 230 kronor per manad

Beslutet skickas till
Vard- och socialférvaltningen

Narvard Frostviken

Justerare
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§ 153 Gemensam plan for primarvardsniva

Utredningen "SOU 2020:19 God och néara vard — En reform for ett hallbart
halso- och sjukvardssystem" lade stort fokus pa samverkan, och féreslog bland
annat att regioner och kommuner skulle uppratta gemensamma planer for
utformningen av halso- och sjukvard pa primarvardsniva. Syftet var okad
tydlighet och underlattad samverkan mellan huvudmannen, samt att sakerstalla
en gemensam langsiktig strategisk planering.

Utifran detta beslutade sociala vard- och omsorgsgruppen (SVOM) 2021 att
arbeta fram en gemensam plan for halso- och sjukvard pa primarvardsniva i
lanet. Den gemensamma plan som nu tagits fram syftar till att skapa en tydlig
riktning for framtidens halso- och sjukvard och omsorg i lanet. Planen kopplas
till den malbild "Tillsammans fér god halsa hela livet” som beslutats tidigare
under 2023.

Den gemensamma planen utgar fran fem strategier

Okad delaktighet

Okad kontinuitet

Okad tillgénglighet

Halsoframjande och forebyggande fokus
Okad samordning och samverkan

uhEWNE

Strategierna mynnar ut i aktiviteter som beskriver vad som behover prioriteras i
samverkan mellan kommunerna och region Jamtland Harjedalen.

SVOM har den 13 oktober 2023 § 34 rekommenderat lanets kommuner och
regionen att anta Gemensam plan for primarvardsniva i Jamtland Harjedalen -
sammanfattning med politiskt prioriterade omraden.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Protokollsutdrag SVOM 231013, § 34.

Gemensam plan for priméarvardsniva i Jamtland Harjedalen - sammanfattning
med politiskt prioriterade omraden

Au-protokoll

Justerare
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Yrkande
Ordférande yrkar att Socialnamnden antar gemensam plan for priméarvardsniva
i Jamtland Harjedalen - sammanfattning med politiskt prioriterade omraden.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden antar gemensam plan for priméarvardsniva i Jamtland
Harjedalen - sammanfattning med politiskt prioriterade omraden.

Beslutet skickas till
SVOM

Justerare
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Gemensam plan for primarvardsniva i Jamtland Harjedalen &r ett
strategiskt dokument som anger en gemensam riktning for samverkan
mellan Region Jimtland Harjedalen och lanets atta kommuner.

Detta dokument ar en sammanfattning med politiskt prioriterade omraden.
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Illustrerad bild f6r omstéliningen till personcentrerad vérd - SKR
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TILLSAMMANS
FOR GOD HALSA

HELA LIVET

En gemensam plan for framtidens halso- och sjukvard och omsorg

Omstallningen till Nara vard berdr regioner och kommuner savél som civilsamhéllet.
Halso- och sjukvarden behover stilla om sa att regionens och kommunernas primérvard,
oavsett utforare, ar navet och samspelar med annan halso- och sjukvard och 6vriga

aktorer i valfardssamhallet.

Omstillningen innebir att vi anvinder vara gemen-
samma ekonomiska, professionella och personella
resurser utifrn invdnarnas behov samt ser till den
samlade samhillsnyttan i form av god kvalitet och
kostnadseffektivt utférande i Jimtland Hirjedalen.

Nira vérd innebir ett nytt sitt att arbeta med halso-
och sjukvard och omsorg. Omstillningen innebir
forandrade arbetssitt dir vi forflyttar fokus; fran
isolerade vard- och omsorgsinsatser till samordning
utifran personens fokus, frin att se invinare och
patienter som passiva till att bli aktiva medskapare,

fran reaktiv till proaktiv och hilsofrimjande vard
och omsorg och fran ett fokus pa organisation till
fokus pé person och relation.

Den gemensamma planen riktar sig till politisk niva,
till chefer och medarbetare i verksamheter som be-
driver hilso- och sjukvard pa primirvardsniva. Den
samspelar med specialiserad hilso- och sjukvard,
socialtjanst, omsorg, elevhilsa och skolverksamhet
oavsett utforare samt beror verksamheter med ansvar
for till exempel kompetensforsorjning, fastighet, IT,
e-hilsa och vilfirdsteknik.
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Jag drinformerad,
kan pdverka och
dr delaktig.

Dejag trdffar

kanner mig och min
bakgrund, det gor
mig trygg.

De jag moter

samverkar och har ﬁKAD DELAK‘"GHET @

rdtt kompetens.

2
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TILLSAMMANS E

OKAD SAMORDNING FOR GOD HALSA
OCH SAMVERKAN HELA LIVET e

OKAD KONTINUITET

Jag tar ansvar for
min hdlsa utifran
min situation.

Jag kan nd mina
kontakter pd det
sdtt som passar

mina behov.

HALSOFRAMJANDE OCH . )
FOREBYGGANDE FOKUS LD REL A

Mélbild for gemensam plan for primarvardsniva. Malbilden bestér av fem strategier: okad delaktighet, 6kad kontinuitet,
Okad tillganglighet, hdlsoframjande och forebyggande fokus samt 6kad samordning och samverkan.
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Malbild

Jamtland Hirjedalens malbild f6r omstillningen
till Nira vird dr framtagen i samverkan med inva-
nare, fortroendevalda politiker och representanter
frin verksamheter.

Milbilden bygger pa fem strategier som tillsammans
ligger till grund for att nd malet; ”Tillsammans for

god hilsa hela livet”.

De fem strategierna ir: 6kad delaktighet, 6kad
kontinuitet, okad tillginglighet, hilsofrimjande
och forebyggande fokus samt 6kad samordning och
samverkan. Under varje strategi beskrivs vad som
behover prioriteras for att na malet.

Syfte och malgrupper

Den gemensamma planen syftar till att skapa
nirmare och effektivare personcentrerad vard och
omsorg. Syftet dr ocksd att gemensamt stilla oss
bakom en plan som anger en gemensam riktning
for samverkan pa primirvirdsniva.

Den gemensamma planen omfattar alla i samhillet
oavsett alder. Prioriterade malgrupper 4r de som
behover insatser fran bade region och kommun
oavsett utférare och dirmed samordning.

Samverkan vid framtagande

Planen har tagits fram i samverkan mellan linets
dtta kommuner och Region Jimtland Hirjedalen.
I varje kommun/nirvirdsomride finns lokala
samverkansarenor dir en lokal samverkansplan har
tagits fram. Dessa lokala planer har gett avtryck i
den gemensamma planen for primirvérdsniva.

Vagledande principer

[ arbetet med de fem strategierna dr nedanstdende
principer vigledande utifrin ett invinar- och med-
arbetarperspektiv:

1. Vad ir viktigt fér invanaren?

2. Vi gor det tillsammans.

3. Vi tar ansvar for eget arbete, aterkopplar till
steget fore och underldttar for steget efter.

Primérvardens grunduppdrag

Enligt hilso- och sjukvérdslagen (HSL)! ska regi-
oner och kommuner inom ramen for verksamhet
som utgdr primirvard sirskilt

1. tillhandahélla de hilso- och sjukvardstjinster

som krivs for att tillgodose vanligt forekommande
vardbehov

2. se till att varden ir lite illginglig

3. tillhandahailla forebyggande insatser utifrdn sivil
befolkningens behov som patientens individuella
behov och forutsittningar

4. samordna olika insatser for patienten i de fall
det 4r mest dndamalsenligt att samordningen sker
inom primirvéirden

5. mojliggora medverkan vid genomférande av
forskningsarbete

6. frin och med 2024-01-01 tillhandahélla reha-
biliterande insatser utifran patientens individuella
behov och forutsittningar.

1. Halso- och sjukvérdslagen 2017:30



8 GEMENSAM PLAN FOR PRIMARVARDSNIVA | JAMTLAND HARJEDALEN

Jag dr informerad,
kan pdverka och
dr delaktig.

Medskapande och inflytande

Dialog med invénarna ir avgorande for att utveck-
la verksamheterna och erbjuda bista méjliga vard
och omsorg. Detta medskapande handlar om att
systematiskt utgd frin kunskap, erfarenheter och
synpunkter frin enskilda invanare, nirstdende och
anhoriga, patientforetridare och patientféreningar
och att integrera dem i utveckling, genomforande
och utvirdering. Ett viktigt omrade som behover
uppmirksammas i hela omstillningen till Nara vard
dr anhorigas situation. Enligt den nationella anho-
rigstrategin? behover vélfirdens insatser ges med ett
anhorigperspektiv. Det innebir att virden och om-
sorgen utfors med beaktande ocksé av den anhorigas
behov. Anhérigvéirden 4r mycket omfattande i Sveri-
ge. En omstillning till God och nira vard fr inte leda
till act yeterligare vard- och omsorgsansvar liggs pa
anhériga. I arbetet med delaktighet och information
maste alltid hela familjens hélsa och miende virderas
och beaktas. Invdnarnas erfarenheter har stor poten-
tial att forbittra virden och omsorgens kvalitet och
bidra till 6kad effektivitet. Okat medskapande sikrar

att omstillningen utgdr frdn invinarnas behov.

Personcentrerat forhallningssatt

Kirnan i Nira vérd 4r personcentrering?. Inom
hilso- och sjukvird och omsorg pagir en utveckling
mot personcentrerade arbetssitt. Det personcentre-
rade forhéllningssittet innebar ett skifte frén synen
pa patienten som mottagare av vard och omsorg

till att personen blir en medskapare utifran sina
behov, erfarenheter och resurser. Detta innebir en

OKAD DELAKTIGHET

helhetssyn pa personen och innefattar sivil fysisk och
kognitiv f6rmaga, som motivation, vilja, narmilj6 och
sociala nitverk.

En férutsittning f6r en god och jimlik vard ir att
arbeta normmedvetet. Med en 6kad kunskap om
olika normer i samhillet och hur dessa paverkar oss
i motet med invanaren kan vi skapa en mer jimlik
hilso- och sjukvérd och omsorg.

Inom hilso- och sjukvard, socialtjanst och skola
stills det stora krav pa samordning och samverkan.
Arbetssitt som skapar tydlighet och éverblick leder
till forbattrad patientsikerhet. Samordnad indivi-
duell plan* (SIP) ir ett arbetssitt och ett metodstod
for att mojliggora personens delaktighet. Syftet med
SIP ir att se hela personen, alltid utgé frin “vad ar
viktigt for dig?”. Det ger en helhetsbild som beskri-
ver behovet av insatser samt svarar pd frigan vem
gor vad, var och nir. SIP ir personens dokument
och verksamheternas verktyg.

Prioriterade aktiviteter

e Implementera personcentrerat forhallningssatt
och arbetssétt.

e Oka invanarnas méjligheter till medskapande och
inflytande i vara verksamheter.

e Utveckla arbetssatt och metodstod SIP.

2. Nationell anhdrigstrategi — Regeringskansliet
3. Personcentrerat forhaliningssétt — SKR
4. SIP i Jamtland Harjedalen
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Dejag trdffar
kénner mig och min
bakgrund, det gor
mig trygg.

OKAD KONTINUITET

Betydelsen av kontinuitet

Kontinuitet, det vill sdga att i si stor utstrickning
som mojligt fa triffa samma person, dkar forutsite-
ningarna for en god och siker vird och omsorg.
Kontinuitet med goda relationer 6kar tillit och
trygghet hos personen. Vid god kontinuitet okar
foljsamhet till behandling och nir kontinuiteten
brister 6kar sannolikheten att personen soker stod,
vird och omsorg i hogre utstrickning. Sirskilt
angeldget dr kontinuitet for personer med psykisk
ohilsa, samsjuklighet, multisjuklighet, funktions-
nedsittning samt skora dldre.

Fasta kontakter

Den fasta likarkontakten5 och den fasta virdkon-
takten® dr reglerade i lag”. Den fasta likarkontak-
ten finns i primirvirden och har det medicinska
ansvaret for utredning och behandling, ur ett
primirvérdsperspektiv. Den fasta likaren ska ocksd
informera personen om olika behandlingsalternativ
och vara den som personen kan samrada med. Den
fasta vardkontakten bidrar till trygghet och kon-
tinuitet samt koordinerar och samordnar vérden.
Fast omsorgskontakt® ir reglerad i lag®. Den syftar
till att tillse personens behov av trygghet, kontinu-

itet, behovsanpassad omsorg och samordning nir
insatser verkstills och ska erbjudas alla invinare
med hemtjinstinsatser.

Teamsamverkan

Att arbeta i team ir essentiellt for att kunna stilla
om fran fragmenterade, reaktiva och uppgiftsinrik-
tade insatser till personcentrerade, proaktiva, nira
och sammanhillna processer. Team pa olika vérd-
nivéer behéver samspela med utgingspunkt frin
personens behov.

Prioriterade aktiviteter

e Utveckla och implementera rutiner, arbetssatt
och uppfoljning av fasta kontakter.

e Utveckla arbetssatt for teamsamverkan inom
samt mellan verksamheter.

e Utveckla samordning och arbetssatt for att
sdkerstélla kontinuiteten vid personens
dvergangar mellan verksamheter.

5. Fast ldkarkontakt — Socialstyrelsen
6. Fast vardkontakt — Socialstyrelsen
7. Patientlag 2014:821

8. Fast omsorgskontakt — Socialstyrelsen
9. Socialtjanstlagen 2001:453
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Jag kan nd mina
kontakter pd det
sdtt som passar

mina behov.

Betydelsen av god tillganglighet

Tillginglighet har flera betydelser. Det kan bland
annat betyda informationstillginglighet och begrip-
lighet. Exempel pi tillginglighet kan vara geografisk
nirhet, nirhet i relation, nirhet i form av kontinu-
itet, trygghet och samordning. Tillginglighet kan
ocksi innebira en verksamhet som ir litt att na
digitalt eller fysiske, ir tillginglig for personer med
rorelsehinder eller funktionsnedsittning, finns i
tillricklig omfattning och har korta vintetider.

Enligt HSL ska primirvarden tillhandahalla de
hilso- och sjukvardstjinster som krivs for att
tillgodose vanligt forekommande virdbehov vilket
innebir att relevanta yrkeskategorier inom hilso-
och sjukvird och omsorg behover finnas tillgingliga
i primirvarden.

Primérvarden &r navet

Primirvirden ska vara navet i hilso- och sjukvarden.
For att primirvirden ska bli navet behover en for-
flyttning fran specialiserad vard till primérvard ske.
Denna f6rflyttning kan ske genom implementering

Prioriterade aktiviteter

OKAD TILLGANGLIGHET

av nya arbetssitt mellan primirvard och specialist-
sjukvird med exempelvis 6kad konsultation. Detta
ger okad tillginglighet och skapar trygghet f6r bade
personen och medarbetaren. Tillginglighetsaspekter-
na dr sirskilt viktiga for utsatta och skéra personer.
Vi behover i samverkan skapa mojligheter for per-
soner med komplexa vard- och omsorgsbehov att fa
vard i eller nira sitt eget hem nir det 4r majligt och
vérd pa sjukhus nir det behovs.

Digitaliseringens betydelse

Ritt anvind skapar digitaliseringen trygghet och
stddjer personen till egenvard. Digitaliseringen
bidrar i hog grad till okad tillginglighet och patient-
sikerhet. Risker, etik och sarbarhet, bland annat
kopplat till personlig integritet, behover stindigt
bedémas. Sammanhallna och anvindarvinliga I'T-
stdd kan presentera och 6verfora information pé ett
sikrare och effektivare sitt och sikerstilla koordi-
nerade insatser till invinarna. Fér medarbetarna ska
digitala l6sningar vara ett konkret stéd. De ska gora
det enklare att fatta beslut, minska administrationen
och ge mer tid till det personliga motet.

e Utveckla arbetssétt for konsultation mellan alla professioner, véardgivare och vérdnivaer.

e Strukturera samverkan kring personer boende i SABO, korttidsboende samt personer med kommunal

hélso- och sjukvard i ordinért boende.

e Ta fram végledande principer for andra vardformer.
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Jag tar ansvar for
min hdlsa utifrdan

min situation.

HALSOFRAMJANDE OCH
FOREBYGGANDE FOKUS

Folkhalsa

I den liansovergripande folkhilsopolicyn!® har
linets kommuner och Region Jimtland Hirjedalen
tagit fram fyra viktiga utvecklingsomraden for att
mojliggora hilsa; tidiga livets villkor, utbildning
och arbete, hilsofrimjande miljo samt delaktighet
och inflytande. For en mer jimlik hilsa behover
det hilsofrimjande och forebyggande arbetet fi en
hogre prioritering i det vardagliga arbetet. Samver-
kan med civilsamhillet dr av stor vikt fér att mota
invanarnas behov. Motesplatser i samverkan har
en viktig funktion i detta arbete.

Primarvarden har en avgorande roll i det forebyg-
gande arbetet for en jimlik hilsa och behover dir-
med ha forutsittningar att arbeta proaktivt genom
att ge rad, stod och tidiga insatser. Den digitala
utvecklingen kan bidra till savil férebyggande som

Prioriterade aktiviteter

hilsofrimjande insatser. Alla invinare ska ha méjlig-
het till 6kat inflytande 6ver sin egen hilsa, att kunna
fatta informerade beslut och uppna sjilvstindighet.
Olika digitala stédprogram, egenmonitorering och
lattillginglig information 4r exempel pa nya arbetssitt
som mojliggor detta.

Tidiga samordnade insatser

Tidiga och samordnade insatser handlar om att
personer med behov far stdd i ett tidigt skede av en
ogynnsam utveckling. Genom att ge tidiga insat-
ser finns mojlighet att férhindra behovet av mer
ingripande vard- och omsorgsinsatser. For gruppen
barn och unga krivs en forbittrad och utvecklad
samverkan mellan skola, hilso- och sjukvard och
socialtjanst. Exempel pa modeller f6r forebyggande
arbete och tidiga insatser dr "Forildraskapsstod™!!
och "Trygg och siker hemma”12.

e Utveckla arbetssatt, samverkansformer och métesplatser for att arbeta halsoframjande och férebyggande.

e Sékerstélla att lokala samverkansnatverk for barn och unga finns i alla kommuner.

e Utveckla arbetssétt for tidig upptéackt och tidiga samordnade insatser.

10. Folkhélsa i JAmtlands 1&n
11. Myndigheten for familjerétt och foraldraskapsstod
12. Trygg och saker hemma — Modell for samverkan i Jdmtland Hérjedalen
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De jag maoter
samverkar och har
rdtt kompetens.

OKAD SAMORDNING
OCH SAMVERKAN

lllustrerad bild for dkad samordning och samverkan
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Samverkan och systemledning

Samordning, samverkan och samarbete mellan
huvudmin ir visentligt for en effektiv vardprocess.
Ledarskapet behéver frimja en kultur och arbets-
sitt med fokus pé invdnarnas behov och verksam-
hetens syfte, dir varje beslutsniva aktivt verkar for
att stimulera samverkan och helhetsperspektiv.

Samverkansstrukturen i Jimtland Hirjedalen kan
beskrivas utifrdn tre nivier; linsgemensam samver-
kan, lokala samverkansarenor!3 och verksamhets-
nira samverkan. Dessa ska samspela med varandra
och stédja utférandet av primirvardsuppdraget
som Region Jaimtland Hirjedalen och linets kom-
muner har tillsammans.

Uppdraget for linsgemensam samverkan ir att ge
forutsittningar for lokala samverkansarenor och verk-
samhetsnira samverkan att nd malbilden. De lokala
samverkansarenorna i varje kommun/nirvardsomra-
de skapar i sin tur forutsittningar f6r medarbetarna
att arbeta personcentrerat och ta tillvara personens
forutsittningar for att nd god hilsa.

Patientsakerhet i samverkan

Socialstyrelsens vision i den nationella handlings-
planen for patientsikerhet'4 dr ”God och siker vird
— overallt och alltid”. Det gemensamma malet 4r tyd-
ligt, ingen person ska behéva drabbas av vardskada.

En sammanhallen vard och omsorgsdokumenta-
tion bidrar till hogre effektivitet och ger samtidigt
en patientsiker vird och omsorg. Detta ir en friga
for hogsta ledningsniva dé besluten paverkar mer
an enbart kirnverksamheten, vard och omsorg.
Detta kriver en langsiktig strategi f6r IT-utveckling
bade internt och i samverkan mellan huvudmin,
ddr e-hilsa och vilfirdsteknik ocksa stiller krav pa
bredbandsutbyggnad i hela linet.

Forskning, kompetensforsorjning

och utveckling i samverkan

At sikerstilla och mojliggdra utveckling och inno-
vation dr en central del i ett hillbart och uthalligt
samhillssystem. Detta innebar att det maste etableras
forutsittningar for forsknings- och utbildningsverk-
samhet dven utanfor de traditionella miljoerna i
hilso- och sjukvarden. Kunskapsstyrning!5 handlar
om att utveckla, sprida och anvinda bista méjliga
kunskap inom vard och omsorg.

Utveckling och implementering av kunskaps-
styrning behover ske i samverkan mellan Region
Jimtland Hirjedalen och linets kommuner och
samspela med forflyteningen mot Nira vérd.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling
behover tillgodoses pé ett langsiktigt, héllbart sitt sa
att verksamheterna har tillging till medarbetare med
ritt kompetens. Strategiska satsningar i samverkan
ar viktigt for att bibehélla kompetens i linet.

Prioriterade aktiviteter

» Overenskommelse for séakra digitala méten
i samverkan.

e Arbeta for forum och strukturer for samverkan vid
utveckling, implementering och forvaltning av
IT-system, digitala hjdlpomedel samt medicinteknisk
utrustning.

e Samverkan kring forskning, kompetensforsorjning
och kompetensutveckling pa primarvardsniva.

13. Uppdrag for lokala samverkansarenor i Jdmtland Harjedalen
14. Nationell handlingsplan fér patientsékerhet
15. Nationellt system for kunskapsstyrning — SKR
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Fran gemensam plan till genomférande

Omstillningen till Néra vérd har startat i vara verksamheter. De vig-
ledande principerna; Vad dr viktigt for invinaren?, Vi gor det tillsammans
samt Vi tar ansvar for eget arbete, dterkopplar till steget fore och underlittar
for steget efter behdver ge effekt och avtryck i vira verksamheter. Ledar-
skapet behover baseras pa tillit och frimja utveckling diar medarbetarna
ges mojlighet att arbeta personcentrerat och skapa nya arbetssitt. Politi-
kers och tjinstepersoners delaktighet i f6rflyttningen 4r av betydelse for
att skapa den forstdelse och insikt som krivs och de behdver ha modet
att ta de strategiska och viktiga beslut som krivs framét. En gemensam
uppf6ljning i samverkansarenor utgdr sedan forutsittningen for en slu-

ten cirkel av lirande och utveckling.

Gemensam plan for primérvardsniva i Jimtland Hirjedalen ger samsyn
och tydlighet. For invanarna ska planen ge 6kad delaktighet, tillginglig-
het och kontinuitet for ett attraktivt ldn att leva i. Det innebir ett skifte
fran dagens hilsosystem till ett som 4r designat for véra invanare. Den
gemensamma planen anger riktningen i vér hélso- och sjukvard och
omsorg pa primirvardsniva och tydliggér vad som behéver goras for att
na malet "Tillsammans f6r god hilsa hela livet”.






Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty OMMUN Socialnimnden
# Stragjmien tjielte

den 13 december 2023

Diarienummer SN.2023.340 706

§ 154 Arlig indexupprikning av socialnimndens taxa for
tillsyn- /tillstand alkohol, tobak och receptfria ldkemedel
2024

Socialndmnden ska for varje (kalenderar) avgiftsar besluta att hoja den av
kommunfullmaktige (2015-02-25), i taxa, faststadllda timavgifterna med en
procentsats som motsvarar de 12 senaste manadernas férandring i Sveriges
kommuner och landstings, SKR:s, Prisindex kommunal verksamhet. Prisindexet
ar avsett att anvandas av kommunerna som underlag vid berdkning av
kostnadernas utveckling i fasta l6ner och priser. Det ar detta prisindex som
anvands i SKR:s egna beradkningar och beskrivningar av sektorns
kostnadsutveckling. PKV tas fram genom att priserna for I6ner, material och
tjanster samt kdpt verksamhet viktas till ett genomsnittligt pris.

2024 &r PKV berdknat till 4,3 procent (SKR 2023-10-04), vilket innebar att
timavgifterna for 2024 ska rdaknas upp med denna procentsats. Timavgiften
avrundas uppat till jamnt krontal som en anpassning till var taxemodell som
medger nedsattning med halften av avgiften.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden beslutar att timavgiften inom namndens
ansvarsomrade for tillsyn/tillstand alkohol, tobak och receptfria lakemedel
kalenderaret 2024 andras till 1096 kr/timme.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden beslutar att timavgiften inom namndens ansvarsomrade for
tillsyn/tillstand alkohol, tobak och receptfria lakemedel kalenderaret 2024
andras till 1096 kr/timme.

Beslutet skickas till
Miljo- och byggavdelningen

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Stragjmien tjielte

den 13 december 2023

Diarienummer SN.2023.319 709

§ 155 Tillsyn for alkohol, tobak och receptfria lakemedel
2024

Socialndmnden ska uppratta en tillsynsplan och utféra tillsyn enligt alkohollagen
(2010:1622), lag om tobak och liknande produkter (2018:2088) samt lagen om
handel med visa receptfria lakemedel (2009:730). Socialnamnden har enligt 6
kap 37 § KL uppdragit at miljé- och byggavdelningen att besluta pa namndens
vagnar i ett visst drende, eller en grupp av drenden.

Detta finns beskrivet i Socialnamndens delegationsférteckning for Alkohollagen,
Lag om tobak och liknande produkter, Lagen om tobaksfria nikotinprodukter,
Lotterilagen och Lagen om handel med vissa receptfria lakemedel. Miljé- och
byggavdelningen har darefter i uppdrag att lamna forslag pa tillsynsplan for
denna delegation.

Bifogat forslag pa tillsynsplan dr framtaget for att harmonisera med saval
namnda delegationsordning men dven den av kommunfullmaktige beslutade
taxan for tillsyn/tillstand alkohol, tobak och receptfria ldakemedel.

Den brist bestdende av lag tillsynsfrekvens som lansstyrelsen patalade vid sin
senaste tillsyn 2023-03-14 far med denna tillsynsplan anses hanterad.

Jamfort med tillsynsplanen 2023 bestar de huvudsakliga @ndringarna av:

e Antalet tillsynsobjekt har utgatt da det ska hanteras och redovisas i
behovsutredning respektive internkontrollplan.

o Tillsynsfrekvensen ar utékad och darfor har huvudparten av fordel-ningen av
tillsyn Over flera ar utgatt. Riskklassificeringen har dven den utgatt av samma
anledning.

e Resurstilldelning har tillkommit som beskriver tankt fordelning inom
tillsynen.

Da tillsynsbegreppet skiljer sig at mellan olika lagstiftning behéver en samlad

behovsanalys goras i slutet av 2024 for att fa fram en mer detaljerad

resurstilldelning. Detta arbeta kan i sin forlangning innebara att taxan kan

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte

den 13 december 2023

behdva revideras for att sakerstalla full kostnadstackning genom taxa och inte
genom skattemedel. Delegationsbeslut fattade inom denna tillsynsplan
redovisas i interkontrollen till socialndmnden. Tillsynsplanen ska efter
faststallande delges Lansstyrelsen sa att de kan folja och granska beslutet som
en del av det regionala tillsynsansvaret.

Referenser

° Socialnamndens delegationsordning for miljé- och byggavdelningens
ansvarsomrade: Alkohollagen, Lagen om tobak och liknande produkter,
Lagen om tobaksfria nikotinprodukter, Lotterilagen och lagen om handel
med vissa receptfria lakemedel. Antagen av socialnamnden 2023-04-19
§ 50 (SN.2022.427)

. Kommunfullmaktiges beslut om: Taxa for tillsyn/tillstand alkohol, tobak
och receptfria lakemedel. Antagen av kommunfullmaktige 2015-02-25
§ 9. (KS.2014.434)

° Socialndanmdens beslut med anledning av lansstyrelsens tillsyn enligt
alkohollagen och lag om tobak och liknande produkter i Stromsunds
kommun. Socialndmnden 2022-01-26 § 2. (SN.2021.486)

. Lansstyrelsens revision av kommunens arbete med alkohol och tobak,
2023 (SERV.2023.26)

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Tillsynsplan 2024 f6r alkohol, tobak och receptfria lakemedel

Au-protokoll

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte

den 13 december 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden beslutar att faststalla tillsynsplanen for
alkohol, tobak och receptfria lakemedel 2024 samt besluta om att i
internkontrollplanen fora in att tillsynen ska f6ljas upp 2 ganger under aret.
Socialndamnden foreslas uppdra at miljo- och byggchefen att under slutet av
2024 inkomma med en behovsutredning over tillsynsplanens alla omraden.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden faststaller tillsynsplanen for alkohol, tobak och receptfria
lakemedel 2024.

Socialnamnden beslutar att i internkontrollplanen fora in att tillsynen ska féljas
upp 2 ganger under aret.

Socialndmnden uppdrar at miljo- och byggchefen att under slutet av 2024
inkomma med en behovsutredning 6ver tillsynsplanens alla omraden.

Beslut skickas till
Lansstyrelsen via e-post till: amtland@lansstyrelsen.se

Miljo- och byggchefen via e-post till: miljobygg@stromsund.se

Justerare
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Stromsunds
Kommun

Straejmien tjiclte

Bilaga till socialnamndens protokoll 2023-12-13 § 155

Tillsynsplan 2024

Alkohol, tobak och liknande produkter, tobaksfria
nikotinprodukter, rokfria miljoer och vissa receptfria
lakemedel.

Antagen av socialnamnden 2023-12-13
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8 Resurstilldelning.....................

Tabell 1 planerad resurstilldelning



1 Kommunens och namndens ansvar
Ansvarig namnd ska upprétta en tillsynsplan och utfora tillsyn enligt alkohollagen (2010:1622),

lag om tobak och liknande produkter (2018:2088), lagen om tobaksfria nikotinprodukter
(2022:1257) samt lagen om handel med visa receptfria ldkemedel (2009:730).

Tillsynen utférs enligt en plan som ansvarig namnd antar. Planen ska vara ett stod for
tillsynsverksamheten och méjliggéra en god uppféljning och en 6kad kostnadseffektivitet.

Kommunens uppdrag innebar i huvudsak yttre tillsyn och kontroll av verksamheter, utfardande
av tillsynsprotokoll, handlaggning av tillstandsansdkningar och anmalningar, inre tillsyn
gallande verksamheter med tillstand, remisser, information och radgivning till verksamheter,
handlaggning av klagomal och liknande, kontrollkdp, meddela forelaggande och forbud,
meddela erinran, varning och aterkallelse samt anmala till polis vid misstanke om brott.

Alla drenden registreras i miljo- och byggavdelningens darendehanteringssystem Castor dar
aven alla tillstandshavare finns registrerade som egna objekt. Under hosten 2023
implementerades serveringstillstandsmodulen i Castor som kommer forbattra mojligheterna
till en rationell darendehantering med god uppfdljning och 6kad kostnadseffektivitet.



2  Alkohol
Tillsyn enligt alkohollagen (2010:1622)

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning, med malet att begrdnsa alkoholens skadeverkningar.
Den alkoholpolitiska hdansynen har féretrade framfor foretagsekonomiska och naringspolitiska
stallningstaganden. Lagen begransar tillgangligheten av alkohol genom att bara de
serveringsstallen som uppfyller alkohollagens hogt stéllda krav, ska fa tillstand att servera
alkohol. Alkohollagen innehaller ocksa bestammelser om servering och detaljhandel med
folkol.

”"Kommunen och Polismyndigheten har tillsyn éver efterlevnad av de bestammelser som galler
for alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat” alkohollagen (2010:1622), 9 kap 2 §.

Det ar kommunen och Polisen som utévar den direkta tillsynen éver restauranger med
serveringstillstand. Folkhdlsomyndigheten och Lansstyrelsen som har med undantag av de
begransningar som anges i 9 kap 3 och 4 §§, tillsyn 6ver kommunernas arbete inom lanet.
Lansstyrelserna ska dven bitrada kommunerna med radgivning.

Syfte

Sythet med tillsynen ar att forebygga och korrigera brister som kan uppsta vid servering av
alkoholdrycker och forsaljning av folkdl, samt for att skydda barn och unga att introduceras i
alkohol vid for tidig alder. Tillsynsplanen ska bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat, med
matbara och uppfdljningsbara mal.

Tillsyn av serveringsstallen
Servering av spritdrycker, vin, andra jasta alkoholdrycker och starkdl samt alkoglass far endast

ske av den som innehar serveringstillstand. Av alkohollagen (2010:1622) framgar att servering
endast far ske i sddan omfattning och i sddana former att skador eller brister i ordning och
nykterhet pa serveringsstallena inte uppstar. Som ett sarskilt skydd for ungdomar finns dven
aldersgranser angivna i lagen.

De forutsattningar som galler for att fa serveringstillstand ska vara uppfyllda dven efter att
tillstand meddelats.

Ovanstaende principer ligger till grund for Stromsunds kommuns tillsynsarbete riktad mot
innehavare med serveringstillstand.

Forebyggande tillsyn
For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommun och

tillstandshavare sker den forebyggande tillsynen genom information, radgivning och
utbildning.

5



Den forebyggande tillsynen i Stromsunds kommun kan ske genom:

Att krogare och serveringspersonal arligen bjuds in till utbildning i ”Ansvarsfull
alkoholservering”. Den utbildningen ska forhoppningsvis kunna ske i samverkan med nagon
grannkommun under ar 2024.

e Att standigt ha en dialog med berdrda verksamheter.

e Att informationsmaterial om bestammelser i alkohollagen ar uppdaterat pa hemsidan
och finns tillgangligt for krégare och allmanheten.

e Att handlaggare finns tillganglig for samtal och besok.

Inre tillsyn
Den inre tillsynen innebar framst administrativt arbete i form av kontroll och uppféljning

gallande tillstandshavarnas personliga och ekonomiska forhallanden. Detta sker bland annat
genom remissforfarande till Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och Polisen. Uppgifter kan
hamtas in vad galler foretaget saval som personer med betydande inflytande (PBI) och 6vriga
bolagsengagemang i verksamheten. Arendet kan ocksa startas med anledning av att misstanke
uppstatt i samband med iakttagelser fran den yttre tillsynen.

Den inre tillsynen innefattar dven en fortlépande bevakning av restaurangernas
marknadsforing pa hemsidor, Facebook och évriga annonser under hela aret.

Forhallanden pa livsmedelsanldaggningarna kan kontrolleras utan remissforfarande, da
livsmedelskontrollen liksom alkoholtillsynen utfors av miljé- och byggavdelningen.

Den inre tillsynen i Stromsunds kommun kan ske genom att:

Tillstandshavare av stadigvarande serveringstillstand och personer med betydande inflytande i
foretaget kontrolleras arligen genom remissforfarande till nagon av ovanstaende instanser.
Sarskild vikt ska laggas vid deras personliga och ekonomiska forhallanden och god vandel.

Rapporter fran ordningsvakter och Polisen kontrolleras [6pande som ett underlag for
prioriteringen i tillsynsarbetet.

Restaurangrapporter granskas arligen for att se om redovisat inkdp samt forsaljning ar rimlig.

Yttre tillsyn
Yttre tillsyn avser den tillsyn som sker ute pa serveringsstallen i syfte att félja upp att

verksamheten bedrivs enligt alkohollagens bestammelser. Den yttre tillsynen kan ske enskilt av
kommunen eller om méjligt i samverkan med andra myndigheter. Den yttre tillsynen
genomfors arligen av kommunens handlaggare utifran faststalld tillsynsplan. Tillsynen
fokuserar pa de storsta riskerna och vidtar de atgarder som ar nddvandiga sa att de avvikelser



som upptackts vid kontrollen atgardas inom utsatt tid.
Den yttre tillsynen i Stromsunds kommun kan ske genom att:

e Att ordning och nykterhet rader pa serveringsstallet.

e Att servering inte sker till minderariga.

e Att lagad mat tillhandahalls pa serveringsstallet.

e Att serveringsansvarig person finns pa plats.

e Att utbudet av alkoholdrycker éverensstimmer med beviljat tillstand.
e Att det finns alkoholfria alternativ.

e Att den som serverar alkohol adr anstalld av tillstandshavaren eller &r inhyrd av ett
bemanningsforetag.

e Att marknadsforingen inte ar patrangande.
e Att servering inte sker fore eller efter beviljad serveringstid.
e Att meddelade villkor foljs.

e Att férvarings- och fortaringsforbuden efterlevs.

Samordnad tillsyn
Tillsynen kan ske i samarbete med andra myndigheter sdsom Skatteverket,

Kronofogdemyndigheten, Polisen, Raddningstjansten eller annan aktuell aktér. Samordnad
tillsyn sker med fordel vid de tillstallningar som tillhor klassning; mycket hog risk, enligt nedan
namnd prioritering av tillsynsobjekten.

Med samordnad tillsyn avses ett fordjupat tillsynsarbete som myndigheterna planerar och
genomfor tillsammans. Dessa myndigheter deltar med stdd av den lagstiftning som galler for
deras respektive sakomrade:

° Raddningstjansten ansvarar for brandsakerhetsfragor sa som utrymningsvagar
och SBA (systematiskt brandskyddsarbete).

. Miljo- och byggnamnden ansvarar for livsmedels-, hdlso- och ventilationsfragor.
. Skatteverket ansvarar for bokféring, kassaregister och personalliggare.

. Polisen har samma tillsynsansvar som kommunen vid yttre tillsyn.

° Kronofogden kan vara behjalplig i tillstandshavarens ekonomiska bakgrund.



Planerad tillsyn

Forebyggande tillsyn: nadringsidkarna samt aterkommande aktérer med tillfalliga evenemang
bjuds in till utbildning i ”Ansvarsfull alkoholservering”. Denna utbildning ska kunna erbjudas i
samarbete med Krokoms kommun under ar 2024.

Den inre tillsynen kommer fokusera pa remiss till Kronofogden samt att fortldpande granska
rapporter fran Polis och ordningsvakter.

Den yttre tillsynen kommer fokusera pa att kontrollera om utbudet av alkoholhaltiga drycker
overensstimmer med beviljat tillstand samt att det erbjuds alkoholfria alternativ.

Detta innebar att vid varje yttre tillsyn utfors alltid en 6vergripande kontroll, dar féljande

prioriteras:
. Kontroll av att alkoholserveringen sker inom godkanda serveringsytor.
. Marknadsféring av alkohol
. Tillstandshavarens ekonomiska bakgrund
° Rapporter fran ordningsvakter och Polisen kontrolleras fortlopande.
. Kontroll av alder, ordning och nykterhet.
. Kontrollera att de som serverar alkohol ar anstallda av tillstdndshavaren eller
inhyrda fran ett bemanningsforetag.
. Tillstandshavarnas belastningsregister.
3  Folkol

Tillsyn over handel med folkol
Med folkdl avses 6l med en alkoholhalt som Overstiger 2,25 % men lagre @n 3,5 % och har
benamningen &l i alkohollagen.

Den som bedriver detaljhandel med forsaljning av folkdl eller servering av folkdl ar skyldig att
anmala detta till kommunen. Anmalan ska ha inkommit till kommunen innan forséljning, eller
servering paborjats.

Kommunen utdvar tillsyn enligt alkohollagen. Forsaljningsstdllena finns registrerade i miljo-
och byggavdelningens objektsregister Castor.

Egenkontrollprogram
Enligt alkohollagen ska den som bedriver detaljhandel med férsadljning eller servering av folkdl

utéva egenkontroll. Det innebdr att den som bedriver detaljhandel eller serverar folkél ska
utova sarskild tillsyn 6ver den egna forsaljningen och félja de rutiner som dokumenterats i
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egenkontrollprogrammet.

Egenkontrollprogrammet ska bland annat innehalla uppgifter om hur man informerar
personalen om, regler for férsdljning, vem som ar forsaljningsansvarig, rutiner for
alderskontroll och hur man informerar om detta.

Kommunen ska vid behov vara behjalplig med rad och information kring hur
egenkontrollprogrammet kan utformas.

Kommunens tillsyn
Tillsynen av forsaljning och servering av folkol ska framst inriktas pa att ge rad, stéd och

information till naringsidkarna, det vill sdga forebyggande ftillsyn.

Kommunen kan dock ingripa med forsaljningsférbud eller om det bedéms som en alltfor
ingripande atgard, besluta om att meddela en varning.

En av alkohollagstiftningens viktigaste uppgifter ar att férhindra férsaljningen av folkél till
minderdriga. Genom tillsynen, som bland annat innebar att kommunen kontrollerar att det
finns ett egenkontrollprogram, paminns naringsidkarna om vikten av att folja lagen gallande
aldersgranser och om att ha egna rutiner i butiken och pa serveringsstallet for att klara detta.

Planerad tillsyn

Samtliga forsaljningsstallena ska inspekteras under aret.

Tillsynen kommer fokusera pa att kontrollera om det finns en tydlig och klart synbar skylt som
informerar om férbudet mot att sdlja eller lamna ut folkol till den som inte fyllt 18 ar. Kontroll
kommer ske av att forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram som f6ljs och ar anpassat
efter verksamhetens behov och forutsattningar. Kontrollera av att verksamheterna saljer
tillrackligt med livsmedel utifran vad lagstiftningen kraver vid folkélsférsaljning kommer dven
att ske.

4  Tobak och liknande produkter

Tillsyn enligt lagen om tobak och liknande produkter (LPLP
2018:2008)

En tobaksvara ar en vara som innehaller tobak sasom cigaretter, cigarr, cigariller, pip- och
rulltobak, snus, tuggtobak, portionstobak, ratobak och tobak till vattenpipa, samt e-cigaretter
och tillhérande pafylinadsbagare.

Forsaljningsstallena finns registrerade i milj6- och byggavdelningens objektsregister i
arendehanteringssystemet Castor.
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Syfte

"Denna lag syftar till att begransa de halsorisker och oldgenheter som ar forbundna med bruk
av tobak och liknande produkter, samt med exponering fran rok fran tobak och utslapp fran
liknande produkter” (SFS 2018:2088 1 kap).

Ett tillstand beviljas endast den som visar att han eller hon ar ekonomiskt och personligt
lamplig att utdva verksamheten.

Kommunen kan begara in information om sdkande fran exempelvis Polisen, Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten.

Kravet pa tillstand géller endast for tobaksvaror, for e-cigaretter och pafylinadsbehallare racker
det fortsatt med att géra en anmalan till kommunen innan férsdljningen startar.

Egenkontrollprogram
"Den som bedriver tillstandspliktig forsaljning av tobaksvaror eller granséverskridande

distansforsaljning ska utova sarskild kontroll (egenkontroll) 6ver férsaljningen och ansvara for
att det finns ett for verksamheten lampligt egenkontrollprogram enligt lagen om tobak och
liknande produkter (2018:2088) 5 kap, 5 §.

Egenkontrollprogrammet ska bland annat innehalla uppgifter om hur man informerar
personalen om, regler for férsdljning, vem som ar forsaljningsansvarig, rutiner for
alderskontroll och hur man informerar om detta.

Tillsyn av detaljhandel
Kommunen ska enligt lag utdva tillsyn dver tobaksvaror och liknande produkter. Det ar

Folkhdlsomyndigheten som ansvarar for tillsynsvagledningen i kommunens och Polisens tillsyn
nar det galler halsovarningar, produktpresentation, identitets- och sakerhetsmarkning,
tillhandahallande av elektroniska cigaretter samt pafyliningsbehallare och marknadsféring.

Kommunen har dven ratt till att utfora kontrollkdp for att sakerstalla att forsaljningsstallet inte
saljer tobaksvaror till minderariga.
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Forebyggande tillsyn
For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommun och

tillstandshavare sker den forebyggande tillsynen genom information och radgivning.

Den forebyggande tillsynen i Stromsunds kommun kan férslagsvis ske genom:

. Att kommunen arligen bjuder in handlarna till informationstraffar.
o Besdk hos handlarna.
. Att hemsidan uppdateras kontinuerligt med aktuell information och finns

tillganglig for handlarna.

Inre tillsyn
Den inre tillsynen ar en administrativ tillsyn som bestar av kontroll och uppfoljning av

tillstdndshavarnas personliga- och ekonomiska férhallanden.

Den inre tillsynen sker genom remissforfragningar till Skatteverket och Polisen.

Yttre tillsyn
Yttre tillsyn avser den tillsyn som sker hos detaljhandeln i syfte att folja upp och kontrollera att

verksamheten bedrivs enligt tobakslagen.
Vid tillsynen kontrolleras framst:

o Skyltning om aldersgrans.
. Personalens rutiner for att motverka att tobaks séljs till minderariga.

. Marknadsféring och skyltning.

. Halsovarningar, produktpresentation samt identitets- och sakerhetsmarkning.
o Tillhandahallande och anmaélan av e-cigaretter och pafylinadsbehallare.
. Tillhandahallande av nya tobaksvaror i andra fall an nar det galler

gransoverskridande distansforsaljning.

. Att egenkontrollprogrammet dr andamalsenligt och anpassat for verksamheten.

Planerad tillsyn

Samtliga forsaljningsstdllen kommer inspekteras.

Fokus kommer ligga pa att utféra inre ekonomisk granskning av tillstandshavarna samt granska

sparbarhets- och identitetsmarkningen.

Kontroll av att forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram som f6ljs och dr anpassat efter

verksamhetens behov och forutsattningar genomfors.
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Kontroll av marknadsféring samt en inre granskning av belastningsregistret genom remiss till
Polisen genomfors.

5 Tobaksfria nikotinprodukter

Kommunerna ansvarar for tillsyn pa fysiska forsaljningsstallen nar det galler:

. produktanmalan enligt 5 §

. produktkrav enligt 6 §

° innehallsdeklaration, halsovarning och markning enligt 7 och 8 §§
° rapporteringsskyldighet enligt 14 §.

Kommunerna ansvarar ocksa for tillsyn av marknadsféringsbestammelser enligt 9 och 10 §§ pa
eller i anslutning till fysiska forsaljningsstallen.

Kommunerna och Polismyndigheten ansvarar for tillsyn pa forsaljningsstallen nar det galler:

° anmadlan om férsaljning och egenkontroll enligt 17 och 18 §§ nar naringsidkaren
har sate eller fast forsaljningsstalle for naringsverksamhet i Sverige, och

o alderskrav enligt 19 och 20 §§.

. Detta innebar att kommunerna och Polismyndigheten ansvarar for tillsynen bade
pa forsaljningsstallen och pa webbplatser nar det galler exempelvis anmalan om
forsaljning och alderskontroll.

Planerad tillsyn

Samtliga forsaljningsstdllen kommer inspekteras.

Tillsynen sker samordnat med tillsynen éver tobak och liknande produkter da forsaljningen
oftast sker pa samma stallen. Fokus for tillsynen over tobaksfria nikotinprodukter kommer ligga
pa innehallsférteckningar, halsovarningar samt markning. Kontroll av efterlevnad av
marknadsforingsbestimmelserna kommer ske.

6  Rokfria miljoer

Ansvaret for rokfria miljoer ligger pa den som har praktiska mojligheter att se till att
bestammelserna om rékforbud foljs, namligen dgaren eller den som pa annan grund
(exempelvis i egenskap av hyresgast eller arrendator) disponerar éver en lokal, ett annat
utrymme eller ett omrade utomhus. Kommunerna utovar tillsyn éver att reglerna i lagen om
tobak och liknande produkter och anslutande foéreskrifter foljs. Tillsyn sker fortlopande under
aret med prioritet pa rokfria skolgdrdar, vilka besoks var tredje ar.
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| kommunen finns ett stort antal omraden dar miljé- och byggavdelningen ska bedriva tillsyn
over rokfria miljoer. Dessa omfattar bland annat skolgardar, idrottsarenor, HVB-hem,
busshallplatser, lekplatser, entréer och uteserveringar.

Tillsyn av rokfria skolgardar
Totalt finns det 30 skolgdrdar i Strémsunds kommun. Tillsyn av rokfria skolgardar utférs med

tre ars intervaller. Om det vid tillsynsbestket uppmarksammas rékning eller annan avvikelse pa
en skolgard foljs detta upp. Da kontaktas ansvarig rektor som far atgarda avvikelsen genom att
antingen komma in med atgarder pa avvikelsen eller ett foto som visar pa att avvikelsen ar

atgardad.
Vid tillsynen kontrolleras framst:
o Om rékning férekommer pa skolgarden eller om det finns tecken pa att det skett
rokning.
o Forebyggande atgarder.
° Skolans tobakspolicy.

° Att skyltar om rokférbudet finns och att det inte finns nagra askkoppar eller
liknande pa skolgarden.

Tillsyn av rokfria uteserveringar
I lagen om tobak och liknande produkter 6 kap, 2 § framgar att rokférbudet dven galler for

uteserveringar till serveringsstallen. En uteservering ar oftast avgransad med nagon form av
staket eller liknande. Tillsyn av dessa sker var tredje ar, vilket innebar att under en trearsperiod
far alla serveringsstallen med uteservering en kontroll.

Planerad tillsyn

En tredjedel av de rokfria skolgardarna och uteserveringarna kontrolleras vilket innebar cirka

20 verksamheter.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som bedriver
forsaljning av tobak- och liknande produkter.

13



7  Receptfria lakemedel

Tillsyn enligt lagen om handel med vissa receptfria lakemedel
(2009:730) LVFS 2009:30

Vissa receptfria lakemedel far fran den 1 november 2009 séljas pa andra forsaljningsstallen dn
Oppenvardsapotek. Kommunerna ska enligt lag (2009:730) om handel med vissa receptfria
lakemedel kontrollera efterlevnaden dar Lakemedelsverket har det dvergripande
tillsynsansvaret och sanktionsmajligheterna. Forsaljningsstallena finns registrerade i Milj6- och
byggavdelningens objektsregister Castor.

Den som avser att bedriva forsaljning av vissa receptfria lakemedel ar skyldig att anmala detta
till Lakemedelsverket.

Syfte
Bestdmmelserna syftar till att sdkerstadlla att lakemedel inte hanteras och séljs pa ett sadant
satt att de skadar manniskor, egendom eller miljé samt att lakemedlets kvalitet férsamras.

Egenkontrollprogram
Naringsidkaren ska utdva sarskild kontroll (egenkontroll) éver forséljningen och hantering av

lakemedlen vilket innebar att det ska finnas ett lampligt egenkontrollprogram anpassat till
verksamheten.

Tillsyn av detaljhandel
Kommunen ska enligt lagen om handel med visa receptfria lakemedel kontrollera efterlevnad

av lagen och dess foreskrifter. Vid tillsynen anvands en fardig tillsynsrapport som
Lakemedelsverket sjdlva tagit fram for den kommunala kontrollen av handel med vissa
receptfria lakemedel. Vid brister rapporteras dessa till Likemedelsverket.

Inre tillsyn
Den inre tillsynen utférs genom att kontrollera att forsaljningsstallet ar aktivt, och anmalt hos

Lakemedelsverket. Detta kontrolleras genom att stdamma av de listor pa anmélda/avanmalda
forsaljningsstallen som skickas ut fran Lakemedelsverket varje manad.

Planerad tillsyn

Vid den yttre tillsynen kontrolleras:

. Att forsaljningsstallet har ett anpassat egenkontrollprogram.

. Att forsaljningsstallet foljer de rutiner som finns i egenkontrollprogrammet.

° Att exponering/forvaring av lakemedel sker enligt Likemedelsverkets foreskrifter.
. Att sortiment dverensstammer med Lakemedelsverkets foreskrifter.
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° Att inga lakemedel saljs till de under 18 ar, och att det finns uppsatta skyltar som

informerar om detta.

. Att reklamationer och returer sker enligt gallande rutiner i egenkontrollprogrammet.

8 Resurstilldelning

For handlaggning av drenden samt tillsyn enligt denna tillsynsplan avdelas 1200 timmar
handlaggartid vilket motsvarar tillganglig tid for en och en halv drsarbetskraft.

Tabell 1 planerad resurstilldelning

Handlaggning/Tillsyn

Tid

Alkohol .

600 timmar
Folkol/Tobak
olkdl/Toba 500 timmar
R tfria lak del /ROkfri ilj
eceptfria lakemedel /Rokfria miljcer 100 immar
Totalt .

1200 timmar
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Stragjmien tjielte

den 13 december 2023

Diarienummer SN.2023.327 041

§ 156 Oversyn sirskilt boende

Socialndmnden beslutade den 19 september § 105 att infora intagningsstopp pa
Tasjogarden under 2023 medan utbudet av sarskilda boenden utreds.
Forvaltningen redogor for laget i den pagaende 6versynen av sarskilda
boenden. Det framstar klart att en omstallning dr nédvandig. Férvaltningens
inriktning ar att kunna presentera en sammanhallen plan med olika alternativ
for detta. Till det behdvs en langre utredningstid innan forslag lamnas.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Au-protokoll

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av information och diskussion samt
forlanga intagningsstoppet pa Tasjogarden till och med juni 2024 samt
aterkomma med forslag pa planering i juni 2024.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av information och diskussion.

Socialndmnden forlanger intagningsstoppet pa Tasjogarden till och med juni

2024.

Socialndmnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag pa plan i
juni 2024.

Beslutet skickas till
Vard och socialforvaltningen

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Swtasy [KOMMUN Socialnzmnden
# Straejmien tjielte

den 13 december 2023

Diarienummer SN.2023.338 700

§ 157 Information - VSF Administration

Pernilla Johansson, chef for centralt stod vard-och socialférvaltningen, Lina
Andersson, avgiftshandlaggare, Ida Roos, avgiftshandlaggare samt Eva Lif,
namndsekreterare informerar om verksamheten

Yrkande
Ordforande yrkar att socianamnden tar del av informationen

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Justerare



Stromsunds Sammantradesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialndmnden
w Stragjmien |i'|u|'.|_-

den 13 december 2023

Diarienummer VSF.2023.7 700

§ 158 Sekretess

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll.

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Swtasy [KOMMUN Socialnzmnden
# Straejmien tjielte

den 13 december 2023

Diarienummer 1F0O.2022.7 751

§ 159 Internkontroll Skyndsamhet i barnutredningar

Enligt socialndamndens internkontrollplan som fastslogs den 14 december 2022
§ 168, ska kontroll ske av barnutredningars varaktighet. Resultat fran kontrollen
ska sammanstéllas och rapporteras till socialndmnden fyra ganger per ar, i
februari, maj, september och december.

Internkontrollen syftar till att pa ett strukturerat satt folja barnutredningarnas
varaktighet, att undersdka om kravet pa skyndsam handlaggning efterlevs och
att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra manader inte 6verskrids.

Process/rutin
Barnutredningars varaktighet, att underséka om kravet pa skyndsam

handlaggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra manader
inte 6verskrids.

Kontrollmoment
Matning av utredningstid i individ- och familjeomsorgens barnutredningar.

Frekvens
Fyra ganger per ar redovisas internkontrollen, februari, maj, september och

december.

Kontrollansvar
Kontrollen utfoérs av enhetschef och samordnare for barn och familj gruppen.

Metod/Hur sker kontrollen
Kontrollen sker genom sokverktyg i Procapita. Sammanstallning av utredningar

avseende barn 0-18 ar.

Resultat/Utfall
Utredningstider i pagaende utredningar per den sista september 2023:

Totalt antal utredningar 73.
Upp till fyra manader 36 (49 procent).

Av utredningar aldre an fyra manader finns beslut om férlangd utredningstid i
fem utredningar, dvs. 32 utredningar har overskridit tiden. Det kan tilldggas att
13 av dessa utredningar avslutats kort tid efter mattidpunkten. Totalt 37
utredningar inkl de med férlangd tid ( 51 procent)

Justerare



Stromsunds Sammantriadesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Stragjmien tjielte

den 13 december 2023

Kommentar
Trenden under 2023 har varit en 6kande andel utredningar aldre an fyra

manader. Det ar flera faktorer som ligger bakom den trend som pavisas. Det
avgorande skalet till 6kningen ar att antalet orosanmalningar och inledda
utredningar har okat markant. Under semesterperioden minskar bemanningen
vilket normalt medfor en tillfallig 6kning av handlaggningstiderna. Sedan borjan
pa sommaren har i stort sett samtliga drenden varit utdelade for handlaggning.
Det har varit viktigt att utredningar ar utdelade, men en stérre mangd arenden
hos varje handlaggare och det arbete det medfér kan ocksa paverka
handlaggningstiden i ett enskilt arende.

Under hosten har bemanningen 6kat jamfért med det forsta halvaret, en 6kning
med tva socialsekreterare till sex socialsekreterare (med visst behov av
inskolning). Under aret har en inhyrd konsult arbetat deltid med
barnskyddsutredningar. Andra socialsekreterare inom barn och familj har i man
av tid gatt in som medhandlaggare i utredningar. Aven enhetschef och
samordnare har handlagt barnskyddsutredningar under varen och sommaren.

Som tidigare har den handlingsplan som upprattades efter genomlysningen
hosten 2020 foljts, med tata uppfoljningar av utredningslaget for att
kontinuerligt folja utvecklingen och kunna vidta atgarder. Socialsekreterarna far
enligt planen individuellt stdd av arbetsgruppens samordnare i planering och
prioritering, kontinuerligt varannan vecka. Socialsekreterarna arbetar i stérre
utstrackning an tidigare ensamma i mindre komplexa arenden. Uppfdljning av
laget gors vid ledningsmoten inom IFO.

Sammanfattning
Resultatet visar att andelen utredningar som genomforts inom fyra manader

per den sista september 2023 ar jamforbart med foregaende matning. Det finns
flera faktorer som paverkat utvecklingen, i forsta hand det 6kade antalet
inledda utredningar, och som framgar ovan arbetar chefer, samordnare och
socialsekreterare for att 6ka andelen utredningar som avslutas i ratt tid.
Arbetssattet nar det galler utdelning av arenden till handlaggare ses 6ver for att
finna den niva som ger den mest effektiva handlaggningen.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Au-protokoll

Justerare
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Yrkande

Ordférande yrkar att Socialndmnden tar del av och godkdanner redovisning av
internkontroll for skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade
atgarder.

Catarina Espmark (M) yrkar att forvaltningen far i uppdrag uppréatta en atgards-
samt tidsplan, med fokus pa att komma till ratta med arendehanteringstiderna,
som redovisas i februari 2024

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisning av internkontroll for
skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade atgarder.

Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag att uppratta en atgards- samt
tidsplan, med fokus pa att komma till ratta med drendehanteringstiderna, som
redovisas i februari 2024

Beslutet skickas till
Vard och socialférvaltningen

Justerare
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§ 160 Uppfdljning Handlingsplan mot vald i ndra relationer
2023

Kommunfullmaktige faststédllde den 11 november 2020 §80 Program mot vald i
nara relationer. Socialndmnden faststdllde handlingsplan mot vald i néra
relationer for 2023 den 21 februari 2023 §21. Har foljer uppféljningen av
planens tre omraden.

Omrade: Uppsoékande och forebyggande arbete
Aktivitet: Ta reda pa om otrygghet har att géra med vald och 6vergrepp, ge
majlighet att uttrycka sig.

Resultat och analys: Vi genomfor arligen SKR:s brukarundersokning for
malgruppen brukare som bor i bostad med sarskild service enligt LSS. Fragorna
ar utformade enligt féljande "kanner du dig trygg med boendepersonalen” samt
”ar du radd for nagot hemma”. Fragorna kan besvaras med alternativen aldrig,
ibland eller ofta. Resultatet fér 2023 visar att 43% av brukarna som bor i
gruppbostad och 20 procent av brukare som bor i servicebostad upplever att de
ibland &r radd fér ndgot hemma. Ovriga uppger att de inte kdnner radsla i
hemmet. Aven i &r har vi lagt in en extra frdga som beror detta omrade.
Fritextfragan ar stalls "Om du ar radd for nagot, vad ar du radd for?" Detta i
syfte att ge ytterligare mojlighet att uttrycka sig och for att fa mera information
om vad som skapar otrygghet for de boende. Resultatet kommer sammanstéllas
i slutet av november och verksamheten vidtar atgarder utifran utfallet.

Omrade: Kompetens och férhallningssatt i stédinsatser
Aktivitet: Barnets rattigheter beaktas vid utredning och bedémning. | varje
barnavardsutredning har barnets rost kommit till uttryck.

Resultat och analys: Vid utredning av samtliga barnskyddsarenden anvander
IFO i likhet med Ovriga kommuner BBiC, Barnets Behov i Centrum, en
utrednings- och bedémningsmetod som innebar en kvalitetssakring av
utredningarna. Barnet ges mojlighet att uttrycka sig, vilket sker pa olika satt
med hansyn till dess alder och mognad.

Justerare
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Omrade: Uppfoljning av insatser

Aktivitet: Kinnedom om forekomst av barnutredningar med koppling till vald i
ndra relationer.Féra och sammanstilla statistik dver barnutredningar dar barn
utsatts for eller bevittnat vald i nagon form.

Resultat och analys: Data har inhamtats for perioden 1 november 2022 till 31
oktober 2023. Totalt har 168 utredningar inletts under perioden avseende barn
0-18 ar. Av dessa har 50 utredningar (30 procent) genomforts dar misstanke om
vald helt eller delvis ar en orsak till utredningen.

De tre foregaende aren har andelen utredningar med vald varit 28-32 procent.
Andelen utredningar som innehaller nagon form av vald ar sdledes jamn dven
nar antalet utredningar varierar mellan aren. 2018-2019 var det 40 utredningar
med vald, 2019-2020 med avsevart fler utredningar totalt var antalet med vald
60, medan det 2020-2021 endast var 35. Orsaken till det varierande antalet
utredningar de senaste aren ar svar att bedéma, men det kan alltsa konstateras
att andelen utredningar med vald varit i stort sett lika stor.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden godkanner uppfoéljningen av handlingsplan
mot vald i nara relationer 2023 samt ger forvaltningen i uppdrag att ge forslag
pa en handlingsplan mot vald i nara relationer 2024 i februari

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkanner uppféljningen av handlingsplan mot vald i nédra
relationer 2023 samt ger forvaltningen i uppdrag att ge forslag pa en
handlingsplan mot vald i nara relationer 2024 i februari

Beslut skickas till
Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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§ 161 Handlingsplan anhorigstod 2024

Den 20 februari § 24 faststallde socialnamnden Program for stod till anhoriga
2020-2024.

Uppfdljning av handlingsplan planen fér 2023 redovisades 14 november 2023 §
139. Vard- och socialférvaltningen fick da i uppdrag att aterkomma med forslag
till handlingsplan for stod till anhoriga 2024 till arbetsutskottet den 29
november 2023. Foérvaltningen redovisar forslag till handlingsplan fér 2024.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Handlingsplan anhorigstod 2024
Au-protokoll

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndmnden antar handlingsplan for anhorigstod 2024

Socialnamndens beslut

Socialnamnden antar handlingsplan for anhorigstod 2024

Beslut skickas till
Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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§ 162 Internkontrollplan - Uppféljning av namndens beslut

2023

Socialndmnden faststéllde internkontrollplan for 2023 den 14 december 2022 §
168. Samtliga beslut tagna av arbetsutskottet och socialndmnden ska foljas upp
varje kvartal och redovisas till socialnamndens arbetsutskott.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment
Genomgang av att beslut tagna i arbetsutskottet och socialndmnden har
verkstallts enligt uppdrag.

Resultat/Utfall

Socialnamndens arbetsutskott beslutade den 6 september §47 i arendet
Genomlysning av Stod och service att ge forvaltningen i uppdrag att aterkomma
till arbetsutskottet i december med aterkoppling. Socialndmndens arbetsutskott
beslutade den 29 november §75 att dndra tidpunkt for aterkoppling till
arbetsutskottet i mars 2024

Ovriga beslut har enligt uppféljningen verkstillts.

Atgirdsforslag
Fortsatta med uppfoljning av beslut for att sdkerstalla att arbetsutskottets och
socialndmndens beslut blir verkstallda.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Rapport uppféljning av beslut juli-september 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner uppféljning av
beslut som tagits i arbetsutskottet och socialnamnden for perioden juli till
september 2023.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner uppféljning av beslut som tagits i
arbetsutskottet och socialnamnden for perioden juli till september 2023.

Justerare
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§ 163 Aktuell information

Socialndmnden informeras om:

Lex Sarah utredning som medfért anmalan till IVO
Beviljade investeringsmedel for att utreda boende sarskild service
Kommunférbundets strukturbeslut hittills samt prioriterade omraden.

Socialna samrardsgruppen SocSam, fortsatter vara kommunernas
samverkansarena.

Upphandling skyddade boenden planeras utifran ny lagstiftning fran 1 april
2024 om skyddade boenden som placeringsform.

Sociala vard- och omsorgsgruppen, SVOM, har gemensam konferens med
Vasternorrland iapril 2024.

Folkhédlsoradet - information om blas gront-arrangemang - framtiden, hélsa pa
lika villkor

Yrkande
Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av informationen

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Justerare
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§ 164 Webbutbildning for politiker i socialnamnd

Sveriges Kommuner och Regioner har utbildningspaket for mer kunskap om
socialtjanstens verksamhet och samspel mellan ndmnd och forvaltning.

Webbutbildningen innehaller flera delar. Tredje utbildningstillfallet avser
framtidens socialtjanst - vad kan ny lagstiftning innebara for verksamheter?
Vilka utmaningar har socialtjansten framat?

Yrkande
Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av webbutbildning om framtidens
socialtjanst

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av webbutbildning om framtidens socialtjanst.

Justerare
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§ 165 Anmalan delegationsbeslut

Inga offentliga delegationsbeslut att redovisa

Justerare
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Sammantradesprotokoll
Socialndmnden

den 13 december 2023

Diarienummer SN.2023.9 709

§ 166 Delgivningar

Inga offentliga delgivningar att redovisa

Justerare
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