
Sammanträdesprotokoll A socialnämnden den 14 december 2022

Sammanträdets plats och tid

Kommunkontoret i Strömsund, sammanträdesrum Almen, klockan 8.15 -
17.00

Beslutande

Karin Näsmark (S), ordförande
Tomas Jangenmalm (S)
Deanne Edin (S)
Bernth Nygren (S) tjänstgörande ersättare
Eva Blomqvist (S) tjänstgörande ersättare
Carina Andersson (S)
Jörgen Olofsson (S) tjänstgörande ersättare
Jan-Gunnar Eliasson (C)
Birgitta Åberg (C)
Eva Sjölander (M)
Aina Sundbaum (C)

Justerare

Eva Sjölander (M) utses att justera protokollet, paragraf 162-185.
Justeringen sker på kommunkontoret i Strömsund onsdag den 21 december
2022.

Underskrifter

Karin Näsmark, ordförande

Annika Stedt, sekreterare

Eva Sjölander, justerare

Anslag/Bevis

Protokollet är justerat och socialnämnden publicerar det på kommunens
webbplats under perioden 22 december 2022 till 16 januari 2023.
Protokollet förvaras på vård- och socialförvaltningen i trömsund.
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Övriga närvarande

Eva Lif, sekreterare
Gudrun Öjbrandt, förvaltningschef
Erik Casselbrant, förvaltningschef Miljö- och Bygg §163-165
Veronica Sjöberg, kvalitetsutvecklare § 166-173
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO §174
Lena Norrman, enhetschef IFO §175
Malin Bredin, medicinskt ansvarig sjuksköterska MAS §180
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Diarienummer SN.2022.38 700

§ 162 Godkännande av föredragningslista

Föredragningslistan godkänns.
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Diarienummer SN.2022.32 700

§ 163 Tillsynsplan 2023 samt plan 2024-2025 för alkohol, tobak och
receptfria läkemedel

Miljö- och byggavdelningen bedriver på uppdrag av socialnämnden tillsyn i
enlighet med alkohollagen (2010:1622), lag (2018:2088) om tobak och liknande
produkter, samt lag (2009:70) om handel med vissa receptfria läkemedel.

Miljö- och Byggavdelningen har för uppdraget upprättat ett förslag på
tillsynsplan för tillsyn inom dessa områden. Planen beskriver hur tillsyn ska
bedrivas under 2023 samt innehåller en översiktlig planering för tillsyn 2024-
2025.

Kommunfullmäktige 8 december 2022 §142 beslutade att revidera
socialnämndens reglemente så att nämnden även har ansvar för tillsyn av
försäljning av tobaksfria nikotinprodukter. Lagstiftningen är ny och
rekommendationer om hur till exempel tillsyn ska göras väntas komma under
vintern 2023.

Underlag till beslut

Au-protokoll 30 november 2022 §114
Tillsynsplan 2022 för alkohol, tobak och liknande produkter samt handel
med vissa receptfria läkemedel.

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer Tillsynsplan 2023 och plan 2024-
2025 för alkohol, tobak och liknande produkter samt handel med vissa
receptfria läkemedel och ger förvaltningen i uppdrag att återkomma till AU i maj
med förslag på tillägg kring nikotinfria tobaksprodukter.

Socialnämndens beslut

Tillsynsplan 2023 och plan 2024-2025 för alkohol, tobak och liknande produkter
samt handel med vissa receptfria läkemedel fastställs.

Förvaltningen får i uppdrag att återkomma till AU 10 maj med förslag på tillägg
kring nikotinfria tobaksprodukter i Tillsynsplan 2023 och plan 2024-2025 för
alkohol, tobak och liknande produkter samt handel med vissa receptfria
läkemedel.
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Diarienummer SN.2022.33 700

§ 164 Årlig indexuppräkning av socialnämndens taxa för tillsyn-
/tillstånd alkohol, tobak och receptfria läkemedel

Socialnämnden ska för varje (kalenderår) avgiftsår besluta att höja den av
kommunfullmäktige (2015-02-25), i taxa, fastställda timavgifterna med en
procentsats som motsvarar de 12 senaste månadernas förändring i Sveriges
kommuner och landstings, SKR:s, Prisindex kommunal verksamhet. Prisindexet
är avsett att användas av kommunerna som underlag vid beräkning av
kostnadernas utveckling i fasta löner och priser. Det är detta prisindex som
används i SKR:s egna beräkningar och beskrivningar av sektorns
kostnadsutveckling. PKV tas fram genom att priserna för löner, material och
tjänster samt köpt verksamhet viktas till ett genomsnittligt pris.

2023 är PKV beräknat till 6 procent (SKR 2022-10-20), vilket innebär att
timavgifterna för 2023 ska räknas upp med denna procentsats.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden beslutar att timavgiften inom nämndens
ansvarsområde för tillsyn/tillstånd alkohol, tobak och receptfria läkemedel
kalenderåret 2023 ändras till 1050 kr/timme.

Socialnämndens beslut

Timavgiften inom nämndens ansvarsområde för tillsyn/tillstånd alkohol,
tobak och receptfria läkemedel kalenderåret 2023 ändras till 1050
kr/timme.
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Diarienummer SN.2022.563 700

§ 165 Information taxor

Miljö- och byggnadsnämnden har uppdragit till miljö- och byggchefen att
inkomma med ett underlag där taxorna inom miljö- och byggnämndens
verksamheter dels jämförs med andra kommuner i regionen och dels har en
högre kostnadstäckning.

För detta ändamål har vi samlat in uppgifter om andra kommuners taxa för
tillsyn inom miljöbalken, livsmedelslagen, plan- och bygglagen, alkohollagen
samt tobakslagen. Det har inte varit möjligt att jämföra med samtliga
kommuner i regionen då vissa taxor inte har reviderats på längre tid samt
taxekonstruktionen inte följer den av SKR rekommenderade taxekonstruktionen.

De avgifter en kommun debiterar en medborgare ska följa den
självkostnadsprincip som regleras i kommunallagens andra kapitel sjätte
paragraf:

“Kommuner får inte ta ut högre avgifter än som motsvarar kostnaderna för de
tjänster eller nyttigheter som de tillhandahåller om inte särskild lagstiftning
säger annat”. De skall även följa den likställighetsprincip som regleras i
kommunallagens andra kapitel tredje paragraf:”Kommuner och landsting ska
behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skäl för något annat”.

För jämförelsen har vi valt att fokusera på timkostnad. Inom plan- och bygglagen
har vi valt ut tre kostnadstyper och redovisar kostnaden för dessa. Inom
alkohollagen har vi valt att redovisa handläggningskostnaden för tillfälligt
utskänkningstillstånd. Inom övriga lagstiftningsområde bedömer vi att
skillnaderna i debiterbar tid inte skiljer sig så mycket att det är relevant för en
jämförelse av taxorna. I de fallen redovisas enbart timkostnad.

Om självkostnadsprincipen och likställighetsprincipen enligt kommunallagen
inte uppfylls i miljö- och byggnämndens taxor kan det finnas en saklig grund att
revidera dessa.

Som en del av denna granskning kontrollerades taxan för tillfälligt
serveringstillstånd. Högst avgift (10 880kr) har Östersunds kommun och lägst
avgift (1 800 kronor) har Krokoms kommun. Avgiften är inte rakt jämförbar då
olika saker ingår i avgiften. Strömsunds kommuns avgift (6 937 kronor) verkar i
förhållande till arbetsinsats som rimlig och uppfyller dessutom kravet på
självfinansiering.

Nuvarande bemanning med en halvtidstjänst räcker i perioder inte till för att
täcka upp tillsynsbehovet. En utökning av personalramen kan synas lämplig men
är inte fokus för denna jämförelse.

Vid en jämförelse av taxekonstruktion för serveringstillstånd konstaterades:
Taxan är inte direkt jämförbara då olika saker ingår i avgiften. Analysen av just
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tillfälligt serveringstillstånd leder till bedömningen att en handläggningstid om 7
timmar för ett tillfälligt serveringstillstånd verkar rimlig i förhållande till
arbetsinsatsen.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen
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Diarienummer ÄO-VSF.2022.34 730

§ 166 Årlig indexuppräkning för 2023 av socialnämndens taxa för
avgifter inom vård och omsorg

Kommunfullmäktige fattade den 9 juni 2020 § 42 beslut om indexreglering av
avgiften för fullkost i äldreomsorgen och förbrukningsartiklar i särskilt boende
från och med 1 januari 2021 med utgångpunkt från prisindex för kommunal
verksamhet (PKV).

PKV, som är avsett att användas för kommuner som underlag vid beräkning av
kostnaders utveckling i fasta löner och priser, är för 2023 fastställt till 6,0 %.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer avgifter för fullkost,
måltidsservice och förbrukningsartiklar inom äldreomsorgen för 2023 enligt
följande

Avgift för fullkost 3962 kronor per månad, höjning 224 kronor per månad.
Avgift för måltidsservice baseras på antal portioner och portionspris räknas ut i
förhållande till fullkostavgiften. Abonnemangen benämns A -F beroende på hur
många portioner den enskilde valt.

A 4325 kr (+ 245 kr)
B 3962 kr (+ 224 kr)
C 2344 kr (+ 133 kr)
D 1981 kr (+ 112 kr)
E 1344 kr (+ 76 kr)
F 1136 kr (+ 64 kr)

Avgift för förbrukningsartiklar 220 kronor per månad, höjning 12 kronor per
månad.

Höjningen träder ikraft från 1 januari 2023.
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Socialnämndens beslut

Avgifter för fullkost, måltidsservice och förbrukningsartiklar inom
äldreomsorgen för 2023 fastställs enligt följande

Avgift för fullkost 3962 kronor per månad, höjning 224 kronor per månad.
Avgift för måltidsservice baseras på antal portioner och portionspris räknas ut i
förhållande till fullkostavgiften. Abonnemangen benämns A -F beroende på hur
många portioner den enskilde valt.

A 4325 kr (+ 245 kr)
B 3962 kr (+ 224 kr)
C 2344 kr (+ 133 kr)
D 1981 kr (+ 112 kr)
E 1344 kr (+ 76 kr)
F 1136 kr (+ 64 kr)

Avgift för förbrukningsartiklar 220 kronor per månad, höjning 12 kronor per
månad.

Höjningen träder ikraft från 1 januari 2023.

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Diarienummer VSF.2021.196 700

§ 167 Uppföljning internkontrollplan 2022

Socialnämnden fastställde internkontrollplan för 2022 den 15 december 2021 §
152. En sammanställning har gjorts av resultatet för årets kontroller.
Internkontroll utgör en del i det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinmässiga
kontroller ska säkerhet i system, rutiner och processer uppnås.

Sammanfattning och utvärdering av processer som kontrollerats under 2022

Uppföljning av nämndens beslut

En väsentlig kontroll som säkrar att beslut genomförs.

Ekonomiskt bistånd, dokumentation i individärenden

Förbättringar ses inom flera kontrollpunkter. Att barnperspektivet beaktas
behöver fortsätta att följas.

Skyndsamhet i barnutredningar

Behov finns att fortsätta följa processen för att se att det goda resultatet håller
över tid.

Lokala värdighetsgarantier, äldreomsorg

Behov finns att fortsätta följa processen för att nå förbättrat resultat.

Samordnad individuell plan SIP

Resultatet varierar under året. Fler samordningsärenden har identifierats och
allt fler erbjuds en samordnad individuell plan.

Uppföljning hemtjänst

Resultatet ligger på en bra nivå. Kontroller har gjorts endast utifrån att ärenden
följs upp årligen och inte uitfrån övriga parametrar som finns i riktlinjerna.

Medicinsk bedömning av behovet av hälso och sjukvård samt tandvård för
placerade barn och unga

Det framgår av internkontrollen att det finns förbättringsområden gällande
hälso- och tandvård för placerade barn och unga, särskilt när det kommer till
hur det uppmärksammas i vård- och genomförandeplaner.

Underlag till beslut

Au-protokoll
Internkontrollplan 2022
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Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner uppföljning av
internkontrollplan 2022.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner uppföljning av internkontrollplan 2022.

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Diarienummer VSF.2022.31 700

§ 168 Internkontrollplan 2023

Internkontroll utgör en del i det totala kvalitetsarbetet. Genom rutinmässiga
kontroller ska säkerhet i system, rutiner och processer uppnås. Vård- och
socialförvaltningen har gått igenom aktuella processer och skattat vilka som
enligt risk- och väsentlighetsbedömning som når upp till poäng 5 eller mer och
därför bör granskas genom internkontoll.

Risk- och väsentlighetsbedömning för internkontroll 2023

Utvalda processer i verksamheten har risk- och väsentlighetsbedömts enligt
handbok för internkontroll i Strömsunds kommun.

Tabell 1: Modell för risk- och väsentlighetsbedömning

1. Uppföljning av nämndens beslut

Det är väsentligt att nämndens styrning av verksamheten fungerar. Det finns en
risk att missar i kommunikationen mellan nämnd och verksamhet kan
förekomma vilket kan leder till allvarliga konsekvenser om beslut inte verkställs.

Poäng 5 möjlig, allvarlig

2. Ekonomiskt bistånd, dokumentation i ärenden där barn finns i hushållet

Det är allvarligt både för nämnden och enskilda om processen inte fungerar.
Utifrån tidigare kontroller ses fortsatt ett behov att säkerställa att
barnperspektivet särskilt beaktas. Det kan annars få allvarliga konsekvenser för
den enskilde.

Poäng 6 sannolik, allvarlig

3. Skyndsamhet i barnutredningar

Barnutredningar kan vara mycket komplexa och riskera att överskrida den
tidsgräns på fyra månader som gäller. Mängden av ärenden i kombination med
tillgång till handläggare har tidigare lett till att utredningstider inte kunnat hållas
nere. Resultaten har förbättrats så att 90 -95 % av utredningarna nu sker inom 4
månader eller med beslut om förlängd utredningstid. Eftersom konsekvensen
för den enskilde kan bli allvarlig om utredningen drar ut på tiden finns de tskäl
att följa utvecklingen ytterligare ett år.
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Poäng 6 sannolik, allvarlig

4. Lokala värdighetsgarantier äldreomsorg

Processen är vald för att säkerställa att värdegrunden i äldreomsorgen
genomsyrar de insatser som ges. Det är möjligt och kan bli allvarligt för den
enskilde om garantierna inte uppfylls.

Poäng 5 möjlig, allvarlig

5. Samordnad individuell plan, SIP

Syftet med kontrollen är att följa upp att enskilda med insatser från socialtjänst
inom individ- och familjeomsorg, och/eller stöd och service samt hälso- och
sjukvård inom regionens psykiatri erbjuds SIP. Denna målgrupp riskerar att falla
mellan stolarna då insatserna behövs under lång tid och ges från olika
huvudmän. Det kan vara möjligt att enskild befattningshavare inte
uppmärksammar behov av samordning vilket kan leda till allvarliga
konsekvenser för den enskilde som kan riskera att få insatser som inte
samordnas.

Poäng 5 möjlig, allvarlig

6. Uppföljning av beslut om hemtjänst

Det är väsentligt att hemtjänst bedrivs kostnadseffektivt. Omfattande
hemtjänstbehov är kostnadsdrivande för verksamheten. Idag finns vårdtagare
med stort antal insatstimmar och/eller många besök per dag med kontinuerligt
uppföljningsbehov. Riktlinjer för handläggning av ärenden enligt
socialtjänstlagen ska vara vägledande för beslut som fattas. Checklista för
följsamhet till riktlinjer kan stödja kontrollen.

Poäng 5 möjlig, allvarlig

7. Medicinsk bedömning av behovet av hälso- och sjukvård samt tandvård för
placerade barn och unga

Det är sannolikt att medicinsk bedömning för barn och unga kan utebli om
verksamheten inte har rutiner för en sådan begäran. Det kan bli mycket
allvarligt för barnet eller ungdomen att inte få en sådan bedömning.

Poäng 7 sannolik, mycket allvarlig

Underlag till beslut

Au-protokoll 30 november 2022 §117
Internkontrollplan 2023
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Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer internkontrollplan 2023.

Socialnämndens beslut

Internkontrollplan 2023 fastställs.
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Diarienummer VSF.2022.515 730

§ 169 Handlingsplan stöd för anhöriga 2023

Den 20 februari 2020 § 24 fastställde socialnämnden Program för stöd till
anhöriga 2020-2024.

Socialnämnden fastställde handlingsplan för stöd till anhöriga den 23 mars
2022 § 45. Uppföljning av planen redovisades vid socialnämndens sammanträde
17 november 2022 § 158. Vård- och socialförvaltningen fick då i uppdrag att
återkomma med förslag till handlingsplan för stöd till anhöriga 2023 till
arbetsutskottet den 30 november 2023.

Underlag till beslut

Au-protokoll 30 november §118
Handlingsplan anhörigstöd 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer handlingsplan för stöd till
anhöriga 2023.

Socialnämndens beslut

Handlingsplan för stöd till anhöriga 2023 fastställs
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Diarienummer VSF.2022.41 700

§ 170 Uppföljning handlingsplan mot våld i nära relationer 2022

Socialnämnden beslutade om handlingsplan mot våld i nära relationer 23
februari §22 med uppföljning av planen december 2022. Här följer en
sammanfattning av den uppföljning som genomförts.

Under årets har en kommunövergripande utbildningssatsning gjorts om våld i
nära relationer som förvaltningen tagit fram. Vid uppföljningen har cirka 80% av
förvaltningens arbetsgrupper genomfört utbildningen och övriga planerar
genomföra den innan årets slut.

En ny rutin för arbete med våld i nära relationer har tagits fram inom individ-
och familjeomsorgen. Arbetet befinner sig nu i slutskedet.

I 28% av de barnutredningar som genomförts under mätperioden har orsaken
helt eller delvis varit misstankar om våld. Detta visar på en minskning jämfört
med föregående år.

Vid utredningar används BBiC, barnets behov i centrum, vilket är en
utredningsmetod som säkerställer att barnet ges möjlighet att uttrycka sin åsikt
utifrån ålder och mognad.

Årets nationella brukarundersökning i grupp och servicebostäder ställer frågor
om brukarna är rädd för något hemma? I syfte att ytterligare undersöka vad
otryggheten kan bero på och också ge större möjlighet för brukare att uttrycka
vad som orsakar rädsla och otrygghet har följfrågor ställts i
enkätundersökningen. Resultatet av undersökningen sammanställs i slutet av
november.

Underlag till beslut

Handlingsplan mot våld i nära relationer 2022 - uppföljning

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner uppföljningen av
handlingsplan mot våld i nära relationer 2022 samt ger förvaltningen i uppdrag
att återkomma med förslag på ny handlingsplan mot våld i nära relationer till
arbetsutskottets sammanträde 8 februari 2023.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner uppföljningen av handlingsplan mot
våld i nära relationer 2022.

Förvaltningen får i uppdrag att återkomma med förslag på ny handlingsplan mot
våld i nära relationer till arbetsutskottets sammanträde 8 februari 2023.
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Diarienummer VSF.2022.43 700

§ 171 Uppföljning handlingsplan för integration 2022

Kommunfullmäktige antog 2017 ett program för inflyttning och integration.
2022 års handlingsplan fastställdes 23 mars 2022 §44 med uppföljning i
socialnämnden november 2022.

Sammanfattning av uppföljningen:

· Vid behov används tolk och översättning av informationsmaterial med
riktad information till personer och grupper med annan språkbakgrund.

· Vård- och socialförvaltningen har ställt i ordning ett metodrum som kan
användas bland annat för praktiska delar av introduktionen för
nyanställda samt att bedöma kunskapsnivån hos nyanställda och
praktikanter oavsett språkbakgrund.

· För äldreomsorgen pågår ett pilotförsök i samarbete med skolan.
Projektet ”Lyft språket på jobbet” innebär att lärare från skolan har
utbildningstillfällen för personal på ett särskilt boende i svenska språket
under del av arbetstiden.

Underlag till beslut

Handlingsplan integration 2022 - uppföljning

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner redovisningen
samt ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med förslag på ny
handlingsplan för integration till arbetsutskottets sammanträde 8 februari 2023.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner redovisningen

Förvaltningen får i uppdrag att återkomma med förslag på ny handlingsplan för
integration till arbetsutskottets sammanträde 8 februari 2023.

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Diarienummer IFO.2022.30 751

§ 172 Internkontroll Medicinsk bedömning placerade barn

Enligt socialnämndens internkontrollplan som fastslogs den 15 december 2021
§ 152 ska internkontroll ske av medicinsk bedömning om behovet av hälso- och
sjukvård samt tandvård för placerade barn och unga. Resultatet från kontrollen
sammanställs och redovisas till socialnämnden en gång per år, i november.

Inledning

Den 15 april 2017 trädde lagen om hälsoundersökning av barn och unga som
vårdas utanför det egna hemmet i kraft. Genom lagen fick regionerna ett ansvar
för att barn och unga som placeras erbjuds en läkarundersökning. En ny
bestämmelse infördes också i socialtjänstlagen, SoL. Enligt den nya
bestämmelsen i 11 kap 3 a § SoL ska socialnämnden, om det inte är obehövligt,
underrätta regionen om att ett barn 0-18 år eller en ung person i åldern 18-20
år ska erbjudas hälsoundersökning i anslutning till att vård utanför det egna
hemmet inleds. Socialnämndens ansvar gäller vid alla placeringar av barn och
unga enligt SoL och LVU. Även barn och unga som är asylsökande omfattas av
bestämmelserna.

Enligt den föreskrift som gäller från och med 1 januari 2020 framgår att syftet
med hälsoundersökningen enligt 3 § är att den ska ge underlag för:

• en medicinsk bedömning av behovet av hälso- och sjukvård samt tandvård hos
ett barn eller en ung person som vårdas utanför det egna hemmet,

• hur socialnämnden ska verka för att barnet eller den unge ska få sitt behov av
hälso- och sjukvård och tandvård tillgodosett, samt

• hälso- och sjukvårdens och tandvårdens fortsatta kontakt med barnet eller
den unge

Process/rutin

Att följa nämndens arbete i enlighet med de nya bestämmelser som införts.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Har hälsoundersökning/tandvårdsundersökning genomförts i anslutning till att
placering inleds?

Framgår det av vårdplanen vad i barnets hälsa/tandvård som behöver
tillgodoses?

Framgår det av genomförandeplan hur barnets hälsovård/tandvård ska
tillgodoses?

Frekvens

Kontroll sker en gång per år.
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Kontrollansvar

Enhetschef/1:e socialsekreterare IFO och samordnare Barn och familj IFO

Metod/Hur sker kontrollen

Granskning av dokumentation i individärenden utifrån typ av placering och
lagstiftning, SoL eller LVU. Kontroll i Procapita av samtliga pågående ärenden vid
den tidpunkt kontrollen sker.

Urval

Placeringar som inletts före den 15 april 2017 är inte med i underlaget.

Verksamheten har hämtat uppgifter per den sista augusti 2022 och avser
pågående placeringar vid den tid punkten.

19 placeringar ingår i undersökningen, av dessa är nio med stöd av LVU och tio
med stöd av SoL. Av de tio som är med stöd av SoL berör två placeringar
ensamkommande barn.
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Resultat

Resultat

Har hälsoundersökning genomförts i anslutning till att placering inleds?

I åtta ärenden har hälsoundersökning gjorts i anslutning till placering,
majoriteten av dessa gäller LVU placeringar. Vid fyra placeringar har det
delvis gjorts, det har rört sig om barnpsykiatrisk undersökning då de
varit huvudproblematiken hos barnet. I sju ärenden har ingen
hälsoundersökning genomförts.

8/19 helt

4/19 delvis

7/19 inte alls

Har tandvårdsundersökning genomförts i anslutning till att placering
inleds?
I ett ärende har tandundersökning genomförts, munhälsan var ett
uttalat probelm i detta fall. I ett ärende har barnet varit på ett besök
hos tandvården. I övriga fall har det inte gått att finna någon
dokumentation rörande tandvård.

1/19 helt

1/19 delvis

17/19 inte alls

Framgår det av vårdplanen vad i barnets hälsa som behöver
tillgodoses?
I sju ärenden framgår det tydligt vad i barnets hälsa som behöver
tillgodoses, i 11 ärenden framgår det delvis, i dessa har man endast
generellt beskrivit vad som är viktigt beträffande barns hälsa. I ett
ärende saknas dokumentation.

7/19 helt

11/19 delvis

1/19 inte alls

Framgår det av vårdplanen vad i barnets tandvård som behöver
tillgodoses?
I 2 ärenden framgår det delvis, i dessa ärenden var munhälsan allvarligt
eftersatt och behovet av åtgärder påtagligt. I 17 ärenden framgick inget
om behov av tandvård.

0/19 helt

2/19 delvis

17/19 inte alls

Framgår det av genomförandeplan hur barnets hälsovård ska
tillgodoses?
I sex ärenden är det tydligt beskrivet hur barnets hälsovård ska
tillgodoses, i fyra ärenden framgår det delvis med en mer generell
beskrivning. I resterande nio ärenden står det inget om barnets
hälsovård i genomförandeplanen.

6/19 helt

4/19 delvis

9/19 inte alls

Framgår det av genomförandeplan hur barnets tandvård ska tillgodoses
I ett ärende har man tydligt angett hur barnets tandvård ska
tillgodoses, i två ärenden har man gjort en generell beskrivning och i 16
ärenden framgår det inte hur tandvård ska tillgodoses.

1/19 helt

2/19 delvis

16/19 inte alls
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Analys

Det är vanligare att hälsoundersökning genomförs i anslutning till placering när
den sker med stöd LVU jämfört med när placering sker enligt SoL. I granskningen
har flera ärenden uppfyllt kravet delvis, i dessa ärenden har
hälsoundersökningen varit begränsad till den psykiska hälsan, och vanligen
genom en kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin, vilket i sig varit påkallat
då barnets problematik främst handlat om det. När det gäller tandvård är det
endast i ett ärende som en tandvårdsundersökningen genomförts och det
utifrån att det var ett uttalat problem hos barnet, i övrigt har tandvård inte
uppmärksammats i samband med placering. När det gäller vårdplanen framgår
det i de flesta fall vad i barnets hälsa som ska tillgodoses, i genomförandeplanen
framgår det också i tämligen hög utsträckning. När det kommer till barnets
behov av tandvård framgår det mer sällan och det gäller både vårdplan och
genomförandeplan.

Åtgärdsförslag

Det framgår av granskningen att det finns förbättringsområden när det gäller
hälso- och tandvård för placerade barn och unga, särskilt när det kommer till
hur det uppmärksammas i vård- och genomförandeplaner. Det som utmärker
sig är bristen på hur barnets behov av tandvård ska tillgodoses. Verksamheten
anser att det finns anledning att se över hur barn och ungas behov av hälso- och
tandvård ska tillvaratas på bättre sätt i alla led under en placering och att
verksamheten ser över om det finns ändamålsenliga rutiner som stödjer
arbetssättet.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner uppföljning
av internkontroll medicinsk bedömning placerade barn samt vidtagna och
planerade åtgärder.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner uppföljning av internkontroll
medicinsk bedömning placerade barn samt vidtagna och planerade
åtgärder.
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Diarienummer IFO.2022.7 751

§ 173 Internkontroll Skyndsamhet i barnutredningar

Enligt socialnämndens internkontrollplan som fastslogs den 15 december 2021
§ 152 ska kontroll ske av barnutredningars varaktighet. Resultat från kontrollen
ska sammanställas och rapporteras till socialnämnden fyra gånger per år, i
februari, maj, september och december.
Internkontrollen syftar till att på ett strukturerat sätt följa barnutredningarnas
varaktighet, att undersöka om kravet på skyndsam handläggning efterlevs och
att lagstadgad utredningstid på högst fyra månader inte överskrids.

Process/rutin

Barnutredningars varaktighet, att undersöka om kravet på skyndsam
handläggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid på högst fyra månader
inte överskrids.

Kontrollmoment

Mätning av utredningstid i individ- och familjeomsorgens barnutredningar.

Frekvens

Fyra gånger per år redovisas internkontrollen, februari, maj, september och
december.

Kontrollansvar

Kontrollen utförs av enhetschef och samordnare barn och familj gruppen.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontrollen sker genom sökverktyg i Procapita. Sammanställning av utredningar
avseende barn 0-18 år.

Resultat/Utfall

Utredningstider per den sista september 2022

Totalt antal utredningar 50 st.

Upp till fyra månader 47 st.

Fyra månader eller mer 3 st, varav en har skickats för kommunicering ochen har
förlängd utredningstid på grund av att det varit försvårade
utredningsmöjligheter då en vårdnadshavare varit frihetsberövad och i en
utredning framkommer inga särskilda till varför den dragit över tiden.
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Resultatet visar att andelen utredningar som genomförts inom fyra månader
per den sista september 2022 är fler vid denna mätning. Av de tre som passerat
fyra månader har en av dessa skickats för kommunicering och en har förlängd
utredningstid, det är bara en som passerat fyra månader utan särskilt skäl.

Utredningstiderna har successivt förbättrats. Även om det kan vara mindre
skillnader vid de olika mättillfällena är utvecklingen överlag stabil med en hög
andel utredningar inom fyra månader.

När det gäller bemanningen inom barn och familj har det skett en positiv
utveckling både inom utredning och verkställighet, vikarier har kunnat anställas
till vakant tjänst. Tidigare inhyrd personal har trots rekrytering fått fortsätta för
att inte arbetsbelastning och utredningstiderna ska påverkas negativt.

Den handlingsplan som upprättades efter genomlysningen hösten 2020
handlade till stor del om att verksamheten på flera plan genomför täta
uppföljningar av utredningsläget, för att kontinuerligt följa utredningstiderna
och i ett tidigt skede kunna vidta åtgärder. Planen har följts och socialsekre-
terarna får individuellt stöd i planering och prioritering av arbetsgruppens
samordnare. En del i arbetet är att handläggare i större utsträckning än tidigare
arbetar ensam i mindre komplexa ärenden. Regelbundna avstämningar sker vid
veckomöten med utredningsgruppen. Uppföljning av nuläget görs vid
ledningsmöten inom IFO varannan vecka. Detta arbetssätt med uppföljning och
stöd har fallit väl ut, vilket syns på utredningstiderna. Handlingsplanen lyfter
också fram vikten av att förtydliga utredningsprocessen och dess rutiner, ett
arbete som påbörjats och delvis avslutats.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse
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Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner redovisning av
internkontroll för skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade
åtgärder.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner redovisning av internkontroll för
skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade åtgärder.
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Diarienummer SN.2020.192 700

§ 174 Genomlysning av individ- och familjeomsorgen

Socialnämnden beslutade den 27 maj 2020 (§ 72) att ge vård- och social förvalt-
ningen i uppdrag att göra en genomlysning av individ- och familjeomsorgen
(IFO) för att få en samlad analys om möjligheter att minska kostnaderna.
Resultatet av genomlysningen presenterades för nämnden den 16 december
2020 (§ 167).

Den styrgrupp som tillsattes inom förvaltningen har arbetat med omställnings-
arbetet med stöd av en handlingsplan. Genomgående tema har varit vilka
effektiviseringar och besparingseffekter olika åtgärder har kunnat väntas
medföra. Socialnämnden och arbetsutskottet har informerats löpande om
arbetet med planen, utvecklingen inom IFO och kopplingen till kostnader.

Det har nu gått två år sedan genomlysningen presenterades och socialnämnden
beslutade vid sammanträde den 2 november 2022 (§ 103) att förvaltningen får
återkomma socialnämndens sammanträde den 14 december med en slutlig
redovisning.

Nya arbetssätt har införts inom framför allt myndighetsutövningen och rutiner
och andra styrande dokument har tagits fram och uppdaterats. Underlag har
tagits fram inom försörjningsstödet till stöd för arbetet med unga vuxna.
Beräkningar har gjorts som visar att arbetet i den samlade öppenvården
minskar behovet av placeringar, som står för stora kostnader. Styrgruppen har
fått en roll som samlingspunkt för kunskap och utveckling av arbetet.

Arbetet behöver gå vidare inom IFO och med särskilt fokus på unga vuxna, med
att se över placeringar och avtal och ordna med hemortslösningar via IFO:s
öppenvård samt att uppdatera rutiner som stödjer verksamheten. Med tiden
har arbetet med genomlysningens handlingsplan övergått till att bli ett
utvecklingsarbete på lång sikt för hela IFO:s verksamhet och det arbetet
kommer att fortsätta.

Syftet med genomlysningen

Syftet med genomlysningen som genomfördes av företaget Ensolution var att:

analysera kostnader och processer för att ge underlag för utveckling, genomföra
en ekonomisk och verksamhetsinriktad analys av kostnaderna förknippade med
Strömsunds kommuns IFO-verksamhet, kartlägga processer och arbetssätt inom
IFO, skapa en tydlig bild av vad som driver kostnader kopplat till konsumtion,
produktion och valda insatser, och skapa en handlingsplan med
rekommendationer för vidare arbete med anpassningar av verksamheten i
Strömsunds kommun.

Syftet var också att i nära samarbete och dialog med berörda verksamhets-
företrädare bidra till att skapa en samsyn, förståelse och ökad acceptans för de
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åtgärder och aktiviteter som på kort och lång sikt behövde vidtas för att komma
ner i önskvärd kostnadsnivå.

Reflektioner
Några allmänna reflektioner i genomlysningen var att det fanns en god struktur i
dokument på övergripande nivå, bra kompetensunderlag och många social-
sekreterare inom området Barn och familj. Målet för processen var tydligt på
övergripande nivå och utvecklingsmålet, att behovet av placeringar ska minska,
var känt både av myndighetsutövare och av utförare. På detaljnivå fanns utveck-
lingsområden såsom avsaknad av processbeskrivningar, där ansvar för olika
aktiviteter framgår, och kopplingen till rutiner för att säkerställa god kvalitet. Det
fanns otydlighet kring chefs- och ledarroller, med många led i styrningen och
blandning av ansvarsnivåer med risk för att operativa frågor runt ärenden av
daglig karaktär flyttas uppåt. Trots god kompetens och erfarenhet på
myndighetssidan upplevdes ändå ett stort behov av arbetsledning och stöd.

IFO:s områden
Genomlysningen omfattade alla områden inom IFO och sammanfattningsvis
visade den att det inom området Barn och familj handlade om höga handlägg-
ningskostnader, i kombination med att dessa inte lyckades minska långa
placeringar. Det förekom specifikt höga kostnader för familjehemsplaceringar,
baserat på en hög användning av konsulentstödda familjehem. När det gällde
försörjningsstöd var det en stor mängd ärenden och bekymrande många i låga
åldersgrupper. Inom område Vuxen fanns många insatser kopplade till gruppen
övriga vuxna (dvs. ej missbruk) och specifikt familjehemsplaceringar och
öppenvård, t.ex. boendestöd.

Öppenvården är organiserad för att på ett mer samordnat sätt kunna möta
brukarnas behov och för att kunna bidra till målsättningen att behoven av
placering ska minska. Även här fanns en erfaren grupp. Det fanns ett arbete
med att skapa strukturer som möjliggör en mer systematisk uppföljning av verk-
samhetens resultat. Genomlysningen fann att det saknades processbeskriv-
ningar där ansvar för olika aktiviteter framgår samt koppling till rutiner som
finns för att säkerställa god kvalitet. För att bättre spegla och följa upp effekten
hos processer och delprocesser borde mått och målvärden utvecklas, liksom
faktorer som är viktiga för att uppnå god kvalitet för brukarna.
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Förslag på åtgärder - Barn och familj
Genomlysningen fokuserade på området Barn och familj och föreslog en rad
åtgärder, vissa av dem giltiga även för övriga områden inom IFO.

Effektivisera handläggningen. Enbart medhandläggning inom ramen för
introduktion eller vid komplexa ärenden, i övrigt en handläggare i varje
utredning. Fortsätta arbetet med att begränsa omfattningen av utredningarna
och följa upp och ge feedback och stöd till socialsekreterarna för deras
utveckling.

Skifta samordnares/enhetschefs fokus från ärenden till process och ge stöd och
förtroende till socialsekreterarna att i högre grad arbeta självständigt. Se över
mötesstrukturen.

Utveckla processarbetet och tydliggör roller och ansvar för processerna.
Kartlägg och utveckla flödet i processerna.

Förebygg och förkorta familjehemsplaceringar. Utveckla arbetet med tydliga och
uppföljningsbara uppdrag till öppenvården och andra utförare. Inför en rutin där
möjlighet till hemmaplanslösning alltid uttöms innan placering kan komma
ifråga och att det vid placering alltid finns en planering för hemkomst och
samordning av insatser.

Utvecklingsarbetet under 2021 och 2022

Arbetet med att följa upp genomlysningen påbörjades omedelbart med att
styrgruppen som startades under hösten 2020 – bestående av förvaltningschef,
verksamhetschef, enhetschef, samordnarna för Barn och familj och Öppenvård,
verksamhetsutvecklare och ekonom – beslutade och samlade åtgärder i en tid-
satt handlingsplan. Gruppen har sammanträtt kontinuerligt och följt verksam-
hetens utveckling. Redovisning har skett löpande för socialnämndens
arbetsutskott och vid några tillfällen för socialnämnden.

Allmänt

Det arbete och de förändringar som beskrivs nedan har inte skett på en gång.
De har successivt tagit form under den tid som verksamheten har arbetat med
dem. Genomförda förändringar har följts upp, med en fortsatt översyn och
utveckling av nya processer och arbetssätt. Samarbetet mellan myndighetsutöv-
ning och öppenvård har utvecklats, bl. a. när det gäller omfattande insatser för
att undvika placering. Det finns flera exempel på framgångsrika lösningar till
nytta för den enskilde och som inneburit minskade kostnader.

En ökad medvetenhet inom hela verksamheten finns för insatsernas påverkan
på kostnaderna, fortfarande med hänsyn till behovet hos den enskilde.

Ledning och styrning

Otydligheten i styrning och ledarroller har setts över och presenterats för
medarbetarna. Rollen 1:e socialsekreterare hade med införande av enhetschef
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och samordnare, vilket skedde 2018, egentligen förlorat sin betydelse, då dessa
funktioner ersatt förstesekreterarens uppgifter. Rollen har nu tagits bort från
delegationsordningen och ersatts av enhetschef och samordnare för Barn och
familj. I det dagliga arbetet verkar i första hand verksamhetschef och enhetschef
för att gränsen mellan deras uppdrag ska vara tydlig för medarbetarna.

Processutveckling, rutiner m.m.

Samordnarna inom Barn och familj och Öppenvården har arbetat med flödet
och processer i utredningar, beslut och uppdrag för verkställighet. Det finns nu
en utvecklad processbeskrivning där myndighetsutövning och öppenvård
samordnas. Grupperna inom de olika områdena har avsatt tid för att se över,
uppdatera och ta fram nya rutiner, checklistor och manualer till stöd för sitt
arbete.

Utbildning

En utbildningsinsats i modellen ”Signs of Safety”, användbar under både
utredning och utförande av behandlingsuppdrag, genomfördes våren 2021 för
medarbetare inom Barn och familj och Öppenvården.

Barn och familj

Det har pågått ett arbete för att effektivisera myndighetsutövningen. Utred-
ningar handläggs i normalfallet av en socialsekreterare, samordnaren bedömer
om det föreligger särskilda skäl för en medhandläggare. Vid bedömning av
insatser undersöks alltid möjligheten till hemortslösning innan förslag till beslut
om placering av ett barn. Handläggningstiden för barnutredningar har under
perioden minskat. Det finns flera anledningar till det, men en tydlig samordna-
rroll, styrande dokument och ensamutredningar står för en väsentlig del av
förklaringen, då det samtidigt varit vakanta tjänster i gruppen. Kostnadsmässigt
har det haft betydelse att socialsekreterarnas arbete i några fall gjort det möjligt
att övergå från konsulentstödda till egna arvoderade familjehem.

Öppenvården

En översyn av utbudet av insatserna hos Öppenvården har gjorts med målet att
prioritera biståndsbedömda insatser. Dessa bestäms av ett skriftligt uppdrag
som ligger till grund för en genomförandeplan och uppföljningar sker för att
bedöma när behandlingen kan anses färdig. Det har skett en utveckling av
utvärdering och mätning av öppenvårdens insatser. En systematisk uppföljning
av resultatet görs nu för fortsatt utveckling av verksamheten, med stöd av
faktabaserat underlag för hur behoven hos målgrupperna ser ut. Planering inför
hemkomst från placering – både för barn och vuxna – sker i alla ärenden där det
finns behov av det. De behandlingsuppdrag som Öppenvårdens beroende-
terapeuter utför på uppdrag av arbetsgivare, för rehabilitering av deras
anställda, kan nu faktureras dessa uppdragsgivare.
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Ekonomi/försörjningsstöd

Fokus sattes tidigt efter genomlysningen på gruppen unga vuxna och en
kartläggning gjordes av skälen till ansökan om försörjningsstöd hos gruppen.
Brist på fullständig skolgång framstod som den största faktorn i kartläggningen.
En checklista för kompetenshöjande insatser hos klienter har tagits fram för mer
riktade insatser. Samarbetet med Arbetsmarknadsenheten har utvecklats under
perioden. Arbetet med att ta fram riktlinjer för försörjningsstöd påbörjades
hösten 2021 och riktlinjerna fastställdes av socialnämnden i oktober 2022. De
stödjer en enhetlig och rättssäker handläggning och kommer att få betydelse för
bedömningen av omfattningen av det bistånd som betalas ut.

Vuxen

Inom vuxen-området har en översyn av pågående insatser gjorts. I några fall har
placeringar kunnat avslutas. Ett uttalat mål är att alltid använda öppenvård som
första alternativ för insatser och vid bedömningen undersöks alltid, som i barn-
ärenden, möjligheten till hemortslösning innan förslag till beslut om placering.
Med tiden har behovet av insatsen bostad med särskild service enligt social-
tjänstlagen framkommit, mot bakgrund av att målgruppen definierats, och den
frågan behöver utredas vidare. En sådan insats kan få stor påverkan på
kostnaderna.

Slutsatser

Genomlysningen har satt fokus på kostnaderna för IFO:s verksamhet och på
effektiviteten. Det har lett till starten av ett arbete för utveckling inom många
olika områden. Det har ökat medvetenheten om betydelsen av uppdaterade
styrdokument som i sin tur kan ligga till grund för ett mer självständigt arbete.
De olika grupperna inom IFO har fått större insikt i sina kollegers arbetsuppgifter
och samarbetet har förbättrats. Styrgruppen har arbetat efter sin handlingsplan
och har samtidigt blivit ett forum för nytänkande kring IFO:s verksamhet.

Kostnader har minskat när alternativet öppenvård använts i flera fall där annars
en ny eller förlängd placering skulle ha skett, när placeringar har kunnat avslutas
och när köpta familjehemstjänster övergått till att bli arvoderade familjehem.
Vid några tillfällen har alternativkostnaden till öppenvård beräknats och det är
tydligt att avsevärda kostnader för placering har undvikits. Försörjningsstödet är
beroende av flera faktorer som IFO inte kan styra över, såsom konjunktur,
arbetsmarknad etc., men vi kan konstatera att stödet har minskat de senaste
åren och, liksom när det gäller handläggningstiderna i barnärenden, kan det
antas att utvecklingen även beror på ett förbättrat arbetssätt.

Verksamheten har de senaste två åren upparbetat ett sätt att arbeta med viktiga
frågor. Det är nu viktigt att behålla det helhetsfokus som genomlysningen gett
och fortsätta utvecklingen av nya arbetssätt och metoder. Lika viktigt är att
uppmärksamma och återkoppla de framsteg som görs på vägen.
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Justerare

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner redovisning av
genomlysning Individ och Familjeomsorgen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner redovisning av genomlysning Individ
och Familjeomsorgen.
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Diarienummer IFO.2022.499 709

§ 175 Revidering av delegationsordning

Socialnämndens delegationsordning reglerar hur socialnämnden bemyndigar
tjänstemän och utskott att besluta i en viss fråga. Delegationsordningen
behöver kontinuerligt uppdateras efter rådande författning, arbetssätt och
liknande omständigheter.

Med anledning av regeringens proposition ”Barnets bästa när vård enligt LVU
upphör – lex lilla hjärtat” (2021/22:178) trädde ett flertal lagändringar i kraft
den 1 juli 2022. Mot bakgrund av ändringarna behöver nämndens
delegationsordning revideras.

Delegationsordningen behöver även ändras då funktionen 1:e socialsekreterare,
IFO, ersätts av enhetschef IFO och samordnare Barn och familj IFO.

I samband med den årliga översynen av delegationsordningen har det fram-
kommit att ändringar bör göras inom området Barn och familj.

Barn och familj

Regeringens proposition ”Barnets bästa när vård enligt LVU upphör – lex lilla
hjärtat” (2021/22:178) har medfört lagändring i socialtjänstlagen (2001:456),
SoL, och i lag (1990:52) om särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU.
Lagändringarna innebär ett stärkt skydd för barn och unga och trädde i kraft den
1 juli 2022.

Vård enligt 2 § LVU får inte upphöra förrän omständigheterna har förändrats
på ett varaktigt och genomgripande sätt.

Sedan tidigare gäller med stöd av Kammarrättspraxis att de omständigheter
som föranledde vården måste ha förändrats på ett varaktigt och genomgripande
sätt för att förändringarna ska kunna ligga till grund för vårdens upphörande.
Lagändringen innebär alltså att redan gällande praxis nu kodifieras i lag och
påverkar inte gällande delegationsordning.
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Underlag till beslut

Au-protokoll 30 november 2022 § 115

Yrkande

Ordförande yrkar att delegationsordningen ändras enligt följande.

Vård enligt 2 § LVU får inte upphöra förrän omständigheterna har förändrats
på ett varaktigt och genomgripande sätt.

Sedan tidigare gäller med stöd av Kammarrättspraxis att de omständigheter
som föranledde vården måste ha förändrats på ett varaktigt och genomgripande
sätt för att förändringarna ska kunna ligga till grund för vårdens upphörande.
Lagändringen innebär alltså att redan gällande praxis nu kodifieras i lag och
påverkar inte gällande delegationsordning.

Obligatoriskt att överväga flyttningsförbud vid upphörande av vård av barn i
familjehem.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Övervägande om att ansöka om
flyttningsförbud enligt 24 § LVU vid prövning om upphörande av vård enligt LVU,
av barn under 18 år

Lagrum: 13 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt SoL: Överväga om att ansöka om
flyttningsförbud enligt 24 § LVU vid prövning om upphörande av vård enligt SoL

Lagrum: 6 kap. 8 a § SoL

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott.

Obligatoriskt att följa upp barnets situation när tvångsvården upphör.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Beslut om uppföljning av ett
barn under 18 år vid upphörande av vård enligt 21 § LVU

Lagrum: 21 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Övervägande av vårdnadsöverflytt efter två år i samma familjehem.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Övervägande om det finns skäl
att ansöka om överflyttning av vårdnaden enligt 6 kap. 8 § FB

Lagrum: 13 c § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott
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Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt SoL: Övervägande om det finns skäl
att ansöka om överflyttning av vårdnaden enligt 6 kap. 8 § FB

Lagrum: 6 kap 8 b § SoL

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Drogtest av vårdnadshavare eller förälder inför umgänge vid vård med stöd av
2 § LVU.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Beslut om provtagning inför
umgänge vid vård av 2 § LVU.

Lagrum: 32 a § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Drogtest av vårdnadshavare inför prövning av om vård med stöd av 2 § LVU
ska upphöra.

Ny lydelse LVU: Beslut om provtagning inför upphörande av vård enligt 2 § LVU

Lagrum: 32 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott
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Enhetschef och samordnare

Delegat 1:e socialsekreterare byts till enhetschef och samordnare Barn och
familj i de punkter i delegationsordningen som framgår i det följande.
3.7. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.12. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj.

3.20. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO och samordnare Barn
och familj IFO.

3.28. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO och samordnare Barn
och familj IFO.

3.29. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.43. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.53. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

3.56. 1:e. socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

5.1. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

6.2. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

7.6. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.8. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.9. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.10. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.11. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.12. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.14. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.19. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.26. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

Socialnämndens beslut

Delegationsordningen ändras enligt följande.
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Obligatoriskt att överväga flyttningsförbud vid upphörande av vård av barn i
familjehem.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Övervägande om att ansöka om
flyttningsförbud enligt 24 § LVU vid prövning om upphörande av vård enligt LVU,
av barn under 18 år

Lagrum: 13 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt SoL: Överväga om att ansöka om
flyttningsförbud enligt 24 § LVU vid prövning om upphörande av vård enligt SoL

Lagrum: 6 kap. 8 a § SoL

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott.

Obligatoriskt att följa upp barnets situation när tvångsvården upphör.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Beslut om uppföljning av ett
barn under 18 år vid upphörande av vård enligt 21 § LVU

Lagrum: 21 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Övervägande av vårdnadsöverflytt efter två år i samma familjehem.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Övervägande om det finns skäl
att ansöka om överflyttning av vårdnaden enligt 6 kap. 8 § FB

Lagrum: 13 c § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt SoL: Övervägande om det finns skäl
att ansöka om överflyttning av vårdnaden enligt 6 kap. 8 § FB

Lagrum: 6 kap 8 b § SoL

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Drogtest av vårdnadshavare eller förälder inför umgänge vid vård med stöd av
2 § LVU.

Ny lydelse i delegationsordningen, avsnitt LVU: Beslut om provtagning inför
umgänge vid vård av 2 § LVU.

Lagrum: 32 a § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott
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Drogtest av vårdnadshavare inför prövning av om vård med stöd av 2 § LVU
ska upphöra.

Ny lydelse LVU: Beslut om provtagning inför upphörande av vård enligt 2 § LVU

Lagrum: 32 b § LVU

Delegat: Socialnämndens arbetsutskott

Enhetschef och samordnare

Delegat 1:e socialsekreterare byts till enhetschef och samordnare Barn och
familj i de punkter i delegationsordningen som framgör i det följande.
3.7. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.12. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj.

3.20. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO och samordnare Barn
och familj IFO.

3.28. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO och samordnare Barn
och familj IFO.

3.29. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.43. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

3.53. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

3.56. 1:e. socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

5.1. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

6.2. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

7.6. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.8. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.9. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.10. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.11. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.12. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.

10.14. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.
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10.19. 1:e socialsekreterare ersätts med samordnare Barn och familj IFO.

10.26. 1:e socialsekreterare ersätts med enhetschef IFO.
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Diarienummer SN.2022.47 700

§ 176 Tillfällig delegation med anledning av covid-19

Pandemin med covid-19 med smittspridning av coronavirus är fortfarande
pågående. En ökning av antalet fall i Jämtlands län har rapporterats de senaste
veckorna.

Med anledning av detta kan det även fortsatt uppstå behov av snabba politiska
beslut i syfte att fördröja smittspridningen, minska påverkan på människors liv
och hälsa, upprätthålla samhällsviktig verksamhet samt bidra till minskad oro.
Genom att delegera beslutsfattandet till arbetsutskottet kan beslutsprocessen
vid behov skyndas på och åtgärder sättas in snabbare.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden delegerar till arbetsutskottet att fatta
beslut av brådskande karaktär i syfte att fördröja smittspridningen, minska
påverkan på människors liv och hälsa, upprätthålla samhällsviktig verksamhet
samt bidra till minskad oro till följd av coronavirus covid-19 samt att beslutet
gäller till och med den 31 maj 2023.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden beslutar att

1. delegera till arbetsutskottet att fatta beslut av brådskande karaktär i syfte att
fördröja smittspridningen, minska påverkan på människors liv och hälsa,
upprätthålla samhällsviktig verksamhet samt bidra till minskad oro till följd av
coronavirus covid-19.

2. Beslutet gäller till och med den 31 maj 2023.

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Diarienummer SN.2022.470 704

§ 177 Reviderat avtal Centrum mot våld

Centrum mot våld i Jämtlands län (CMV) är en verksamhet som bedrivs i
samverkan mellan kommunerna i Jämtlands län. CMV organiseras inom
Östersunds kommun och erbjuder insatser till barn och vuxna utsatta för våld i
nära relationer, insatser till våldsutövare samt fungerar som kompetenscentrum
för personal i kommunerna.

Sociala samrådsgruppen, SocSam, beslutade den 3 juni 2022 att kommunernas
gemensamma samarbetsavtal gällande CMV skulle revideras och förslag till
riktlinjer tas fram inför SocSams sammanträde i oktober 2022. CMV:s styrgrupp
har med förankring i IFO-chefsnätverket i länets kommuner tagit fram förslag till
riktlinjer för ansvarsfördelning mellan länets kommuner och CMV.

Vid SocSams sammanträde den 7 oktober 2022 ges även information om förslag
till lagrådsremiss som rör skyddade boenden. Förslag om att länet förbereder
sig inför lagändringen genom att använda utvecklingsmedel till att kartlägga
kommunernas behov av skyddat boende. En sådan kartläggning kan sedan
utgöra grund för gemensam upphandling av skyddade boenden.

SocSam beslutar att rekommendera kommunerna att godkänna samarbetsavtal
gällande CMV. Avtalsförslaget återkom vid SocSams sammanträde den 2
december med ny beräkning av budget. Kostnad för Strömsunds kommun för
2023 är därmed 356 409 kronor

Bilagor

Samarbetsavtal CMV justerad 9nov 2022
Riktlinjer ansvarsfördelning länets kommuner och CMV

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden godkänner samarbetsavtal gällande CMV.

Socialnämndens beslut

Samarbetsavtal gällande CMV godkänns

Beslut skickas till

SocSam
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Diarienummer IFO.2022.311 761

§ 178 Etablering av Mini-Maria i Jämtlands län

MiniMaria-mottagningar är specialiserade öppenvårdsenheter som vänder sig
till ungdomar med risk- och missbruksproblem. Öppenvårdsmottagningarna
bedrivs i olika former av samverkan mellan kommuner och regioner och på
mottagningarna ges behandling av alkohol- och narkotikamissbruk samt
rådgivning och stöd för ungdomar och/eller anhöriga.

Etablering av en Mini Maria-mottagning i Jämtlands län har utretts av en
arbetsgrupp med representant från Östersunds kommun och region Jämtland-
Härjedalen. Arbetsgruppen har haft en referensgrupp med representanter från
regionen och kommunerna.

Den 20 juni inkom handlingar (förstudie, delrapport, förslag till hantering och
protokollsutdrag) till Strömsunds kommun med rekommendation från SVOM till
kommunerna och Region JH om att fatta ett inriktningsbeslut om att

1. i samverkan verka för att etablera en verksamhet av typ Mini-Maria. Budget
för verksamheten uppskattas till ca 5 000 000 kr, varav länets kommuner
föreslås finansiera 50,75% och Region Jämtland Härjedalen 49,25%.

2. SVOM/Barnarenan uppdrar till befintlig partsammansatt arbetsgrupp att ge
förslag på former för uppstart av Mini Maria, inklusive förslag på
samarbetsavtal. Presenteras för SVOM/Barnarenan oktober 2022. SVOM önskar
att beslut tas i behöriga organ och att återkoppling sker senast den 30
september 2022.

Diskussion om utredningen och förslagen har förts vid arbetsutskottet den 8
augusti § 74 samt socialnämnden den 24 augusti 2022 § 109. En etablering av
Mini Maria skulle för Strömsunds kommun beröra flera förvaltningar och en
intern diskussion i kommunen har därför skett. Ställningstagande till det
föreslagna inriktningsbeslut för kommunens räkning har därefter skett i
socialnämnden. Mot bakgrund av den interna dialogen beslutade
socialnämnden den 22 september § 122 i nuläget avstå från att ingå i etablering
av Mini Maria-mottagning i Jämtlands län.

Strömsunds kommun har genom våra samverkansorgan lyft in ytterligare frågor
i den fortsatta diskussionen under hösten, först mellan länets kommuner i
sociala samrådesgruppen (SocSam) och därefter mellan länets kommuner och
region JH i sociala vård- och omsorgsgruppens (SVOM). Detta har resulterat i
beslut i SVOM den 7 oktober om en kompletterande utredning som
presenterades vid SVOM:s sammanträde den 2 december 2022.

Vid det sammanträdet fördes diskussioner som förtydligade inriktning och
nyttan med inrättande av Mini Maria.
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Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse
Förstudie
Rekommendationsbeslut SVOM
Kompletterande utredning MiniMaria

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fattar ett inriktningsbeslut om att :

i samverkan verka för att etablera en verksamhet av typ Mini-Maria. Budget för
verksamheten uppskattas till ca 5 000 000 kr, varav länets kommuner föreslås
finansiera 50,75% och Region Jämtland Härjedalen 49,25%

SVOM/Barnarenan uppdrar till befintlig partsammansatt arbetsgrupp att ge
förslag på former för uppstart av Mini Maria, inklusive förslag på
samarbetsavtal.

Socialnämndens beslut

- Att i samverkan verka för att etablera en verksamhet av typ Mini-Maria.
Budget för verksamheten uppskattas till ca 5 000 000 kr, varav länets kommuner
föreslås finansiera 50,75% och Region Jämtland Härjedalen 49,25%.

- Att SVOM/Barnarenan uppdrar till befintlig partsammansatt arbetsgrupp att ge
förslag på former för uppstart av Mini Maria, inklusive förslag på
samarbetsavtal.

Reservationer

Följande lämnar reservation mot nämndens beslut.
Eva Sjölander (M)
Jan-Gunnar Eliasson (C)
Aina Sundbaum (C)
Birgitta Åberg (C)

Beslut skickas till

SVOM
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Diarienummer SN.2022.39 700

§ 179 Aktuell information

Pandemin

Smittspridning pågår i samhället. Inom vård och omsorg just nu
vårdtagare/brukare vid två enheter med bekräftad covid -19.

Avtalsuppföljning

Uppföljning pågår tillsammans med barn- kultur och fritidsförvaltningen av
avtalet med RSMH om matleveranser till verksamheter i Backe.

Hyresavtal

Hyresavtal för Älvgården är uppsagt för omförhandling.

Arbetsmiljöärende

Det har genomförts mätning av inomhusluften på Rossö Center. Det ingår i de
rutiner som finns när medarbetare upplever besvär av inomhusluften. Vård- och
socialförvaltningen informerar berörda på trygghetsboendet.

Tillsyn av medicinsk vård vid särskilda boenden

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, har under december genomfört en
tillsyn. Det är en del av en nationell granskning av den medicinska vården vid
särskilda boenden. Kommunen har ansvar för hemsjukvård. Läkarinsatser är ett
ansvar för regionen.

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen
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Diarienummer HSV-VSF.2022.250 770

§ 180 Lokal patientsäkerhetsplan

Det finns en nationell handlingsplan för ökad patientsäkerhet som gäller under
åren 2020-2024. Den nationella planen bygger på att öka riskmedvetenheten,
analysera och ta lärdom av händelser och utbildningsinsatser , hitta säkra
system och processer som led i att minska eller helt undvika vårdskador. Både
dagens och morgondagens behov behöver hanteras. De handlar bland annat
om : den medicinska och tekniska utvecklingen med nya behandlingsmetoder
och ny medicinsk teknik ökad digitalisering och e-hälsa organisatoriska
förändringar och nya vårdformer, exempelvis omställningen till nära vård 
ekonomiska förutsättningar och avvägning mellan olika mål och olika typer av
vårdinsatser och patientgrupper tillgången till personal med adekvat
kompetens.

Lokal plan

Socialnämnden fick den 1 juni 2022 § 64 information om den nationella planen.
Nämnden beslutade vid samma sammanträde att ge vård- och
socialförvaltningen i uppdrag att inkomma med förslag på lokal plan för
patientsäkerhet till arbetsutskottets sammanträde den 7 september 2022.
Ärendet blev därefter framflyttat till arbetsutskottets sammanträde den 30
november 2022. Förvaltningen presenterar förslag på lokal handlingsplan för
ökad patientsäkerhet.

Arbetsutskottet tog del av redovisningen den 30 november 2022 § 12 samt gav
förvaltningen i uppdrag att revidera förslaget och återkomma till socialnämnden
den 14 december 2022 för att fastställa planen.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse
Lokal plan för ökad patientsäkerhet
Handlingsplan patientsäkerhet 2023

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer lokal patientsäkerhetsplan 2023
och 2024 samt handlingsplan 2023 för ökad patitensäkerhet.
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Socialnämndens beslut

Lokal patientsäkerhetsplan 2023 - 2024 fastställs

Handlingsplan för ökade patientsäkerhet 2023 fastställs

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Diarienummer ÄO-VSF.2022.294 739

§ 181 Medborgarförslag Kommunens äldreomsorg måste bli en
mer attraktiv arbetsplats

Förslagsställaren har framfört synpunkter som rör äldreomsorgen i kommunen
och personal som arbetar inom äldreomsorg. Bland annat lyfts svårigheterna att
hitta tillräckligt med personal, vikten av att värna den befintliga personalen och
rekrytera nya medarbetare, behov av dialog och kommunikation på
arbetsplatsen, påfrestningar i arbetsmiljön samt risker som kan uppstå för
vårdtagare. De konkreta förslagen som framförs är:

1. Bort med 3 semesterperioder och inför istället 2.

2. Bort med delade turer.

3. Bort med att arbeta varannan helg.

Äldreomsorgen har stora utmaningar

Behoven av insatser inom äldreomsorg är ökande i hela Sverige. I Strömsunds
kommun beräknas antalet personer som är 80 år och äldre att öka med 35 %
fram till 2029. Under samma period minskar antalet personer 20 – 67 år med 9
%. Det finns alltså fler med behov och färre som kan ge insatserna. Drygt 100
medarbetare inom äldreomsorg som går i pension fram till 2029. Så samtidigt
som vi skulle behöva anställa fler medarbetare för att ge insatser till fler äldre så
minskar antalet personer som är i arbetsför ålder. Arbetskraftsbristen har blivit
ett ökande problem de senaste åren oavsett tid på året. Vi kommer inte att
kunna ersätta utbildad vårdpersonal som slutar eller går i pension med ny
personal med samma kompetens. Det är brist på tillgång till personal att
rekrytera, både med och utan vårdutbildning.

Kvaliteten för vårdtagarna måste fortsatt vara i fokus. Om medarbetarna i
verksamheten upplever att insatser till vårdtagare riskerar att bli åsidosatta eller
att risker uppstår är det självklart viktigt att uppmärksamma det. Det är därför
det finns rutiner för att rapportera brister och avvikelser så att det sker
systematiskt förbättringsarbete och att fel kan rättas till. Vårdpersonal ska få
stöd av arbetsledningen, främst enhetschef på arbetsplatsen, i svåra dilemman
om prioriteringar och andra komplexa frågor. Det är beklagligt och oacceptabelt
om man som medarbetare kan uppleva att det är en envägs kommunikation
utan respons. I så fall behöver vi gemensamt ta krafttag och lyfta problemen i
linje i syfte att förbättra läget. Som chef är det oerhört viktigt att lära känna
verksamheten, veta vad som är aktuella frågor och tillsammans med
medarbetarna ständigt jobba med kommunikation, information och dialog i
arbetet. På gemensamma chefsträffar i förvaltningen kommer detta att betonas

Attraktiva arbetsplatser

Arbetsplatsträffar och vårdtagaruppföljningar är viktiga möten. Där ska alla
medarbetare bli lyssnade på, kunna vara delaktiga och arbeta med
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gemensamma förbättringar. Vi behöver alla värna om varumärket Strömsunds
kommun som en attraktiv arbetsgivare genom att själva bidra till en god
utveckling, exempelvis genom att tala gott om vår egen arbetsgivare. Det är
genom dialog och samverkan på arbetsplatserna och olika nivåer i
verksamheterna vi hittar gemensamma lösningar. Arbetsgivaren har under
sommaren initierat till och haft avstämning om läget varje vecka med
Kommunal. Under hösten blir det planeringsdagar för alla medarbetare inom
äldreomsorgen för att stödja utvecklingen framåt.

Det pågår en utbildningsinsats om bemanningsprocessen med externt stöd för
chefer och övriga medarbetare. Vi ska se över lokala avtal om schema och
bemanning, en översyn som haft låg styrfart under pandemin och behöver
komma framåt inom det närmaste halvåret. Fortsatt arbete med
hälsofrämjande arbetsplatser samt heltid som norm är också viktiga områden.

Tre semesterperioder

Arbetsgivaren är öppen för en dialog i god tid om semesterplanering inför
sommaren 2023. Det behöver finnas möjlighet att påverka sin egen
semesterförläggning oavsett antal semesterperioder. Dialogen behöver ske i
samverkan och ta hänsyn till behovet av samarbete mellan olika arbetsplatser.
Bakgrunden till att fördela semestrarna på tre perioder är att kunna klara
verksamheten med tillräcklig kvalitet och med färre vikarier. Vi behöver hjälpas
åt att fortsatt att bibehålla kvaliteten för vårdtagarna samt planera för hållbara
scheman som följer arbetstidslagen.

Delade turer och arbete varannan helg

För att helt ta bort delade turer och samtidigt ha en glesare helgtjänstgöring på
alla arbetsplatser inom äldreomsorgen skulle det krävas tillgång till fler
medarbetare totalt sett. Det ser inte som en möjlighet i nuläget då resurser för
detta saknas, både i form av kompetenta personer att anställa och utifrån
budget. Arbetsgivarens inriktning är att delade turer som inte behövs utifrån
bemanningsbehovet (så kallade frivilliga delade turer) ska tas bort. Delade turer
ska undvikas helt på vardagar om det är möjligt utifrån bemanningsbehovet.
Delade turer kan behöva schemaläggas på helger för att klara bemanning både
morgon och kväll med samma person.
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Arbetsgivaren har tillsammans med facket arbetat för att minska förekomsten
av delade arbetspass på schemat vilket också har stöd i den sk. OSA, föreskriften
om organisatorisk och social arbetsmiljö (AFS 2015:4). Vi har mätt förekomsten
och ser att de minskat sedan 2019. En ökning av delade turer i
schemaplaneringen kan ses igen under 2022, sannolikt för att det finns mindre
personal att tillgå.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse
Medborgarförslag kommunens äldreomsorg måste bli en mer
attraktiv arbetsplats.

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att
medborgarförslaget anses besvarat.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att medborgarförslaget anses
besvarat.

Beslut skickas till

Kommunstyrelsen
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Diarienummer VSF.2022.45 700

§ 182 Delgivningar individärenden

Protokollförs i socialnämndens sekretessprotokoll

48(51)



Sammanträdesprotokoll
Socialnämnden

den 14 december 2022

Justerare

Diarienummer SN.2022.56 700

§ 183 Anmälan av delegationsbeslut

Vård- och socialförvaltningens delegationsbeslut från 16 november - 8
december redovisas. Protokollförs i socialnämndens sekretessprotokoll.

Underlag till beslut

Förteckning delegationsbeslut

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av delegationsbeslut från 16
november till 8 december och lägger dem till handlingarna

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av delegationsbeslut från 16 november till 8
december och lägger dem till handlingarna
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Diarienummer SN.2022.55 700

§ 184 Delgivningar

Protokollförs i socialnämndens sekretessprotokoll

50(51)



Sammanträdesprotokoll
Socialnämnden

den 14 december 2022

Justerare

Diarienummer VSF.2022.44 700

§ 185 Sekretessärenden

Protokollförs i socialnämndens sekretessprotokoll
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