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Stromsunds
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Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 17 november 2022

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15 — 14.30

Beslutande

Karin Nasmark (S), ordférande

Tomas Jangenmalm (S)

Deanne Edin (S)

Marie Gabrielsson (S)

Elli Eklund (S)

Carina Andersson (S)

Jorgen Olofsson (V) tjanstgorande ersattare
Jan-Gunnar Eliasson (C)

Birgitta Aberg (C)

Aina Sundbaum (C) tjanstgorande ersattare  §149-161
Eva Sj6lander (M)
Hans EImbjer (SD) tjanstgorande ersattare  §159-161

Ovriga nirvarande

Se nasta sida.

Justerare

Eva Sjolander (M) utses att justera protokollet, paragraf 148-161. Justeringen
sker pa kommunkontoret i Stromsund onsdag den 30 november.

Underskrifter

Karin Nasmark, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Eva Sj6lander, justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
w Stragjmien tjiele
den 17 november 2022
Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden torsdag 1 december till torsdag 22 december.
Protokollet forvaras pa vard- och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga nirvarande

Eva Lif, sekreterare

Gudrun Ojbrandt, férvaltningschef §148-150
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef I[FO §153
Veronica Sj6berg, kvalitetsutvecklare §157-160
Anneli Rolandsson, socialsekreterare §161

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
w Stragjmien tjiele

den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.38 700

§ 148 Godkannande av foredragningslista

Arende Reviderat avtal Centrum mot vald utgar.

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjicle

*
den 17 november 2022

Diarienummer VSF.2022.10 700

§ 149 Verksamhetsprognos per oktober 2022

Sammanfattning

Verksamhetsprognos per oktober visar pa underskott om - 18,3 mnkr vilket ar
pa samma niva som prognosen per augusti ( -18,7 mnkr). Orsaker bakom
underskottet ar ocksa av samma slag som redovisats tidigare under aret. De
bemanningsldsningar som tvingas fram av personalbrist och hog franvaro ar
mycket kostnadsdrivande och riskerar dven att leda till ytterligare ohalsa.
Hyrpersonal via bemanningsféretag har enbart funnits under sommaren vad
galler underskoterskor men finns fortsatt i viss utstrackning inom hemsjukvard.

Ledning och administration

Prognos -960 tkr. Saval intdkter som kostnader ligger 6ver budget men
nettokostnaderna har kraftigt hallits tillbaka sedan forra prognosen. Vissa
vakanser samt minskade overhead-kostnader bidrar till ett minskat underskott.

Individ- och familjeomsorg

Prognos underskott om - 4,7 mnkr dar placeringskostnader for vuxna egentligen
utgor hela summan. Placeringskostnader fér barn och unga bedéms kunna
landa inom tilldelad ram vilket ar resultat av ett malmedvetet langsiktigt arbete
for att ge stod pa hemmaplan. Ekonomiskt bistand ligger sannolikt inom ram
detta ar men utsikter framat inger viss oro da riksnormen kommer att hdjas och
laget pa arbetsmarknaden kan svdnga snabbt. Lokala riktlinjer for ekonomiskt
bistand ska framoéver bidra till en mer jamlik handldaggning av ansékningar.
Fortsatt arbete sker for att bland annat undersdka majligheter med bostad
sarskild service enligt socialtjanstlagen som en del i ytterligare effektivisering.

Stod och service

Prognos underskott om -7,6 mnkr. Det ar framforallt kostnader for personlig
assistans som okat med cirka en miljon relaterat till forandrade behov vad géller
brukare och dvertidskostnader for assistenter. Cirka halva underskottet utgors
av merkostnader hos privata anordnare som kommunen ska sta for. Rorligheten
bland drenden inom funktionshinderomradet far direkt verkan pa ekonomin.
Hoga personalkostnader med 6vertid och sjuklén och personalbrist finns dven
inom bostad med sarskild service.

Aldreomsorg

Prognos underskott om -5,5 mnkr. Orsaker till underskottet ar liksom tidigare
hoga personalkostnader som tilltagit under sommarperioden med en mycket

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 17 november 2022

svar bemanningssituation. Overtid och hyrpersonal har inte kunnat inrymmas i
budget. Sjuklénekostnader ligger pa en hog niva. Omstallningsarbete pagar i
olika former. For att avlasta vardpersonal och anvanda kompetensen mer riktat
har serviceassistenter inforts som forsok, en befattning som nu permanentas.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Verksamhetsprognos per oktober VSF

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner
verksamhetsprognos per oktober 2022.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner verksamhetsprognos per oktober
2022.

Justerare



Stromsunds

s KOMMUN Verksamhetsprognos
_‘-’ Straejmien tielte
Oktober 2022

Vard- och socialférvaltningen

Intéikter tkr Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto

-59503 -75142 15639 427803 461781 -33978 -18 339

Verksamhetsprognosen per oktober pekar mot ett underskott pa -18, 3 mnkr vilket &r pa samma niva som forra
prognostillfallet (augusti -18,7 mnkr). Orsakerna bakom underskottet ar ocksa av samma slag som redovisats tidigare
under aret. Personalkostnader inom de personaltdta verksamheterna dldreomsorg samt omsorg om
funktionshindrade ligger med fa undantag for hogt i forhallande till budget. Bristen pa personal i kombination med
hog sjukfranvaro medfor kostsamma losningar i form av bland annat 6vertid.

Pandemin med nya bekraftade fall av covid -19 paverkar kontinuerligt olika verksamhetsgrenar och medfér extra hog
franvaro. Underskottet inom personlig assistans beror till storsta delen pa insatser dar brukare har omfattande behov
som forsakringskassans beslut inte tar hansyn till i sina beslut. Kommunen far dartill sta fér merkostnader for brukare
med privat assistans vilket utgor cirka hélften av underskottet for personlig assistans och ar utom verksamhetens
mojlighet till paverkan. Rorligheten bland drenden inom funktionshinderomradet paverkar utfall mot budget tydligt.
Insatser som inleds eller avslutas under aret gor att nivan pa kostnader inte forhaller sig till den budget som lagts aret
innan.

Det pagar ett langsiktigt arbete inom olika verksamhetsgrenar for att reducera kostnader dven om detta inte innebar
utfall inom ramen. Omstéliningsarbete inom aldreomsorg samt stod och service ar av storsta vikt bade utifran
personal- och kompetensférsorjning och ekonomi. Forsoket med serviceassistent permanentas da det har lett till att
medarbetare med 6nskvard kompetens inom omvardnad pa sikt kan koncentrera sina arbetsinsatser till just
omvardnad.

Oppenvarden inom individ- och familjeomsorgen har stort fokus p& att minska/korta ner behov av placeringar vilket
lyckats i ett antal drenden som géller barn och unga vilket haller nere underskottet mot budget. Ett arbete har inletts
for att finna vagar att dven minska placeringar av vissa vuxna och kunna ge tillrackligt stod pa hemorten.
Stegforflyttning mot egen forsorjning for personer langt fran arbetsmarknaden ar i fokus for arbetsmarknadsenheten
samt handlaggare inom ekonomiskt bistand. Utfallet for ekonomiskt bistand ser ut att ga mot 6verskott mot budget.

Intéikter tkr Kostnader tkr
Namnd Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avwvikelse Netto
007 Socialndmnd 0 1092 1087 5 5
0f 1092 1087 5 | 5
Intéikter tkr Kostnader tkr
Ledning och administration Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avwvikelse Netto
197 Ledning och administration -1870  -3162 1292% 31450 33702  -2251 -960
-1870 -3162 1292 31450 33702 -2251 -960
Intéikter tkr Kostnader tkr
Arbetsmarknadsenheten Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto
730 Sysselsattningsatgarder -17790 -18 143 353§ 26332 25612 720 i 1073
-17790 -18 143 353 26332 25612 720 1073
Intéikter tkr Kostnader tkr
Bistand Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto
700 Bistandsenhet 0 -73 73 i 5538 5183 355 ¢ 428
0 73 73i 5538 5183 355§ 428
Intéikter tkr Kostnader tkr
Hemsjukvard, Kommunrehab Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto
782 Hemsjukvard -1538 -1939 401 22183 23705 -1522 ¢ -1120
785 Kommunrehab -190 -258 68 9 837 9722 115 183
-1728 -2197 469 32020 33427 -1407 -938

Utskrivet 2022-11-10 11:00:18

Sidalav 2



Intéikter tkr Kostnader tkr
Individ & familjeomsorg Budget Prognos Avwvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto
752 Ekonomienhet -602 -536 -66 17855 16722 1133 1067
754 Boendestdd 0 -7 7 1173 1107 65 72
755 Vuxenenhet, 6ppenvard -353 -649 296 8966 14906  -5940 -5643
756 Familjecentralen 0} 0 27 27 27
757 Barn och familj -1700 -1930 230 26306 27247 -941 -711
759 Familjeritt 0} 965 513 4521 452
-varayv férsérjningsstod 14 300 13 300 1000
-varav externa placeringskostnader vuxen 4150 9300 -5150
-varav externa placeringskostnader barn & familj 10200 10 250 -50
2655 -3122 467 55265 60523 -5258 | -4790
Intdikter tkr Kostnader tkr
Stod & service Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Awvikelse Netto
711 Bostad m sirsk service 947 1619 672} 39747 44482 4735} -4063
713 Dagverksamhet -147 -693 546 7 408 8 240 -832 -286
717 Personlig assistans 16890 -15617 -1273 i 25341 28980 -3640 i -4913
718 Stodinsatser -192 -112 -80 6425 4740 1685 1605
18176 -18040  -136: 78921 86443  -7522 i -7658
) Intdkter tkr Kostnader tkr
Aldreomsorg Budget Prognos Avvikelse Budget Prognos Avvikelse Netto
771 Sarskilt boende -12396 -22024 9628 99461 110315 -10854 -1227
776 Nattlag -120 -316 196 29447 31824 -2377 -2 181
778 Trygghetsboende 0 843 1289 -446 -446
781 Hemvard -4 768 -8 065 3297 67434 72376 -4 943 -1 646
17284 -30404 13120 i 197185 215805 -18620 | -5499
Prognoshistorik
Februari -15 056
April -15714
Augusti -18 727
Utskrivet 2022-11-10 11:00:24 Sida 2 av 2
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.39 700

§ 150 Aktuell information

Under november och borjan av december genomférs planeringsdagar for alla
medarbetare inom dldreomsorg och hemsjukvard.

Pandemin pagar fortfarande och det forekommer av och till smittspridning inom
vard och omsorg.

Ordférande informerar om Lansstyrelsens seminarium 31 oktober géllande
valdsforebyggande arbete i kommunerna.

Yrkande

Ordférande yrkar att Socialnamnden tar del av aktuell information

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av aktuell information.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
——y Stragjmien tjielte

*
den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.407 700

§ 151 Sammantradesplan 2023

Sammantradesdatum for socialnamnden och
arbetsutskottet 2023

Arbetsutskottet Socialndmnden

Januari 11 (25, 26 utbildning)
Februari 8 21

Mars 8 22

April 5 19

Maj 10 24

Juni 8 21

Juli - -

Augusti 9 23

September 6 19

Oktober 4 18

November 1,29 14

December 13

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnédmnden faststaller ssmmantradesdagar for
arbetsutskottet och socialndamnden 2023.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden faststaller ssammantradesdagar for arbetsutskottet och
socialnamnden 2023.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialndmnden
——y Stragjmien tjicle

*
den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.471 704

§ 152 Reviderat avtal om utskrivning slutenvarden

Sammanfattning

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran slutenvard, ibland kallad
LOSUS, tradde i kraft den 1 januari 2018. Lagens syfte ar att framja god och
nara vard och socialtjanst av god kvalitet samt sarskilt framja att personer skrivs
ut fran slutenvarden sa snart som mojligt efter att den behandlande lakaren
beddmt att personen ar utskrivningsklar. Malgruppen ar personer som efter
utskrivning fran slutenvarden behdver insatser fran socialtjanst, kommunal eller
regional primarvard eller regional 6ppenvard, oavsett utférare.

Lagen medger mojlighet till lokala avtal om betalningsansvarsregler och
samverkan kring utskrivningar. Lokalt avtal finns beslutat i samband med att
lagen tradde i kraft och en 6versyn har nu skett mellan parterna. Vid sociala
vard- och omsorgsgruppens (SVOM:s) sammantrade den 7 oktober 2022
beslutade SVOM att rekommendera Region Jamtland Harjedalen och lanets
kommuner att:

° godkénna reviderat avtal om in- och utskrivning fran slutenvard

. avtalet ska galla till och med den 31 december 2024

Beslut skickas till
SVOM

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Avtal om samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden

Yrkande

Ordférande yrkar att Socialndmnden beslutar att godkdnna reviderat avtal om
samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvard samt att avtalet ska gélla till
och med den 31 december 2024

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
w Stragjmien tjiele

den 17 november 2022

Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar att
° reviderat avtal om in- och utskrivning fran slutenvard godkanns

. avtalet ska galla till och med den 31 december 2024

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialndmnden
——y Stragjmien tjiele

*
den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.56 700

§ 153 Anmalan av delegationsbeslut

Vard- och socialforvaltningens delegationsbeslut fran 5 oktober till 17
november 2022 redovisas.

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av delegationsbeslut fran 5
oktober till 17 november 2022 och lagger de till handlingarna.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av delegationsbeslut fran 5 oktober till 17
november 2022 och lagger dem till handlingarna.
Bilaga.

Justerare
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Sammantradesprotokoll
Socialndmnden

den 17 november 2022

Diarienummer SN.2022.55 700

§ 154 Delgivningar

Det finns inga delgivningar att redovisa.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmnden
w Stragjmien tjiele

den 17 november 2022

Diarienummer VSF.2022.45 700

§ 155 Delgivningar individarenden

Det finns inga delgivningar att redovisa.

Justerare
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*
den 17 november 2022

Diarienummer [F0.2022.24 754

§ 156 Internkontroll Ekonomiskt bistand, dokumentation i
individdrenden

Sammanfattning

Enligt socialndmndens internkontrollplan som fastslogs den 15 december 2021
§ 152 ska kontroll ske av ekonomiskt bistand, dokumentation i individarenden
med sarskilt fokus pa barnperspektivet. Resultat fran kontrollen ska
sammanstallas och rapporteras till socialndmnden tva ganger per ar, i maj och
november.

Inledning

For att pa ett strukturerat satt félja upp handlaggningsprocessen av ekonomiskt
bistand inom ekonomienheten anvands en checklista. Vad som kontrolleras
framgar under rubriken Kontrollmoment.

Process/rutin

Att vasentlig dokumentation finns i arenden som rér ekonomiskt bistand.

Kontrollmoment

e att det framgar vad ansokan avser,

e att den enskilde fatt stod i syfte att na sjalvforsorjning

e att det finns aktuella och relevanta akt anteckningar

e att berdkningar har gjorts pa ett korrekt satt,

e att det framgar vilken bedomning som handlaggaren gjort,

e att det framgar att barnperspektivet dr beaktat i barnfamiljer, och
e att det framgar vilket beslut som fattats.

Frekvens

Kontroll sker tva ganger per ar.

Kontrollansvar
Enhetschef.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontroll sker genom soékverktyg i Procapita och sokning pa beslut. Listor over
beslut om ekonomiskt bistand under perioden april 2022 till och med
september 2022 har tagits fram. 20 drenden fordelade pa samtliga handlaggare
har valts ut slumpvis dar orsakskoden ar arbetslds, otillracklig ersattning.

Justerare
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-
den 17 november 2022

Kontroll har gjorts i respektive persons digitala akt av dokumentation,
berdkningar och beslutsmeddelande samt i pappersakt nar det galler skriftlig
ansOkan om bistand.

Beddmning har gjorts enligt checklista, med noteringar om avvikelser och om
vad som ovrigt iakttagits i samband med kontrollen och som det behdéver foras
en dialog i handlaggargruppen om.

Justerare
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Socialndmnden

Sammantradesprotokoll

den 17 november 2022

Kontrollomraden

Resultat

Vad ansodkan avsag
Det framgar av aktanteckning eller av beslutsmeddelandet vad
ansOkan avsag.

20/20 helt

Stod till sjalvforsorjning

| 15 arenden framgar det att den enskilde deltar i
arbetsmarknadsatgard ex, praktik, SFl eller annan atgard via
Arbetsformedlingen.

| tre drenden framgar det delvis, den enskilde soker arbete men
deltar inte i atgard eller att den enskilde vantar pa beslut om
atgard. | tva drenden finns ingen planering, den enskilde star
langt fran arbetsmarknaden med anledning av psykisk sjukdom
och i det andra har den enskilde nyligen forbrukat sina dagar i
aktivitetsstod och ny atgard har @nnu inte planerats.

15/20 helt
3/20 delvis

2/20 saknas

Aktuella aktanteckningar
| samtliga arenden finns aktuella aktanteckningar sa det gar att
félja arendet.

20/20 helt

Korrekta berakningar

Korrekta berdkningar fanns i 18 drenden, i en berdkning har
handlaggaren godkant en hégre hyra, och i en annan godkant
drivmedel till en hogre kostnad an vad skatteverket
rekommenderar, motivering till varfér handlaggaren i dessa
arenden godkadnt en hégre summa framgar inte darfér bedéms
berdkning endast som delvis.

18/20 helt

2/20 delvis

Handlaggarens bedomning
Handlaggarens bedémning finns helt i samtliga arenden.

20/20 helt

Beaktande av barnperspektivet

I 9 vad drenden hade den s6kande barn. | ett drende ar
barnperspektivet delvist beaktat dvs. barnets situation har
lyfts i beslutsmeddelandet men det saknas motivering.

| resterande atta arenden finns ingen utforligare beskrivning av
hur beslutet paverkar barnet, samtliga beslut avser [6pande
forsorjningsstod.

1/9 delvis

8/9 saknas

Justerare
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Vilket beslut som fattats 19/20 helt
| 19 arenden framgar det tydligt vilket beslut som fattats. | ett
drende saknas ett delvis avslag, det finns ingen motivering till 1/20 delvis
varfor.

Justerare
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Jamforelse av resultat

Kontrollomrade Resultat | Aug | Nov | Maj | Nov
-21 |-21 |-22 |-22
Att det framgar vad Helt 8 12 9 20
ansokan avser -
Delvis 12 8 11 0
Saknas | O 0 0 0
Helt 5 8 2 15
Att den enskilde far stéd _
och hjilp att na sjalvfor- Delvis 114 |11 18 3
sorjning Saknas | 1 1 0o | 2
Helt 15 8 9 20
Att det finns aktuella .
aktanteckningar Delvis 5 12 11 0
Saknas | O 0 0 0
Helt 20 20 19 18
Att det finns korrekta -
berikningar Delvis | 0 0 1 2
Saknas | O 0 0 0
Helt 17 17 20 20
Att det framgar vilken .
Att det framgar vilken bedomning Delvis 3 3 0 0
som gjorts Saknas |0 |0 |0 0
Att barnperspektivet Helt 7 5 6 1
ar beaktat -
Delvis 0 2 0 0
saknas | 4 4 6 8
Att det framgar vilket Helt 20 20 20 19
beslut som tagits
Delvis 0 0 0 1
saknas | O 0 0 0
Summa Helt 70% | 71% | 64% | 88%
Delvis 26% | 25% | 31% | 5%
Saknas | 4% | 4% 5% | 8%

Justerare
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Analys av resultatet

Beddmning sker om det ar helt eller delvis uppfyllt eller saknas, dvs. det finns
inte omnamnt. Helt innebar att det ar mycket val dokumenterat medan delvis
innebdr att dokumentation for beslutsfattande finns, men i mindre utstrackning.

Resultatet visar forbattringar inom nagra kontrollomraden men nagot samre i
huruvida barnperspektivet ar beaktat.

Omradet stéd i syfte att nd sjdlvférsérjning ar ett avdem som visar pa ett battre
resultat. Den enskilde deltar i en planerad aktivitet som férvantas leda till att
den enskilde 6kar sin kompetens och darmed battre forutsattningar att pa sikt
bli sjalvforsorjande.

Ett aterkommande férbattringsomrade ar att lyfta fram barnperspektivet nar
det galler |6pande forsorjningsstod utan att det for den skull blir i form av
generella formuleringar. Det ar framst vid beslut om I6pande forsérjningsstod
som det brister.

Sammantaget visar internkontrollen pa bra resultat om man jamfér med de
senaste kontrollerna. Dock dr andelen saknas nagot hogre an vid tidigare
matningar, det som drar upp det resultatet ar framst att barnperspektivet inte
finns med i beslutsformuleringen.

Verksamheten har ett pagaende arbete med att underlatta formuleringen av
beslutsmeddelanden och daribland barnperspektivet i beslutet. De sa kallade
beslutsmallar som finns i systemet ar under uppdatering, och i detta kommer
handldaggaren att med hjalp av en fardig mall fa grunden i att formulera beslutet
och kompletterar sedan med det som ar unikt i det enskilda fallet. Detta tror
verksamheten kommer gora stor skillnad just betraffande barnperspektivet i
beslutet.

Resultatet aterrapporteras till ekonomienheten for vidare diskussion och
forbattringsatgarder.

Underlag till beslut

Au-protokoll
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnédmnden tar del av och godkanner
Internkontroll Ekonomiskt bistand, dokumentation i individdrenden, samt
vidtagna och planerade atgéarder.

Justerare
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Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner Internkontroll Ekonomiskt bistand,
dokumentation i individarenden, samt vidtagna och planerade atgarder.

Justerare
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Diarienummer VSF.2022.4 700

§ 157 Uppfoljning av mal 2022

Beskrivning av drendet

Socialndmnden faststallde sjutton mal for verksamheten den 20 oktober 2021 §
116. Fem av malen ska rapporteras till socialndmnden tva ganger per ar.
Redovisningarna gors per maj och oktober. Fyra av fem mal har uppnatts och
ett mal har inte uppnatts.

Mal 2, Minst 75 % av kvinnor och man i aldersgruppen 18-30 ar har gjort en
stegforflyttning mot egen férsorjning inom ett ar efter paborjad insats som
skett via arbetsmarknadsenheten.

Resultat:

Resultatet ar uppnatt.

100 % kvinnor och 86 % man har gjort en stegforflyttning mot egen férsorjning
inom ett ar.

Analys och forbattringsatgarder:

Totalt 5 kvinnor och 7 méan har haft en insats under max 1 ar och ingatt i
matningen. | ett fall har stegforflyttningen inneburit att personen gatt fran
praktik till anstallning inom AME. | tio fall har anstallda gatt fran anstallning
inom jobbcenter till anstallning utanfor jobbcenter. | ett fall har personen inte
gatt vidare fran en forsta praktik utan har avslutats.

Mal 6, 75 % av kvinnor och man som vid nybes6k ansokt om férsorjningsstod
ska efter 3 manader ha minskat eller inget behov av forsorjningsstod

Resultat:

Malet ar inte uppnatt.

62 % kvinnor och 53 % man har minskat eller inget behov av férsérjningsstod
efter tre manader.

Analys och forbattringsatgarder:
Resultat bygger pa matning under perioden januari 2022 till och med juni
2022,0ch innefattar totalt 77 nybesok, fordelat pa 37 kvinnor och 40 man.

Majoriteten av nybesoken bestar av ensamstaende kvinnor och man. Resultatet
ar samre jamfort med foregaende matning. Nagon tydlig orsak har inte
framgatt. Anledning till inget eller minskat behov ar olika, det kan exempelvis
vara att personen ifraga flyttar fran kommunen, far hégre inkomst/bidrag

Justerare
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beroende pa sysselsattning eller att annan férman borjar betalas ut eller endast
tillfalligt soker bistand. Att soka arbete och i forsta hand att uppbéra andra
formaner ar alltid ett krav for ratten till bistand. Ekonomienheten har ocksa ett
ndra samarbete med AME.

Mal 8, Minst 50 % av barn och unga upplever att deras bekymmer med daligt
maende minskat efter kontakt med 6ppenvarden.

Resultat:

Malet &r uppnatt.

12 barn och ungdomar har avslutats under denna matperiod. Elva barn skattar
en positiv forandring i sitt maende efter att de haft kontakt med 6ppenvarden.
Ett barn skattar ett oférandrat maende.

Analys och forbattringsatgarder:

Totalt har 7 flickor och 5 pojkar varit aktuella och avslutats under denna
matperiod. De har skattat sitt maende vid start och avslut utifran en tiogradig
VAS-skala. Samtliga drendena har varit beviljade insatser fran handlaggarna
inom barn- och familj.

Ett barn skattar en oférandrat maende efter kontakten med 6ppenvarden. | det
fallet sa var orsaken att vardnadshavare inte varit motiverad att arbeta for
forandring och situationen blev darfor oférandrad for den unge. Tva barn
riskerade att omhandertas via LVU nar insatsen pabodrjades hos 6ppenvarden.
Placering har i bada fallen helt kunnat undvikas och drendena ar idag avslutade.

Aven forildrarna har fyllt i skattningsblanketter vid start och avslut. Samtliga
upplever att det blivit en positiv forandring i familjens situation och att
bekymret minskat efter att de haft kontakt med 6ppenvarden. | samtliga
drenden utom ett upplever vardnadshavare att de fatt den hjalp de efterfragat
men upplever sig val bemotta av behandlarna. Ungdomen var i detta fall redan
placerad sa deras situation férandrades inte, daremot kunde behandlarna vara
ett stod for fordldrarnas i deras oro och tankar.

Mal 10, 60 % av kvinnor och mdn med funktionsnedsattningar deltar i fysisk
aktivitet varje vecka.

Resultat:
Malet ar uppnatt.
100 % av kvinnorna och 82 % av mannen deltar i fysisk aktivitet varje vecka.

Analys och forbattringsatgarder:
Resultatet bygger pa brukare inom 4 enheter, totalt 11 kvinnor och 17 man.
Enheterna inkluderar brukare med dagverksamhet och/eller gruppbostad.

Justerare
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Analysen dr genomford under minst tva manader under perioden maj till
september.

Resultatet visar att en majoritet av brukare utfor fysiskt aktivitet i ndgon form
regelbundet. Det finns enstaka brukare som utfor fysisk aktivitet mer
oregelbundet och i nagot fall inte alls.

Mal 13, 80 % av kvinnor och mdn med aldreomsorg far ett personligt utformat
stod av kontaktperson i samband med sina insatser.

Resultat:
Malet &r uppnatt.
98 % av kvinnor och 90 % av mannen far ett personligt utformat stod.

Analys och forbattringsatgarder:

Resultatet baserar pa samtliga vardtagare inom sarskilt boende. | hemtjanst sa
inkluderas samtliga vardtagare som har insatser motsvarande 10 timmar eller
mer i manaden. En granskning har gjorts pa individniva om vardtagaren sjalva
tar ansvar for eller far stod av kontaktperson eller annan person (anhorig, legal
foretradare) for ett urval av viktiga ansvarsomraden som ingar i
kontaktmannaskapet.

Andelen vardtagare med utsedd kontaktperson ar inom hemtjansten 97 % och i
sarskilt boende 95 %.

Beslut skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkdanner malredovisningen
per oktober 2022 samt planerade och vidtagna atgarder.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner malredovisningen per oktober 2022
samt planerade och vidtagna atgarder..

Justerare
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Diarienummer AO-VSF.2022.29 730

§ 158 Uppfoljning av handlingsplan for stod till anhoriga 2022

Socialnamnden antog 2020 ett program for stoéd till anhoriga 2020-2024. 2022
ars handlingsplan faststalldes 23 mars 2022 § 45 med uppfdljning i
socialnamnden november 2022.

Sammanfattning av uppféljningen:

° Behandlare fran 6ppenvarden har utbildat sig for att kunna erbjuda BRA-
samtal till barn som ar anhoériga till personer med missbruksproblem eller
psykisk ohalsa. Vid samtliga nybesék identifieras om det finns barn i
familjen som ar under 18 ar och barnen erbjuds samtal.

° Aldreomsorgen har rutiner fér hur snabbt, hur och vem som ansvarar fér
att uppratta en genomforandeplan. Systematiken att ocksa erbjuda
anhoriga att delta i upprattande av planen har inte kommit pa plats fullt
ut under aret.

° | oktober 2022 fanns 13 beslut om avlastning i hemmet for 7 kvinnor och
6 man. 9 kvinnor och 12 man hade beslut om avlastning genom
korttidsboende. Mdjligheten till avlastning utnyttjas i varierande grad.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Uppféljning handlingsplan fér anhorigstod 2022

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner redovisningen
och ger forvaltningen i uppdrag att dterkomma till SNAU 30 november med
forslag pa handlingsplan for anhorigstod 2023

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner redovisningen

Forvaltningen i uppdrag att aterkomma till SNAU 30 november med forslag pa
handlingsplan for anhoérigstod 2023

Beslut skickas till

Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Diarienummer AO-VSF.2022.15 730

§ 159 Internkontroll Lokala vardighetsgarantier dldreomsorg

Socialnamnden faststallde internkontrollplan fér 2022 den 15 december 2021,
§152

Att lokala vardighetsgarantier beaktas i genomférandeplaner ska rapporteras till
socialndmnden tva ganger per ar, mars och november

Process/rutin

Lokala vardighetsgarantier i aldreomsorg

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Att lokala vardighetsgarantier beaktas i genomférandeplaner.

Frekvens

2 ggr/ar med redovisning till socialndmnden, mars och november.

Kontrollansvar

Kvalitetsutvecklare, Vard- och socialférvaltningen

Metod/Hur sker kontrollen

Ett urval av genomférandeplaner har granskats. Urvalet har skett med avsikt att
fa en jamn fordelning mellan kvinnor och mén. Samtliga enhetschefer inom
dldreomsorgen har besvarat fragor angaende hur vardighetsgarantier synliggors
i genomfoérandeplanerna.

Resultat/Utfall

Totalt granskades 90 genomforandeplaner vilket motsvarar planer for cirka 20%
av de personer som bor i sarskilt boende eller har hemtjanst med dagliga
insatser inom de granskade enheterna. Vid matningen saknar resultat fran en av
verksamhetens hemtjanstenheter.

Justerare
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En 6vervagande majoritet av alla vardtagarna har en genomférandeplan. Av de
vardtagare som har en genomfdrandeplan har andelen som varit delaktiga i
upprattande av planen minskat jamfort med forra mattillfallet. Nar det galler
uppgifter om hjalpen anpassats efter dagsform/dygnsrytm samt hur
vardtagaren vill ha det med egen tid ses en markant 6kning sedan forra
matningen. Resultatet for hur den enskilde vill ha det med maltider, utevistelse
och gruppaktiviteter ligger pa liknande niva som férra matningen.
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Vid en kénsuppdelad kontroll av resultatet syns det inga markanta skillnader
mellan kvinnor och man.

Resultatet visar att vardtagarna i stor utstrackning far insatser pa ett individuellt
utformat satt.

Hemtjanst

Lokala vardighetsgarantier - hemtjanst, andel dar
garantier uppfylls

98%
100% 0%

a0 T4%
B0%
40%
20%
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Det finns en Det synsiplanen at den Det synsiplnen hur

genomforandepan enskilde varit delaktig, hjalpen tillden enskide
uttryckt sina behow och anpassas efter
tnskemal dag=for m/dygnsrytm

Hokt-20 Efeb-21 MWsept-21 feb-22 Msept-22

Aven inom hemtjinsten ses en 6kning i andelen vardtagarna som har en
upprattad genomforandeplan jamfort med forra mattillfallet. Av de vardtagare
som har en genomforandeplan visar matningen att vardtagaren sjalv uttryckt
sina behov och 6nskemal i planen ligger pa en markant hégre niva jamfort med
tidigare matningar medan om det syns att hjalpen anpassas efter dagsform och
dygnsrytm har minska nagot sedan férra mattillfallet.

Justerare
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Det ar 40 % av vardtagarna som har insatser i samband med maltider. Av dessa
har 84 % en genomférandeplan som beskriver hur de vill ha det med maten sa
att den blir en trevlig stund.

Vid en kénsuppdelad kontroll av resultatet syns det inga markanta skillnader
mellan kvinnor och méan férutom nar det géller maltidsservice. Den ar en storre
andel man (27%) an kvinnor (8%) som har beslut om maltidsservice men ingen
hemtjanstinsats vid maltider. Nar det galler vardtagare med hemtjanstinsats vid
maltider sa ar forhallandet det motsatta.

Atgirdsforslag

Arbetet med Individens behov i centrum (IBIC) fortskrider. Dokumentations-
ombuden arbetar nu aktivt som stod i verksamheterna for att uppratta nya och
revidera befintliga genomférandeplaner.

Arbetet med att utveckla kontaktmannaskapet fortsatter vilket tillsammans med
implementering av IBIC kommer leda till mer delaktighet i upprattande av
genomforandeplanerna. Genom det nya planeringssystemet blir ocksa
genomforadeplanerna anvandbara vid direkta insatser pa ett tydligare satt &an
tidigare. Planen kan anvandas som ett konkret stod i arbetet vilket kommer leda
till utveckling av planernas innehall och tydlighet.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Justerare
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Yrkande

Ordférande yrkar att socialndamnden tar del av och godkanner redovisningen
samt planerade och vidtagna atgarder.
Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner redovisningen samt planerade och
vidtagna atgarder.

Justerare
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§ 160 Internkontroll Samordnad individuell plan SIP

Sammanfattning

Socialndmnden faststallde internkontrollplan foér 2022 den 15 december 2021
§152.

Att en individuell plan erbjudits till personer med behov av samordning mellan
individ- och familjeomsorgen/st6d och service och psykiatrisk 6ppen och sluten
vard ska rapporteras till socialndmndens sammantrade i april och november
2022.

Process/rutin

Uppfdljning av identifierade samordningsarenden under 1 augusti till 30
september 2022.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Uppfdljning av att personer med behov av samordning mellan individ- och
familjeomsorgen och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP
upprattad.

Uppfdljning av att personer med behov av samordning mellan stdd och service
och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP upprattad.

Frekvens

2 ganger per ar. Redovisning av resultat vid socialndmndens sammantrade i april
och november 2022.

Kontrollansvar

Kvalitetsutvecklare, vard- och socialférvaltningen

Metod/Hur sker kontrollen

Matningen sker genom sammanstallning av identifierade samordningsarenden
per verksamhetsomrade inom individ- och familjeomsorgen samt inom stéd och
service. Utifran sammanstallningarna granskas om SIP erbjudits eller om en SIP
finns upprattad for dessa arenden.

Resultat/Utfall

Individ- och familjeomsorgen, IFO

Justerare
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| 13 av totalt 23 identifierade samordningsarenden har den enskilde fatt
erbjudande om en individuell plan. | tio fall har en SIP upprattas under
matperioden. | tva fall har personen erbjudits och tackat ja till SIP men planen
ar annu ej upprattad. | ett fall har den enskilde fatt erbjudande om SIP men valt
att tacka nej.

Samordningsarendena galler sju flickor, fyra pojkar, sju kvinnor och fem man. |
samtliga fall nar SIP har upprattats ar det mellan den enskilde, IFO och barn- och
ungdomspsykiatrin eller vuxenpsykiatrin. Andra deltagare vid upprattandet har
varit skola, barn- och ungdomshabiliteringen, BVC, beroendeenheten,
verksamheter inom Stod och service samt hdlsocentraler.

Under matperioden har det uppmarksammats att tio personer (fem flickor, en
pojke, tva kvinnor och tva man), inte har erbjudits SIP trots behov av
samordning. Dessa personer kommer att erbjudas SIP inom kort.

Stod och service

Inom Stéd och service har tva samordningsarenden med psykiatrin varit
aktuella under matperioden. Samordningsarendena galler en man och en
kvinna. | bada fall har SIP upprattats mellan den enskilde, Stéd och service samt
psykiatrin. Andra deltagare vid upprattandet har varit Ostersunds kommun och
personligt ombud.

Atgirdsforslag

Matningen visar att arenden med samordningsbehov identifieras i stor
utstrackning och att den enskilde i en majoritet av arendena blir erbjuden en
SIP. 60% av drendena har fatt erbjudande om SIP och nastan 50% har fatt en SIP
upprattad. | de darenden dar man tackat nej till SIP eller inte erbjudits SIP sa ror
flera av dessa barn. | nagra fall har det varit vardnadshavare som inte ansett det
nodvandigt med en SIP. | vissa fall star barnet i ko for utredning inom BUP och
vantetiden pa BUP 6verstiger var utredningstid. Det gor att det fran var sida inte
finns ndgon kontakt inom BUP att kalla for samordning. Det blir ett bekymmer
for att komma vidare i processen och ge barnet ratt stoéd och forutsattningar.

Inom IFO:s verksamhet &r SIP ett viktigt instrument da det handlar om att
komma vidare i komplexa drenden dar den enskilde har behov av stéd inte bara
fran socialtjansten utan dven fran halso- och sjukvard. Nar det galler
samordning av insatser ar det uteslutande med psykiatrin som behovet finns.

Stod & Service anvander SIP dar behov uppmarksammas inom regionens halso-
och sjukvard, chef, medarbetare eller brukaren sjalv. | dessa fall kallas det till SIP
vilket fungerat bra gallande de arenden vi har for tillféllet. Det upplevs enklare
att kalla till SIP och alla kdnns vara mera aktiva till att det ska vara SIP for att fa
en battre samordning nar det finns en problematik och ar manga aktérer
involverade.

Justerare
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Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner
redovisningen samt planerade och vidtagna atgarder.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen samt planerade och
vidtagna atgarder.

Justerare
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§ 161 Sekretessdarenden

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll

Justerare
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Avtal om samverkan vid in- och utskrivning fran
slutenvarden

Avtalets parter ér Region Jdmtland Hdrjedalen och kommunerna i Jdmtlands ldn. Till detta
avtal hér “Riktlinjer fér samarbete vid in- och utskrivning av patienter i slutenvarden”.

Inledning

Lagen om samverkan vid utskrivning fran slutenvard (2017:612) tradde i kraft 2018-01-01.
Lagens syfte ar att framja god och néara vard och socialtjanst av god kvalitet. Lagen ska
sarskilt framja att personer skrivs ut fran slutenvarden sa snart som mojligt efter att den
behandlande ldkaren bedémt att personen ar utskrivningsklar.

Malgruppen ar personer som efter utskrivning fran slutenvarden behéver insatser fran
socialtjanst, kommunal eller regional primarvard eller regional 6ppenvard, oavsett
utforare.

Parterna har ett gemensamt ansvar for trygga och sakra 6vergangar i varden. Samarbete
genom hela vardkedjan sdkrar att personen far socialtjanst och héalso- och sjukvard pa ratt
niva och utifran sitt individuella behov.

Parterna delar malsattningen att alla personer ska fa mojlighet att skrivas ut fran sjukhuset
nar de ar hemgangsklara, att inga ekonomiska ersattningar mellan kommun och region
darmed ska behova ske, och att detta ska ske med sadan kvalitet att aterinskrivningar i
slutenvard undviks.

Avtalet och tillhérande riktlinje utgor lokala 6verenskommelser som forstarker samarbetet
kring utskrivningar, utover vad lagen kraver. Avtalet ersatter darmed lagens
betalningsansvarsregler. Samtliga huvudman atar sig att félja lagen, avtal och riktlinjer.

Bakgrund
Avtalet beror utskrivningsprocessen som har beskrivs oversiktligt (se processbild). Mer
utforlig information finns i tillhérande riktlinje, Link-rutin samt SIP-rutin.

Avsteg fran processen hanteras enligt rutiner for avvikelsehantering.
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Inskrivnings-
meddelande

Planering

Meddelande om
utskrivningsklar

Dokumentation

e Slutenvarden ska skicka inskrivningsmeddelande till berérda enheter

* Regionens 6ppna vard och berérda enheter inom kommunen ska ta emot
inskrivningsmeddelande och starta planering vardagar 08:00-17:00

e Nar helger stracker sig 6ver mer an 2 dagar ska inskrivningsmeddelade tas
emot och planering pabdrjas den 3:e dagen.

¢ En person ska kunna [dmna slutenvarden nar behandlande lakare bedomt
att personen inte langre behover slutenvard och meddelat berérda enheter
att denne ar utskrivningsklar.

e Meddelandet innebar att personen ar hemgangsklar. Innebérden, tex vad
som raknas till n6dvandiga hjalpmedel och ldkemedel, beskrivs i "Riktlinjer
for samarbete vid in- och utskrivning av patienter i slutenvarden".

® Personer som ska skrivas ut till 6ppen psykiatrisk tvangsvard eller 6ppen
rattspsykiatrisk vard ska ha en samordnad vardplan faststalld av
forvaltningsratten innan meddelande om utskrivningsklar kan skickas (7a §
lag 1991:1128). Permission beskrivs i "Riktlinjer for samarbete vid in- och
utskrivning av patienter i slutenvarden". j

¢ Planerad utskrivning fran slutenvarden sker 07:00-17:00 veckans alla dagar.
Utskrivning 6vriga tider sker enligt 6verenskommelse.

¢ Om behov finns av samordnad individuell plan (SIP) ska regionens fasta
vardkontakt kalla till SIP inom tre dagar fran meddelande om
utskrivningsklar.

e Utskrivningsplanering och samordnad individuell plan (SIP) ska
dokumenteras i gemensamt IT-stod.

» Ovrig dokumentation knuten till personen sker i respektive huvudmans
journalsystem.
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Ekonomisk reglering
Den ekonomiska regleringen hanteras kommunvis.

Malbild
Parterna ar 6verens om att personer ska kunna skrivas ut fran slutenvarden samma dag som de &r
utskrivningsklara, eller dagen efter.

e Samma dag benamns fortsattningsvis dag 0, dvs den dag som meddelande om
utskrivningsklar skickats.

e [Efterféliande dag benamns fortsattningsvis dag 1, dvs senast dagen efter att meddelande
om utskrivningsklar skickats

e Dag 0 och 1 mats manadsvis pa radata ur regionens IT-stod fér samordnad planering. Med
radata menas att ingen ensidig manuell bearbetning av materialet ska ske av nagon av
parterna.

Lokala villkor fér kommunens betalningsansvarsfrihet
1. En kommun befrias fran betalningsansvar for varje manad dar andelen utskrivna personer
inom dag 0 och dag 1 uppgar till 75% eller mer.
2. Betalningsansvar kvarstar for personer som blir kvar langre dn 7 dygn (dvs fran och med dag
8) efter att meddelande om utskrivningsklar skickats

Dessa villkor utgor den lokala 6verenskommelse som lagen om samverkan vid utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard (2017:612) medger. Om 6verenskommelsen slutar gélla regleras
kommunens betalningsansvar i stéllet enligt femte kapitlet i den lagen.

Villkor ett och tva analyseras och beraknas oberoende av varandra. Analys och berékning
genomfors gemensamt enligt manual.

Belopp for debitering
Kommunerna debiteras med den summa per dygn som Socialstyrelsen faststaller (Socialstyrelsens
foreskrift om belopp for utskrivningsklara patienter, arets version).

Forklarande exempel
Exempel 1:
Inom en kommun skrivs 30 personer ut fran sjukhuset under en manad
e Tio personer skrivs ut dag 0O, tio personer skrivs ut dag 1 och tio personer blir kvar fler
dagar, varav tva personer langre an sju dagar

Villkor 1: Andel som skrivs ut dag 0 och 1
e (10+10) av totalt 30 = 66%

Villkor 2: Antal personer som blir kvar langre an sju dagar
e Tva personer

Berakning
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e Villkor 1: andelen ar lagre an 75%. Detta medfor att kommunen inte ar befriad fran
betalningsansvar. Berdkningar per individ av betalningsansvar ska genomforas enligt
manual.

e Villkor 2: tva personer blir kvar langre an sju dagar. For dessa ska berdkningar av
betalningsansvar genomforas enligt manual.

Exempel 2:
Inom en kommun skrivs 30 personer ut fran sjukhus under en manad
e 20 personer skrivs ut dag 0, fem personer skrivs ut dag 1 och fem personer blir kvar fler
dagar, varav en langre an sju dagar

Villkor 1: Andel som skrivs ut dag 0 och 1
e (20+5) av totalt 30 = 83%

Villkor 2: Antal personer som blir kvar langre an sju dagar
e En person

Berakning
e Villkor 1: andelen ar hogre an 75%. Detta medfor att kommunen ar befriad fran
betalningsansvar. Inga berdkningar av betalningsansvar ska genomforas.
e Villkor 2: en person blir kvar langre an sju dagar. Endast for denna ska berdkningar av
betalningsansvar genomforas.

Analys

Representanter fran varje kommun och regionen ska gemensamt granska lokala individarenden dar
betalningsansvar kan foreligga. Syftet ar att hitta en gemensam bedémning av det specifika
drendets eventuella betalningsansvar samt identifiera forbattringsomraden.

Varje huvudman ansvarar for att [6pande kontrollera féljsamheten till avtal och riktlinjer samt att
tillvarata identifierade forbattringsforslag.

Fredagsgruppen ansvarar for att besluta om lampliga gemensamma forbattringsatgarder

for samverkan och ge uppdrag for genomférandet. Syftet &r att atgarderna ska leda till att
lagens grundkrav i kap 5. (SFS 2017:612) uppfylls.

Avtalstid och utvardering
Ursprungligt avtal géller retroaktivt fran 2019-01-01 och langst till 2019-12-31.

En utvardering av ekonomiska och verksamhetsmassiga konsekvenser ska goras efter 2019-06-30
och senast under september ska stéllning tas till om eventuella férandringar/justeringar behéver

goras for att uppna det parterna avtalat om.

Avtalet ar darefter forlangt i omgangar och galler for narvarande till 2022-10-31.
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Reviderad projektplan "Gemensam plan
for halso- och sjukvard pa den
gemensamma vardnivan primarvard i
lanet"
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Projektplan “Gemensam plan for halso- och sjukvard
pa den gemensamma vardnivan primarvard i lanet”

Bakgrund SVOM beslutade! att rekommendera ldnets kommuner samt Region Jamtland

Harjedalen att anta foljande mal fér God och néra vard i lanet:
e Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner tar gemensamt
ansvar for vardnivan primarvard i lanet
e Regionens specialiserade vards samarbete med lanets priméarvard ska
utvecklas med God vard och néara vard for lanets medborgare i fokus
— personcentrering
e Halsoframjande, férebyggande och rehabiliterande arbete ar ocksa
ett gemensamt ansvar mellan huvudmannen
samt att sta bakom att
e en gemensam plan for hdlso- och sjukvard pa primarvardsniva i lanet
ska tas fram till 2023-10-01
En arbetsgrupp har fatt i uppdrag att
e konkretisera hur en “gemensam plan” ska processas fram under 2021
e analysera om det ar rimligt att “gemensam plan” ersatter nuvarande
hemsjukvardsavtal och habiliteringsutredningens resultat
e konkretisera hur politisk forankring kan ske under 2021
e analysera vilka fragor som sarskilt behover beaktas/processas
e analysera om mojlighet finns att finansiera nagot av dessa atgarder
med nationellt riktade statsbidrag med rubriken god och néra vard
o reflektera kring hur Gemensam halso- och sjukvardspolitik 2014 —
2025 samt Folkhalsopolicyn forhaller sig till detta
Utifran denna bakgrund har Fredagsgruppen samt SamReKo HSI granskat och
SVOM beslutat att rekommendera féljande projektplan.

Uppdrag Projektet ska ta fram en skriftlig gemensam plan for primarvarden i lanet. |
arbetet ska utbildning och gemensam reflektion inga, forbattringsarbeten
genomfdoras samt uppfoljning och analys planeras.

Planen ska kopplas till ndra vard, vilket inte dr en ny organisationsniva eller en
benamning pa dagens primarvard, utan ett nytt satt att arbeta med halsa,
vard och omsorg?. Den narmsta varden ar den som patienten/brukaren kan
ge sig sjalv, egenvard, samt det stod kommuner och regioner kan ge for att
mojliggora detta. En tillgdnglig vard nara invanaren tillsammans med nya
arbetssatt och digitalisering ska gbra att vara gemensamma resurser racker at
fler. Begreppet “nara” kan avse saval geografi, tid, form och relation.

Mal Att ta fram en skriftlig gemensam plan for primarvarden i lanet som géller

fran 2023-10-01, och kompletterar samverkansavtalet for halso- och sjukvard
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i lanet (tidigare hemsjukvardsavtalet) och dess bilagor. Ambitionen ar att
planen aven inkluderar habiliteringsomradet.

Utvardering av
maluppfyllelse

Finns beslutad gemensam skriftlig plan 2023-10-01? (Ja/nej)

Syfte, effektmal

Den gemensamma planen syftar till att skapa narmare och effektivare
personcentrerad vard.

Effektmdl:

Okad delaktighet fér den enskilde

Okad kontinuitet i vérden

Férbdttrad tillgénglighet, fysiskt och digitalt

Férbdttrat hdlsofrdmjande och férebyggande arbete

Okad samordning och samverkan p& primarvardsniva

Okad anvindning av digitala hjilpmedel

Arbetet med planen ska skapa samsyn kring vard pa primarvardsniva. Alla
aktorer ska ha en gemensam bild av samarbete och ansvarsférdelning, dar

personcentrering ar i fokus. Genom samsynen ska medborgarna i lanet fa
kunskap om var de kan vanda sig och fa sina vardbehov tillfredsstallda.

Utvardering av
effekten

Utvardering ska ske via tva enkater med fragor kring nytta for den enskilde,
personcentrering, effektivitet och samarbete:

e en enkat riktad till medarbetare

e en enkét ska géras med malgrupp medborgare.

Dessa tva enkater ska goras varen 2024 och darefter hosten 2025 . For att
enkaterna genomfors ansvarar SVOM via SamReKo HSI och Fredagsgruppen.

Utover detta kommer effekten av den gemensamma planen kunna ses via
avvikelsehantering och patientsakerhetsuppfdljningar.

Prioriterade
fragor, omraden
och dokument att
ta hansyn till

Hela arbetet ska ga i linje med den nationella utvecklingen mot God och néra
vard3.

Utover detta ska hansyn tas till forbattringsarbeten kring:
e Samverkansavtalet inklusive samtliga bilagor (dven de dnnu ej
paborjade bilagorna sasom bilaga 2 om specialiserad vard, inkl.
mobila team)
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e Avtal om samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden

e Patientkontrakt samt évrig utveckling av 1177.se, NPO och
journalsystem

e Folkhalsopolicy

e Gemensam halso- och sjukvardspolitik

e Overenskommelse om samverkan Riskbruk, missbruk och beroende

e Overenskommelse om samverkan mellan kommunerna och regionen
om personer med psykiska funktionsnedsattningar

e Overenskommelse om samverkan vid placering utanfér det egna
hemmet enligt Sol och LVU (0-20 ar)

e Jamtbus-6verenskommelse om lansovergripande samverkan - barn i
behov av sarskilt stéd (0—-20 ar).

e Uppdrag for Beredningsgrupp, Kvalitetsrad och Lokala
samverkansarenor

Samverkan med férbdttringsarbeten inom Kunskapsstyrning/LPO kan
tillkomma under projekttiden.

Resurser

Projektledare: Tva personer, heltid, en for regionen och en for kommunerna,
foreslas leda arbetet med den gemensamma planen. Dessa for arbetet framat
enligt projektplanen och rapporterar till SYVOM och Fredagsgruppen. De
svarar aven for support under den gemensamma planens forsta ar, samt
utvardering och effekthemtagning.

Arbetsgrupp: En mindre arbetsgrupp med anknytning till olika funktioner och
olika omraden — forslagsvis den arbetsgrupp som skapat projektplanen.
Samarbetar med projektledarna och knyter an till angransande omraden och
dokument (se ovan). Till arbetsgruppen knyts en kommunikator.

Lokala grupper: Befintliga samverkansarenor i varje
primarkommun/priméarvardsomrade eller motsvarande, med utdkad
motesfrekvens och sammansattning. Fungerar som lokala arbetsgrupper dar
projektledarna inhdmtar information om hur arbetet féreslas fungera lokalt.

Referensgrupp: Vid behov sammankallas funktioner fran habilitering,
psykiatri, MAS, MAR, sluten specialiserad somatisk vard, folkhalsorad,
tillganglighetsrad, pensionarsrad, elevhalsa, ekonomi, beredningsgrupp
samverkansavtal osv. Fungerar som referenser och sakkunniga i sarskilda
amnen eller omraden.

Arbetsyta

Teams, forslagsvis med gemensamma ytor samt kanaler for respektive lokal
samverkansarena

Styrgrupp/
rapporterar till

SVOM via Fredagsgruppen och SamReKo HSI
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Tidplan 2021-01-19 till 2023-06-01. Att observera ar att tidsplanen ar ett levande
dokument som revideras nar projektledare ar pa plats och utvecklas i samrad
med berorda.

UTBILDNING

Aktiviteter Utkast — att utvecklas av projektledare

NATIONELL Lépande Ledarskapsprogram SKR nara vard

UTBILDNING

(I6pande, pagar
parallellt med
hela projektet)

GEMENSAM PLAN

Aktiviteter Utkast — att utvecklas av projektledare
FAS 1: PABORJA 2021-05-01 Dialogfragor till lokala samverkansgrupper
GEMENSAM PLAN
2021-10-30 Lokala samverkansgrupper skickar in svar pa dialogfragor
2022-01-28 Redovisning dialogfragor Fredagsgruppen
2022-02-25 Redovisning dialogfragor SVOM
FAS 2: 2021-06-01 — | Lokala samverkansgrupper anordnar lokala workshops for
MEDBORGAR- 2022-03-31 medarbetare och medborgare for att inhdmta synpunkter
DIALOG OCH och forslag
FRAMARBETANDE
AV GEMENSAM
PLAN
2021-11-30- | Lokala samverkansgrupper arbetar fram forslag pa lokal plan
2022-12-31
2023-01-01- | Varje samverkansgrupp presenterar férslag pa sin lokala plan
2023-01-31 for projektledarna
2023-01-01- | Projektledarna sammanstaller gemensamma delar och
2023-01-31 lokala tillagg
2023-01-xx Avstamning och beslut om remissrunda Fredagsgruppen
gemensamma delar och lokala tillagg.
2023-02-xx Avstamning och beslut om remissrunda SVOM gemensamma
delar och lokala tillagg
2023-03-01 — | Remissrunda
2023-04-30
FAS 3: SLUTFORA 2023-02-01 — | Planering av implementeringsarbete: utbildningar,
GEMENSAM PLAN | 2023-04-30 informationsinsatser, uppféljningar, support.
2023-05-xx Slutrapport Fredagsgruppen gemensamma delar och lokala
tillagg.
2023-06-xx Slutrapport och rekommendationsbeslut gemensam plan i

SVOM
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2023-06-xx — | Beslut gemensam plan hos respektive huvudman

2023-09-xx

2023-09-xx Kommunikation om beslutet, publicering av gemensam plan,
implementering av gemensam plan och ev. justering av lokal
samverkansplan.

2023-10-01 Gemensam plan borjar galla

Support for lokala samverkansarenor. Analys av utfall och
nojdhet, enkatutskick samt sammanstallning fortsatter
under 2024 och 2025. Gemensam plan ska arligen
utvarderas i de lokala samverkansarenorna. Samlad
uppfoéljning gors arligen i Fredagsgruppen.
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FORTECKNING OVER DELEGATIONSBESLUT

Inkomna: 2022-10-05 — 2022-11-15

Sekretessprotokoll § 71 - 75

Lopnr. | Datum och Beslut Lagrum Beslutande
(kod)
77 2022-11-01 Bistand i form av vard i familje- | 4 kap 1 § Social- 29
hem. tjanstlagen (Sol)
78 2022-11-07 Bistand i form av stédboende 4 kap 1 § Social- 29
tjanstlagen (Sol)
79 2022-10-05 Arbetsutskottets 34
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