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Augusti 2023

Verksamhetsprognos

Narvard Frostviken

Intdkter tkr

Budget Prognos Avvikelse

-15459 -16118

Kostnader tkr
Budget Prognos Avwvikelse Netto
659 i 39965 42866 -2901 i -2242

Prognosen visar just nu pa ett underskott vid arets slut pa -2.242 tkr.
Andamal 197, underskottet pa -773 tkr beror till stérsta del pd avslutning av anstéllning dir semester och sjukléner

betalts ut.

Andamal 782, dverskottet harrér till studie- och féréldraledighet.
Andamal 720, underskottet beror till stor del pa en obetald lakarfaktura fran 2021. Samt 6kat behov av

bemanningsskoterska.

Andamal 771 kostnader for hyra av bemanningspersonal.

Andamal 778 felaktigt konterad hyreskostnad, rattades till pa férra prognosen

Namnd

008 Na&rvardsnamnd Frostviken

Ledning och administration

197 Ledning och administration

Hemsjukvard, Kommunrehab
782 Hemsjukvard

Samverkan med Regionen
720 Halsocentral

721 Ambulans

Stod & service

717 Personlig assistans

Aldreomsorg

771 Sarskilt boende
778 Trygghetsboende
781 Hemvard

786 Fotvard

Utskrivet 2023-09-12 07:16:57

Intéikter tkr
Budget Prognos Avvikelse
0
0

Intékter tkr
Budget Prognos Avvikelse
0 0 0
0 0 0}

Intéikter tkr
Budget Prognos Avvikelse
90  -148 58 |
90 -148 58

Intékter tkr
Budget Prognos Avvikelse
6532 -6572 40
7070 -7300 230 |
13602 -13872 270 i

Intékter tkr
Budget Prognos Avvikelse
0 0 0
0 0 0}

Intdkter tkr
Budget Prognos Avvikelse
1135 -1135 0}
0
577 -908 331 |
-55 -55 0
1767  -2098 331 |

Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
237 245 8 | -8
237 245 8 i 8
Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
1718 2491 -773 -773
1718 2491 -773 -773
Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
1999 1190 809 866
1999 1190 809 866
Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
8263 9426 -1164 -1124
7981 8129 -147 83
16244 17555 -1311 -1041
Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
0 0 0} 0
0 0 0i 0
Kostnader tkr
Budget Prognos Avvikelse Netto
11577 12021 -445}  -445
387 1217 -830 -830
7 696 7 959 -262 69
108 189 81i 81
19768 21386 -1618 -1 286
Prognoshistorik
Februari 12
April -364

Sidalav 1
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Sty [LOMMUN
w Stragjmien tjiehe

Sammantradesprotokoll Gemensam namnd for
Narvard Frostviken den 14 september 2023

Sammantradets plats och tid
Forsgarden i Gaddede och digitalt via Teams klockan 11-14

Beslutande

David Adervall (S), ordférande
Morgan Olsson(S)

Roger Ostlund (S) digitalt
Jan-Olof Andersson (M)
Maritha Granqvist (M) digitalt

Marie-Louise Oscarsson (C)

Ovriga nirvarande

Eva Lif, sekreterare digitalt
Lars Kvemo, verksamhetschef
Emma Persson, bitrddande verksamhetschef

Justerare

Marie-Louise Oscarsson (C) utses att justera protokollet, paragraf 37-44.
Justeringen sker digitalt inom 14 dagar.

Underskrifter

David Adervall, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Marie-Louise Oscarsson, justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Narvardsndmnden
w Straejmien tjielte
den 14 september 2023
Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat och narvardsnamnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 19 september 2023 till 11 oktober 2023.
Protokollet forvaras pa vard- och socialférvaltningen i Stromsund.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Straejmien tjielte

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.1 700

§ 37 Godkannande av foredragningslista

Arende som liggs till

Dispensansdkan

Narvardsnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns

Justerare

3(17)
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Stragjmien tjiele

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.17 700

§ 38 Verksamhetsprognoser 2023

Verksamhetsprognos per augusti redovisas. Prognosen visar pa ett
underskott vid arets slut pa -2.242 tkr.

Ledning och administration - underskottet pa -773 tkr beror till storsta del
pa avslutning av anstéllning dar semester och sjukloner betalats ut.

Hemsjukvard - 6verskottet beror pa till studie- och foraldraledighet.

Samverkan med Region JH - underskottet beror till stor del pa en obetald
lakarfaktura fran 2021. Samt 6kat behov av bemanningsskoterska.

Sarskilt boende - kostnader for hyra av bemanningspersonal.

Trygghetsboende - felaktigt konterad hyreskostnad, rattades till pa forra
prognosen

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Verksamhetsprognos

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkédnner
verksamhetsprognos per augusti 2023 och att Narvard Frostviken far i
uppdrag att aterkomma i oktober med en langsiktig plan for att klara
personalférsorjning och ekonomi samt att narvardsnamnden begar
tillaggsanslag fran Kommunfullmaktige for prognostiserat underskottet.
Underskottet galler till 6vervagande del undvikbara personalkostnader.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Straejmien tjielte

e
den 14 september 2023

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av och godkanner verksamhetsprognos per
augusti 2023.

Narvardsnamnden ger Narvard Frostviken i uppdrag att aterkomma i
oktober med en langsiktig plan for att klara personalférsorjning och
ekonomi.

Narvardsnamnden begar tillaggsanslag fran Kommunfullmaktige for
prognostiserat underskott. Underskottet galler till 6vervagande del
undvikbara personalkostnader.

Beslutet skickas till

N&rvard Frostviken
Kommunfullmaktige

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Stragjmien tjiele

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.5 700

§ 39 Maluppfyllelse per augusti 2023

Mal 1 Antal FAR-recept (fysisk aktivitet pa recept) ska under aret uppga
till minst 15 stycken vardera fér kvinnor och man.

Resultat: Malet ar delvis uppfyllt

Antal FAR-Recept till och med augusti 2023 var 16 st for kvinnor och 9 st for
man.

Mal 2 en 50% extra underskoterska som bedriver forebyggande
folkhalsoarbete vid Halsocentralen. Under verksamhetsaret 2023 skall
hélsocentralen ha startat upp minst ett projekt i férebyggande halsovard.
Resultat: Malet ar uppfyllt.

Vi har frigjort en sjukskdterska som enbart jobbar med forebyggande
halsoarbete.

Mal 3 Aktivering for vardtagare minst en gang per vecka.
Resultat: Malet ar uppfyllt.
Flera aktiviteter erbjuds varje vecka bade for Forsgarden och Levinsgarden.

Mal 4 Andelen brukare som i enkat svarat positivt pa fragan "brukar
personalen ta hansyn till dina asikter och 6nskemal om hur hjilpen ska
utforas" ska uppga till 80% bland hemtjanst och 90% bland boende pa
Levinsgarden.

Reslutat: Malet ar delvis uppfyllt.

Enkatundersdkning genomférdes 2022 med resultatet 77% bland
hemtjanst.

Mal 5 Inga trycksar ska uppsta hos hemtjanstmottagare eller hos boende
pa Levinsgarden.
Resultat: 4 st trycksar per augusti

Mal 6 Det totala antalet falltillbud och fallskador ska vara lagre an
foregaende ar.

Resultat: Malet ar delvis uppfyllt

Per augusti har vi 18 st falltillbud, 5 st pa Levinsgarden och 13 st inom
hemtjanst. Andelen kvinnor &r 13 st och man 5 st.

Mal 7 Andelen lakemedelsavvikelser ska under aret uppga till hogst 20 st
Resultat: Malet ar delvis uppfyllt.
Per augusti har vi 18 st lakemedelsavvikelser.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Stragjmien tjiele

e
den 14 september 2023

Mal 8 Narvard Frostviken ska stélla tva praktikplatser till forfogande
under aret.

Resultat: Malet uppfyllt.

Narvard Frostviken har haft praktikanter under aret.

Mal 9 Lonen for timanstallda ska understiga tva miljoner kronor.
Resultat: Redovisas i december.

Mal 10 Minst tva brukarsamrad per ar for boende och anhériga.
Resultat: malet &r delvis uppfylit.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden tar del av och godkdnner
malredovisning per augusti 2023

Narvardsnamndens beslut

Narvarsdnamnden tar del av och godkdnner malredovisning per augusti
2023

Beslutet skickas till
Ekonomiavdeldningen
Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige

Justerare



8(17)

Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Straejmien tjielte

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.28 700

§ 40 Verksamhetsplan 2023

Verksamhetsplanen presenteras.

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsndmnden antar verksamhetsplan fér 2023
Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden antar verksamhetsplan for 2023

Beslutet skickas till

Kommunrevisorer

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
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Wty Straejmien tjielte

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.29 700

§ 41 Mal 2024 information och diskussion
Information sker och diskussion fors om mal for 2024

Yrkande

Ordférande yrkar att narvarsdndmnden tar del av information och deltar i
diskussionen.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnadmnden tar del av informationen och deltar i diskussionen.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Stragjmien tjiele

e
den 14 september 2023

Diarienummer NVF.2023.30 700

§ 42 Avgifter

De avgifter som finns inom dldreomsorgen ger inte tackning for
verksamhetens 6kande kostnader. For vissa tjanster och vissa
kringkostnader for tjanster som erbjuds finns i dag inga avgifter alls. Det ar
rimligt att foresla nya och hojda avgifter da kostnaderna 6kat och flera
avgiftsslag inte andrats pa manga ar.

Den nationella maxtaxan skyddar aldre manniskor med lag pension fran att
drabbas av allt for hoga kostnader. Den som inte har avgiftsutrymme
betalar inte avgift alls for insatserna. Det ar darfor svarbedomt hur
intdkterna i praktiken paverkas av forslagen

Forslag ar att fran och med 1 januari 2024:

e Infora en engangsavgift for installation av trygghetslarm.
e Hoja manadsavgiften for trygghetslarm.
e Hoja timavgiften for stad.

e Lagga till avgift for hemleverans av matlador vid
maltidsservice.

e Infora vardavgift for vistelse pa korttidsplats dven vid
avlastning for anhoriga.

e Infora hemtjanstavgift vid avlastning av anhériga som vardar
narstdende i hemmet.

e Hoja avgiften for niva 1 av hemtjénst

Okade kostnader men samma avgifter.

De avgifter som finns inom dldreomsorgen ger inte tackning for
verksamhetens 6kande kostnader. Verksamheten har lagt mycket kraft pa
att minska de jamforelsevis héga kostnaderna i framfor allt hemtjansten.
Vissa kostnadsodkningar sker ocksa utan stérre paverkansmoijlighet,
exempelvis kostnader for trygghetslarm. Aven intiktssidan behéver nu ses
over. For vissa tjanster och vissa kringkostnader kopplade till de tjanster
som erbjuds finns idag inga avgifter alls. Vid jamforelser med liknande
kommuner kan vi se att det ar vanligt forekommande med separat avgift for
installation av trygghetslarm samt leverans av matlador. Beroende pa hur
maxtaxan paverkar ar det svarbedomt hur intdkterna i praktiken paverkas
av forslagen. Skdlen att foresla nya och hojda avgifter ar anda tydliga da
kostnaderna 6kat och flera avgiftsslag inte andrats pa manga ar. Maxtaxan
styr avgifterna pa individniva

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Kommun Nirvardsnimnden
Stragjmien tjiele

den 14 september 2023

For avgifter inom dldreomsorgen tillampas de nationellt faststallda reglerna
for maxtaxa. Den som har lag pension ska kunna klara av avgifterna for de
insatser de behover. Det finns alltsa ett tak for hur hog avgiften kan bli och
en individuell provning av avgiftsutrymmet sker innan avgiften faststalls.
Om det inte finns nagot avgiftsutrymme betalar den enskilde ingen avgift
alls for insatserna. Oavsett omfattning pa insatserna far den enskilde alltid
ett forbehallsbelopp kvar for dvriga kostnader. Avgifterna for den enskildes
bistandsbeslutade insatser inom hemtjansten, sarskilda boenden och
hemsjukvard ligger inom maxtaxan.

Installationsavgift trygghetslarm

Nar trygghetslarm ska sattas igdng hos nya vardtagare i ordinart boende
registreras larmet i det systemstod som anvands for att larmcentralen ska
ha ratt uppgifter om den enskilde och att larmutrustningen ska kunna
sparas. Dartill sker ett sarskilt hembesok dar personal kopplar in larmet, ger
vardtagaren instruktioner och allmén information om larmet samt
provlarmar.

Forslag ny avgift 350 kr (engangsavgift vid nytt larm)

Trygghetslarm

Avgiften for trygghetslarm ar for narvarande 250 kronor per manad, ett
belopp som varit oférandrat i tio ars tid, senaste hojningen var 1 augusti
2013. Kostnader for inkdp av larmutrustning inklusive tillbehor, exempelvis
individanpassade larmknappar samt forstarkningsutrustning, har under den
tiden mangdubblats samtidigt som kvaliteten pa tjansten ocksa utvecklats.
Personalkostnader inom hemtjansten vid larm tillkommer.

Forslag: hojning till 350 kronor per manad

Stadavgift

En separat avgift for stadning debiteras de personer i ordindrt boende som
enbart har stdd som insats, dvs. Ingen 6vrig hemtjanst. | enstaka fall ar
ocksa verksamheten behjalplig med att stada ut rum i sarskilt boende nar
vardtagare avlidit, en uppgift som annars vilar pa efterlevande. Avgift for
stad &r for narvarande 300 kr per timme, ett belopp som varit oférandrat i
tio ars tid. Verksamhetens kostnad for en hemtjansttimme berdknat i 2022
ars niva motsvarar cirka 735 kronor per timme.

Forslag: hojning till 600 kronor per timme.

Hemleverans av matlador

Den som inte klarar sin egen mathallning kan anséka om bistand att fa
hemleverans av fardiglagad mat i matlador, sa kallad maltidsservice. Den
enskilde véljer ett matabonnemang med hur manga matlador per manad
som man behdver och betalar for maten.

Forslag avgift for hemleverans av mat laggs till kostavgiften med 400 kronor
per manad.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Kommun Nirvardsnimnden
Stragjmien tjiele

den 14 september 2023

Avgift for anhorigavlastning i hemmet

Avlastning i hemmet for den anhorig som vardar en narstaende i ska ges
utan avgift i upp till 20 timmar / manad. Efterfragan pa insatser ar Iag trots
att den ar avgiftsfri. Alternativ till att vara avgiftsfri ar att tillampa
hemtjansttaxa fullt ut eller minska antal timmar som ar utan avgift.

Forslag a Hemtjanstavgift infors vid avlastning i hemmet for anhoériga som
vardar narstaende nar antalet timmar overstiger 10 timmar per manad

Forslag b Hemtjanst infors vid avlastning i hemmet for anhorig som vardar
narstaende.

Avgift pa korttidsplats vid anhdrigavlastning

Den som vistas pa korttidsplats betalar avgift for tillfallig vard, for
narvarande 79 kronor per dygn samt for kosten vilket ar 132 kronor per
dygn. Avgiften kan alltsa maximalt bli 211 kronor. Fér narvarande gors
undantag om vistelsen pa korttidsplats sker med syftet att avlasta anhorig .
Da debiteras inte avgift for tillfallig vard utan enbart avgift for kost.
Bedomningen ar att avgift tillampas och bor tillampas likvardigt, oavsett om
syftet med vistelsen géller avlastning fér anhoriga eller andra
bistandsbeddmda behov.

Forslag att avgift for vistelse pa korttidsplats tillampas enligt maxtaxan
oavsett syftet med vistelsen.

Hemtjanstavgift

Taxan for hemtjanstavgiften ar sedan 2008 konstruerad med tva nivaer
beroende pa antal timmar som den enskilde har insatser. Personer med 0-9
timmar hemtjanst per manad raknas till niva 1 medan personer med 10
timmar per manad eller mer raknas till niva 2. Den maximala avgiften kan
aldrig 6verstiga det beslutade beloppet som regleras arligen i forhallande
till prisbasbeloppet enligt maxtaxan (52500 kr foér 2023). Daremot kan
avgiften for niva 1 dndras genom att hoja den i forhallande till
prisbasbeloppet. Avgiften fér niva 1 som stracker sig upp till 9 timmar ger
inte tackning ens for en hel timme av verksamhetens kostnad for att ge
hemtjanst. Verksamhetens kostnad for en hemtjansttimme, beraknat i 2022
ars niva, motsvarar 735 kronor per timme. Det ar darfor skaligt att hoja
avgiften for dem som har insatser i upp till 9 timmar per manad.

Nuvarande avgifter for 2023

e Niva 1, nuvarande avgift 416 kronor per manad
e Niva 2, nuvarande avgift 2359 kronor per manad.

Justerare
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den 14 september 2023
Forslag a

Niva 1, ny avgift 831 kronor per manad. En hdjning som ar en dubblering av
nuvarande avgift och motsvarar drygt en timmes hemtjanstkostnad.

Forslag b
Niva 1, ny avgift 1180 kronor per manad. En hdjning som motsvarar hélften
av maxbeloppet.

Forslag till beslut om nya och andrade avgifter inom
aldreomsorgen fran och med den 1 januari 2024.
Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsnamnden foreslar kommunfullmaktige att
besluta om féljande nya och dndrade avgifter inom aldreomsorgen fran och
med 1 januari 2024:

1. Engangsavgift pa 350 kronor for installation av nytt trygghetslarm i
ordindrt boende infors.

2. Avgiften for trygghetslarm i ordinart boende hojs till 350 kronor per
manad

3. Avgiften for stad i ordinart boende hojs till 600 kronor per timme.
Samma taxa tillampas vid eventuell utstadning efter avliden i sarskilt
boende.

4. Avgiften for hemleverans av matlador laggs till kostavgiften med 400
kronor per manad fér den som har maltidsservice.

5. Avgiften for vistelse pa korttidsplats tillampas enligt maxtaxan oavsett
syftet med vistelsen.

6. Hemtjanstavgiften vid avlastning i hemmet for anhoriga som vardar
narstdende nar antalet timmar 6verstiger 10 timmar per manad.

7. Avgift for hemtjanst upp till och med 9 timmar, det vill sdga niva 1, hojs
genom andrad berékning fran prisbasbelopp x 0,095 / 12 till
prisbasbelopp x 0,19 / 12. Vilket utgér 831 per manad i 2023 ars niva.

Justerare



14(17)

Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
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den 14 september 2023

Narvardsnamndens beslut

N
o

1.

arvardsnamnden foreslar kommunfullmaktige att besluta om foljande nya
ch andrade avgifter inom aldreomsorgen fran och med 1 januari 2024

Engangsavgift pa 350 kronor for installation av nytt trygghetslarm i
ordinart boende infors.

2. Avgiften for trygghetslarm i ordinart boende hojs till 350 kronor per
manad

3. Avgiften for stad i ordinart boende hojs till 600 kronor per timme.
Samma taxa tillampas vid eventuell utstadning efter avliden i sarskilt
boende.

4. Avgiften for hemleverans av matlador laggs till kostavgiften med 400
kronor per manad fér den som har maltidsservice.

5. Avgiften for vistelse pa korttidsplats tillampas enligt maxtaxan oavsett
syftet med vistelsen.

6. Hemtjanstavgiften vid avlastning i hemmet for anhoriga som vardar
narstaende nar antalet timmar 6verstiger 10 timmar per manad.

7. Avgift for hemtjanst upp till och med 9 timma, det vill sdga niva 1, hojs
genom andrad berdkning fran prisbasbelopp x 0,095 / 12 till
prisbasbelopp x 0,19 / 12. Vilket utgor 831 per manad i 2023 ars niva.

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige

Narvard Frostviken

Justerare
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Diarienummer NVF.2023.2 700

§ 43 Narvardschefen informerar

Halsocentralen

Fran 1 oktober ar Narvard Frostvikens distriktsskoterska ater i tjanst fran sin
foraldraledighet. Distriktsskoterskan kommer att jobba 60%. Narvard
Frostviken har ytterligare en sjukskoterska som jobbar 60% vilket innebar
en god bemanning framdver. Narvard Frostviken arbetar med att
fardigstalla lakarbemanningen for nasta ar men det finns fortsatt luckor i
schemat.

Den sjukskoterska som studerar till psykiatrisjukskoterska kommer att bli
fardig i januari 2024. Narvard Frostviken arbetar med en 16sning for att
kunna behalla kompetensen inom verksamheten

Ambulansen

Arbetstidslagen som trader i kraft 1 oktober har skapat stor oro i
arbetsgruppen och manga kommer att sdga upp sig om vi tvingas andra till
12 timmars pass. Vi kommer att anséka om dispens och hoppas kunna
fortsatta arbeta dubbeldygn. Tyvarr behandlas inte dispensansokningar
forran 1 februari, sa viss osdkerhet kring tiden efter 1 oktober kvarstar.

Levins- & Forsgarden

Fortsatt valdigt svart att rekrytera vardbitraden och underskoterskor.
Narvard Frostviken har under sommaren haft 4 st hyrunderskoterskor i
perioder for att kunna l6sa bemanningen. | dagslaget finns nagra
potentiella kandidater som forhoppningsvis kan anstéllas i nartid. Under
semesterperioden har det varit hog sjukfranvaro bland personalen.

Nar det galler vara sjukskoterskor pa boendena sa kommer ett nytt schema.
Det kommer finns dagpass och kvallspass. Detta for att for att minska
beredskapstiden i samband med atstramningen av arbetstidslagen.

Justerare



16(17)

Stromsunds Sammantridesprotokoll
ity KOMMUN Nirvardsnimnden
Wty Straejmien tjielte
==

den 14 september 2023
Ekonomi

NArvard Frostviken ser flera utmaningar framéver och ménga av dessa
utmaningar ar kopplade till arbetstidslagen och den extra bemanning som
troligtvis kravs. Fasta kostnader har hojts men finns begransade mojligheter
att hoja pa motsvarande satt ut till vara kunder.

Decentraliserad Underskoterskeutbildning
Narvard Frostviken har 3 vardbitraden som har pabdorjat utbildning for att
bli underskoterska.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att narvardsndmnden tar del av informationen

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden tar del av informationen

Justerare
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§ 44 Dispensansokan

Arbetstidslagen trader i kraft 1 oktober. Narvard Frostviken arbetar efter
angivna riktlinjer fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Ndmnden
bedomer dock att det behovs en dispensansdkan for att behalla befintlig
bemanning och klara av att bemanna ambulansverksamheten

Underlag till beslut

Dispensansdkan

Yrkande

Ordforande yrkar att narvardsnamnden forslar kommunfullmaktige att
ansoka om dispens for ambulansverksamheten i Frostviken till
Arbetstidsnamnden.

Narvardsnamndens beslut

Narvardsnamnden forslar kommunfullmaktige att anséka om dispens for
ambulansverksamheten i Frostviken till Arbetstidsnamnden.

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige
N&rvard Frostviken

Justerare
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Narvardsnimnden

Maluppfyllelse per augusti 2023 Dnr Bilaga NVN 2023-09-14

Prioriterade mal 2023

Effektmal 2023

Indikator

Fortsatt satsning pa arbetsmiljo-
och folkhalsofragor.

1. Antal Far-recept (Fysisk aktivitet pa recept) ska
under aret uppga till minst;

15 stycken for kvinnor 15

stycken for man.

FAR-recept ska kunna utfardas av sjukgymnast, lakare
och distriktsskoterska.

Redovisas till KF per april, augusti och
december.

Malet delvis uppfylit

Redovisas NVN per april, augusti och december.
Antal FAR recept till och med 2023-04-30

16 st kvinnor
9 st man.

2. 50 % extra underskoterska bedriver forebyggande
folkhdlsoarbete vid halsocentralen.

Under verksamhetsaret 2023 ska halsocentralen ha
startat upp minst ett projekt i férebyggande

halsovard.

Malet ar uppfyllt

Vi har en sjukskoterska som jobbar med riktade
halsosamtal och nikotinavvanjning.

3. Aktivering for vardtagare minst en gang per
vecka.

Malet dr uppfylit

Vi har flera olika aktiviteter / vecka dar alla erbjuds
vara med. Det erbjuds dven tid for utevistelse.
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Narvardsnimnden

Maluppfyllelse per augusti 2023

Dnr Bilaga NVN 2023-09-14

Prioriterade mal 2023

Effektmal 2023

Indikator

Vardtagares/brukares inflytande
Over sin vardag ska oka.

4. Andel brukare som i enkat svarat positivt pa
fragan “Brukar personalen ta hansyn till dina
asikter och 6nskemal om hur hjélpen ska utfo-
ras?” ska uppga till;

80 % bland hemtjanstmottagare
90 % bland boende pa Levinsgarden.

Malet ar delvis uppfylit

Mats via Socialstyrelsens arliga brukarenkat till
aldre.

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Hem- 100% | 100% | ---- - 77%
tjanst-
mott
Levins- | Forfa | Forfa | --- - ---
garden |svar | svar

Verksamheten bedrivs sa att det ar
tryggt och sakert

5. Inga trycksar ska uppsta hos hemtjanstmotta-
gare eller hos boende i sarskilt boende (Levins-
garden).

Malet ar ej uppfylit

Mats via nationella vardpreventiva registret
Senior Alert, punktprevalensmatning tva
ganger/ar.

4 st trycksar per augusti

Redovisas NVN per augusti och december.
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Narvardsnimnden

Maluppfyllelse per augusti 2023

Dnr Bilaga NVN 2023-09-14

Prioriterade mal 2023

Effektmal 2023

Indikator

Verksamheten bedrivs sa att det ar
tryggt och sakert (forts.)

6. Det totala antalet falltillbud och fallskador ska
vara lagre an foregaende ar.

Redovisas till KF per april, augusti och
december.

Malet delvis uppfylit

Mats via kommunens avvikelsehantering. Redovisas

NVN per april, augusti och december

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Levins- 74 10 9 17 5
garden
Hemt;. 13 10 6 15 13
Totalt 87 20 15 32 18
Kvinnor 53 3 8 18 13
Man 34 17 7 17 5

Trygg och saker lakemedelsan-
vandning.

7. Andelen lakemedelsavvikelser ska under aret
uppga till hogst 20.

Redovisas till KF per april, augusti och
december

Malet &r delvis uppfylit

Mats via kommunens avvikelsehantering. Redovisas

NVN per april, augusti och december.

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Kvinnor 11 3 13 6 13
Man 29 7 16 3 5
Totalt 40 10 29 9 18
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Narvardsnimnden

Maluppfyllelse per augusti 2023 Dnr Bilaga NVN 2023-09-14

Prioriterade mal 2023

Effektmal 2023

Indikator

Kommunen ska kontinuerligt
stalla praktikplatser till forfo-
gande.

8. Narvard Frostviken ska stélla tva praktikplatser till
forfogande.

Redovisas till KF per april, augusti och
December.

Malet ar uppfyllt

Praktikplatser fordelas i verksamheten.
Redovisas NVN per april, augusti och december.

ST lakare som gjort glesbyggdsrandning.
Aven en SSK studerande som gjort praktik.

Andelen tillsvidareanstallda i
kommunen ska 6ka och andelen
timanstallda minska.

9. Lon for timanstallda ska understiga tva miljoner
kronor.

Malet ar uppfyllt

Mats i ekonomisystem (Konto 50210)

Ar 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Utfall | 2012 | 2431 | 1730 | 1806 | 1952

Redovisas NVN i december.

Utvecklad dialog med kommun-
invdnarna

10. Minst tva brukarsamrad per ar for boende
och anhoriga.

Malet ar delvis uppfylit

Redovisas NVN per augusti och december.

Den 23 mars genomfordes forsta traffen fori ar.




Verksamhetsplan 2023
Narvard Frostviken

2023-09-14

Kommun

- Stromsunds
==
e Straejmien tjielte




Innehallsforteckning

Valkommen till Narvard Frostviken...........ccccocooveveiiiiieeiiiieiiiennn,
MaAI 0Ch INAIKALOTET ........cocvcviveveieiciciciee e
Internkontrollplan Narvard Frostviken............c.ccoceceeveeeeeenennnnn.
Planeringsforutsattningar...........ccocccveve s
Handlingsplan tillganglighet..........c.cccooviiiiieii e
Handlingsplan for inflyttning och integration ..............c.c.cccceene.
Handlingsplan anhorigstod............ccccoeviiieiieeiiiie e
Handlingsplan mot vald i nara relationer ..............cc.cccoevevevvvevennes

PatienNtSAKEINET .. ..o

Néarvard Frostviken verksamhetsplan 2023
Diarienummer: NVF.2023.28 700
2023-09-14

Sida 2 av 20



Valkommen till Narvard Frostviken

Gemensam Namnd for Narvard Frostviken ar ett samarbete mellan Strémsunds kommun och
Region Jamtland Harjedalen. Narvard Frostviken startade 2005. Syftet ar att ge de idag ca 770
invanarna i det 45 kvadratmil stora Frostvikenomradet en god och kostnadseffektiv vard och
omsorg. Storsta effektiviseringen ar att de anstéllda aldrig hamnar i ndgon diskussion om med-
borgaren ska behandlas i kommunens eller regionens personal. Narvard Frostviken har det to-
tala ansvaret och den vardtagarens basta ar alltid i fokus. Den barande idén ar sammanfatt-
ningsvis att gemensam drift av varden och omsorgen i Frostviken ger battre kannedom om de
boendes/patienternas behov och inga gransdragningsproblem mellan huvudménnen.

Var verksamhet omfattar:
e primarvard vid halsocentralen
e enambulans
e sarskilt boende (Levinsgarden)
e gemensamhetshoende (Forsgarden)
e hemtjanst
e hemsjukvard
e fotvard

Verksamheten drivs av en verksamhetschef som ar understalld kommundirektoren i
Stromsunds kommun. Till sin hjélp har verksamhetschefen en bitradande chef. Narvard Frost-
viken bemannas vanligtvis av cirka 50 personer. De yrkeskategorier som finns i Narvard Frost-
viken ar underskaterskor, lakare, distriktsskoterskor, fotvardare, administrator, sjukskaterskor,
och Fysioterapeut.

Narvardsnamnden styrs politiskt av tre ledamater fran Stromsunds kommun och tre ledaméter
fran Region Jamtland Harjedalen. Ordforandeskapet i narvardsnamnden vaxlar mellan huvud-
mannen vart fjarde ar. Innevarande mandatperiod utser Regionen ordférande och kommunen
vice ordférande. Samarbetsavtalet Narvard Frostviken mellan Strémsunds kommun och Reg-
ion Jamtland Harjedalen kan ségas upp av parterna var for sig. Den gemensamma namndens
uppdrag styrs av halso- och sjukvardslagen (1982:763), socialtjanstlagen (2001:453) och lagen
om sarskilt stod, LSS (1993:387) samt strategier, policys och uppréttat avtal.

Detta dokument ar Narvard Frostvikens Verksamhetsplan for 2023 med budget och verksam-
hetens mal. | slutet av dokumentet aterfinns dven sammantradeskalender for det politiska
ndmndarbetet.

David Adervall Marie-Louise Oscarsson Lars Kvemo
Ordforande i Narvard Frostviken Vice ordforande Verksamhetschef
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Mal och indikatorer

Narvard Frostviken har som syfte att erbjuda invanarna i Frostvikenomradet en god
och kostnadseffektiv vard och omsorg. Namnden har antagit 11 effektmal for 2023
som utgar fran de prioriterade malen. | denna del av verksamhetsplanen beskrivs dessa
mal och indikatorer i 1) verksamheten och 2) arbetet i namnden.

1) Arbetet i verksamheten

| tabellen nedan anges aven vilka mal och indikatorer som kommer omarbetas av
namnden for att forbattra matbarheten av maluppfyllelsen under 2023.

Prioriterade mal 2023

Effektmal 2023

Indikator

Satsning pa arbetsmiljo-
och folkhalsofrigor.

1. Antal Far-recept (Fysisk
aktivitet pa recept) ska un-
der aret uppga till minst; 15
stycken for kvinnor 15
stycken for méan.

Antal Far-recept (Fysisk aktivitet pa recept

Ska redovisas till Narvardsnamnden per april, au-
gusti och december.

2. 50 % extra undersko-
terska bedriver forebyg-
gande folkhilsoarbete vid
halsocentralen.

Under verksamhetsaret
2022 ska hilsocentralen ha
startat upp minst ett pro-
jekt i forebyggande hélso-
vard.

De tilltankta blev inte firdiga med sina utbild-
ningar.

Fran februari kommer vi att ha tva nyutbildade
skoterskor vilket gor det lattare att hitta resurs for
detta.

Vi har paborjat arbetet med riktade hilsosamtal I
forebyggande syfte.

3. Aktivering for vardtagare
minst en ging per vecka.

Promenader och utevistelse erbjuds varje vecka.
Mojlighet till samtal finns nir det 6nskas.

Vér "aktivitor” anordnar traffar varje mandag dar
det erbjuds traning i grupp eller pyssel.
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Vardtagares/brukares in- 4. Andel brukare som i en- | Mits via Socialstyrelsens arliga brukarenkit till
flytande 6ver sin vardag kit svarat positivt pa fra- aldre.
ska oka. gan "Brukar personalen ta
hénsyn till dina &sikter och
onskemal om hur hjialpen
ska utforas?” ska uppga till;
80 % bland hemtjanstmot-
tagare 90 % bland boende
pa Levinsgérden.
Fortsdttning pad tabell med mdl och indikatorer.
Prioriterade mal Effektmal 2023 Indikator

Verksambheten bedrivs

5. Inga trycksar ska uppsté hos

Maits via nationella vardpreventiva registret Senior

sd att det ar tryggt och | hemtjanstmottagare eller hos Alert, punktprevalensméatning tva ganger/ar.
sikert b.oen%e i sérskilt boende (Le- Redovisas NVN per augusti och december.
vinsgarden).
6. Det totala antalet falltillbud Mits via kommunens avvikelsehantering. Redovi-
och fallskador ska vara lagre &n | sas NVN per april, augusti och december
foregdende ar.
Redovisas till KF per april, au-
gusti och december.
Trygg och siker ldke- 7. Andelen lakemedelsavvikelser | Mits via kommunens avvikelsehantering. Redovi-
medelsanviandning. ska under aret uppga till hogst sas NVN per april, augusti och december.

20.

Redovisas till KF per april, au-
gusti och december

Kommunen ska konti-
nuerligt stilla praktik-
platser till forfogande
och erbjuda extratjans-
ter

8. Narvard Frostviken ska stalla
tva praktikplatser till forfo-
gande.

Redovisas till KF per april, au-
gusti och December.

Praktikplatser fordelas i verk- samheten.

Redovisas NVN per april, augusti och december.
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Andelen tillsvidarean-
stdllda i kommunen
ska O0ka och andelen ti-
manstillda minska.

9. Lon for timanstillda ska un-
derstiga tva miljoner kronor.

Mits i ekonomisystem (Konto 50210)

Redovisas NVN i december.

Okad jamstilldhet och | 10. Hilsorummet vid Forsgar- Resultat kontrolleras via inloggning ipad en gang
tillganglighet. den med digital undersékninska | per halvar.

oppnas under forsta kvartalet Redovisas NVN i december

2020. .

1o 1 A Har ej 6ppnats a d av covid-1

Tillgangligheten ska uppga till F € Oppnats upp pa grunc av covic-19

minst 30 % forsta éret.
Utvecklad dialog med | 11. Minst tva brukarsamrad per | Redovisas NVN per augusti och december.
kommuninvanarna ar for boende och anhoriga.

Planerat att genomforas hosten 2023

2) Arbetet i Narvardsnamnden

| tillagg har Narvardsnamnden malsattningen att genomfora revisorernas rekommen-
dationer till namnden infér 2024. Rekommendationerna finns i Revisionsrapporten
Grundlaggande granskning av gemensam namnd for Narvard Frostviken fran 4 april
2023 (Dnr: REV/15/2022 Revisionskontoret Moa Karnstrém).

Néamnden uppfattar att revisorerna rekommenderar ndmnden att:

1) anta en verksamhetsplan.

2) forbattrar aterredovisningen av tillgangligheten.

3) tydliggora beslut om atgarder vid avvikelser av effektmalen.

4) vidta atgarder for att forbattra maluppfyllelsen.

5) forbattra namndens atgarder vid budgetavvikelse
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Internkontrollplan Narvard Frostviken

Att folja Internkontrollplanen for 2023 &r del av ndmndens verksamhetsplan. Intern-

kontroll innebér riskbedémningar och att arbeta fram och félja upp rutiner. Internkon-
trollplanen innehaller féljande information. (Internkontrollplanen aterfinns i sin helhet
i &rende Bil NVN 2023-05-17.)

Process/rutin/system Kon- Kon- | Frekvens | Metod | Rapporteringtill | Visentlig-
trollmo- | troll- het/Risk
ment an-

sva-
rig

Folja upp Socialstyrelsens | Redovis- | Nar- En géng Kort NVN Forsta kvarta- | o

brukarenkét inom ung av vdrds- | per ar rapport let: Forsum-

chef .

.. resultat Februari 2023 bar/

dldreomsorgen 2022 h
¢ Osannolik
atgarder.

Nirvardsnamndens beslut | Uppfolj- | Namn | Tva génger | Kort NVN andra och 2

Uppfdljning av i ning avi delils per ar rapport fjarde Lindrig/
vilken Sexre kvartalet: Maj och Mindre

terare sannolik
utstrack- december 2023
ning som
beslut har
verk-
stallts
Att det finns aktuella Genom- Nar- Tva génger | Kort NVN andra och 5
genomforandeplaner enligt fort virds- | per ar rapport fjdrde Kannbar/
chef . .
e s e kvartalet: Maj och Sannolik
planerad uppf6ljning for

brukare i hemtjanst och december 2023

sarskilt boende med beslu-

tade

insatser

Granska journaler och log- | Genom- Nar- Tva gdnger | Stick- Region J/H andra 3

gar fort Vfalrtéls— per ar prov och Lindrig/

che fjarde kvartalet: maj | Mojlig
och december 2023
Lokala viardighetsgarantier | Garantier | Nar- Tva ganger | Stick- NVN andra och 4
. beaktasi | vards- | perar prov fjarde kvartalet: Maj R
1d Lind

aldreorisorg genomfo- | chef och december 2023 indrig/
rande- Sannolik
plan
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Planeringsférutsattningar

Det finns ett antal planeringsforutsattningar att férhalla sig till i Narvard Frostviken.

Antalet invanare i Frostviken sjunker och ar ca nu 770 personer. Underlaget for
verksamheten minskar men med en &ldre befolkning 6kar behoven. De flesta
som bor i Frostviken ar listade pa halsocentralen i Gaddede. Minskad befolk-
ning i Frostviken ger minskade intdkter. Samtidigt ar Frostviken en attraktiv
plats att bosatta sig pa. Detta marks bland annat pa relativt hoga huspriser.

Osakerheten kring ekonomin &r ocksa storre an normalt infor 2023 kopplat till
Okad inflation med 6kade kostnader dver lag och hdgre pensionskostnader som
foljd av nytt pensionsavtal.

Kompetensforsorjningen i halso- och sjukvarden ar en stor utmaning och be-
manningsaget ar sarbart. Narvard Frostvikens verksamheter har ett behov av sa-
vl behalla nuvarande medarbetare, som att attrahera fler nya medarbetare,
bade erfarna och nyutbildade. Samtidigt maste effektiviseringar genom genom-
lysningar av arbetssatt ske. For basta effekt behdver medarbetarna vara dri-
vande i verksamhetsutvecklingen.

Narvard Frostviken ligger mycket nara Norge. Narheten till Norge, med ett
hogre l6nelage gor rekryteringar sarskilt svara.

Omstéllningen till nara vard pagar i hela landet, vilket inom Narvard Frostvi-
ken innebdr att det en forflyttning av varden narmare patienten. Omstéllningen
syftar till att varden i hogre grad ska organiseras och bedrivas utifran patientens
behov och forutsattningar. | all verksamhetsutveckling ska denna forflyttning
beaktas och flodesoptimering utifran medborgarens behov vara en central ut-
gangspunkt.

Gemensamhetshoendet Forsgarden: Alla rum &r uthyrda och det ar flera som
star pa ko for att flytta in.

Sarskilt boende (Levinsgarden) Alla rum ar uthyrda och det ar flera som star pa
ko for att flytta in.

Sarskilt personalen vid ambulansen oroas av personalen de forandringar gal-
lande arbetstiden som aviserats fran EU. Troligtvis kommer vi behdva rekrytera
mer personal for att kunna hantera den lagstadgade dygnsvilan, dessutom till-
kommer mycket administrativ jobb for att hantera de avvikelser som skall goras
for varje tidsbrott.
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Handlingsplan tillganglighet

Narvard Frostviken arbetar med att forbattra tillgangligheten. Handlingsplanen. Hand-
lingsplanen i sin helhet har diarienummer NVF.2022.13 Handlingsplanen innehaller i
korthet foljande:

Information och kommunikation

Informera om Nérvard Frostviken

e Informationsmote och facebooksida dar invanarna i Frostviken far information
om Narvard Frostvikens tjanster och utbud, tex digitala verktyg och tjanster

e Information via Sociala medier Information fran Narvard Frostviken vid behov

Fysisk tillginglighet
Digitala vardmoten

e Viadigital utrustning kan vissa parametrar kontrolleras i hemmet eller pa aldre-
boenden sa att vardtagarna ej behover ta sig till Halsocentralen.

e Vid aterbesok dvervaga om besoket kan ske via tex skype.

Arbete och sysselsittning
Personer med funktionsnedsattning ska fa mojlighet att arbetstrana/arbetsprova

e Personer med funktionsnedsattning ska fa mojlighet att arbetstrana/arbetsprova
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Handlingsplan for inflyttning och integration

Narvard Frostviken arbetar med inflyttning och integration. Handlingsplanen. Hand-
lingsplanen i sin helhet har diarienummer (NVF.2023.18) Handlingsplanen innehaller i
korthet féljande:

Information och kommunikation

e Trygghet och sakerhet i genomforande av insatser och vard. Anvanda profess-
ionell tolktjénst for att tillgodose kvalitet i tolkning

e Information om verksamheten finns tillganglig pa aktuella sprak. Inventering
av information som finns och dar det finns behov av andra sprak an svenska.

Arbete och sysselsattning

e Erbjudaen vég in i arbetslivet. Exempelvis i samverkan med Arbetsfor-
medlingen

e God kompetens for att handleda praktikanter. Ge mojlighet till utbildning for
handledare pa olika nivaer.
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Handlingsplan anhdrigstod

Narvard Frostviken arbetar med inflyttning och integration. Handlingsplanen. Hand-
lingsplanen i sin helhet har diarienummer NVF.2023.19. Handlingsplanen innehaller i
korthet féljande:

Anhorigas delaktighet i insatser

Anhorigtraff sarskilt boende: Narvard Frostviken ska inbjuda till anhorigtraff minst 1
gang per ar i varje sarskilt boende.

Anhorigtraff bostad med sarskild service: Inbjuda till anhorigtraff minst 1 gang per ar i
varje gruppbostad

Aktivitet/Forelasning for anhériga: Undersdka mojlighet att anordna aktivitet/forelas-
ning

Informera om kommunens stod
Information till anhoriga: Halla informationen pa kommunens webbplats aktuell
Lokal annonsering 2 ggr per ar Host och var arligen

Intern information till chefer: Informera pa chefstraffar om anhérigstod och webbut-
bildningar. Publicera information pa intranat.
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Handlingsplan mot vald i nara relationer

Narvard Frostviken har en handlingsplan mot vald i nara relationer. Handlingsplanen i
sin helhet har diarienummer NVF.2022.27. Handlingsplanen innehaller i korthet fol-
jande:

Uppsokande och forebyggande arbete

Skriftlig information skall finnas. Broschyr pa svenska och sydsamiska ska finnas till-
ganglig. | andra hand 6vriga minoritetssprak.

Uppsokande och forebyggande arbete

Hoja kunskapsnivan inom samtliga verksamhetsomraden, all personal ska veta vad de
gor vid misstanke om vald. All personal utbildas och informeras kring den hjalp som
finns att fa. Kompletterande information pa Strémsund sidan.

Samverkan

Lokal samverkan i fragor kring vald i néra relationer. Vald i nara relationer ska finnas
pa dagordningen for lokala samverkansarenor.
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Patientsakerhet

Varije ar ska Narvard Frostviken arbeta med patientsdkerheten och upprétta en patient-
sakerhetsberattelse. Namnden samlar information om patientsakerheten pa ett antal
olika sétt.

Narvard Frostviken arbetar enligt Kvalitetsledningssystemet Véagvisaren. Ledningssy-
stemet hjalper Narvard Frostviken att kunna planera, leda, kontrollera, félja upp, utvar-
dera och forbattra verksamheten. Ledningssystemet galler tills vidare men uppdateras
arligen. Ledningssystemet beskriver hur vi genom upprattande av ett arshjul arbetar
med uppfoljning av de olika aktiviteterna som verksamheten omfattar. | denna verk-
samhetsplan och internkontrollplanen beskrivs de specifika aktiviteter som planeras,
forutom det foljer vi i Strdmsunds kommun uppréttade rutiner for

+ Risk- och avvikelsehantering inom halso- och sjukvarden (SOSFS 2011:9 kap 5 §
3)

+ Rapportering av missforhallanden eller pataglig risk for missforhallanden
« Forslag, synpunkter och klagomal, rutin och hantering

Arenden som kommer via patientnamnden utreds av enhetschef/narvardschef, ater-
koppling sker till verksamhet och patient, forbattringsatgarder vidtas.

Via Nationella patientenkaten, lokala brukarsamrad, enskilda samtal med patienter,
forslag, synpunkter och klagomalshantering, anhdrigtraffar fangas olika synpunkter pa
verksamheten upp, synpunkter som har betydelse for patientsékerhetsarbetet ar av sér-
skild vikt och mycket viktiga for verksamheten.

Narvard Frostviken deltar i registreringen i kvalitetssystem, NDR, Senior Alert, Pallia-
tiva registret, Sve-Dem och olika kvalitetsmatningar som gors regelbundet som
Kolada, Punktprevalensmatning samt lokala métningar inom kommunen. Resultatet av
dessa registreringar och matningar bearbetas pa olika sétt i verksamheten och aterfors
pa olika sétt till halsoplaner, genomfdérandeplaner, verksamhet och narvardsnamnd.

Sida 13 av 20



Ekonomi

Sammanfattning av det ekonomiska arbetet i Narvard Frostviken:

Mars Godkannande av bokslut 2023

Maj Verksamhetsprognos per april 2023
September Verksamhetsprognos per augusti 2023
Oktober Beslut om budget och mal 2023
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Budget

Strémsunds
Pty KOTIMUN
w Straejmien (jielte

INTERNBUDGET

2023

Né&rvard Frostviken

Utfall 2021 tkr ; Budget 2022 tkr ; Budget 2023 tkr
Intiikter Kostn.  Totalt | Intékter  Kostn. Totalt | Intikter — Kostn. Totalt
-15335 40014 24678 E -15144 38423 23279 E -15459 39965 24506

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
Nimnd Intdkter Kostn. Totalt | Intdkter Kostn. Totalt Intdkter Kostn.  Totalt
Narvardsnamnd Frostviken 0 219 219 0 276 276 0 237 237
0 219 219 0 276 276 0 237 237

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
Administration Intdkter Kostn. Totalt | Intdkter Kostn. Totalt Intdkter Kostn. Totalt
Ledning och administration -22 1911 1889 0 2 080 2080 0 1718 1718
-22 1911 1889 0 2080 2080 0 1718 1718

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
Hemsjukvard, Kommunreh Intdkter Kostn. Totalt i Intdkter Kostn. Totalt | Intdkter  Kostn. Totalt
Hemsjukvard -119 1496 1376 -90 2058 1968 -90 1999 1909
-119 1496 1376 -90 2058 1968 -90 1999 1909

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
Samverkan med Regionen Intdkter Kostn.  Totalt | Intikter Kostn. Totalt | Intikter Kostn.  Totalt
Ambulans -6 254 7 567 1314 -7070 7089 19 -7 070 7981 911
Hélsocentral -6976 6433 -543 -5982 6038 956 -6 532 8263 1731
-13 229 14000 771 -13052 14027 975 -13602 16244 2642

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
Stod & service Intdkter Kostn. Totalt | Intdkter Kostn. Totalt Intdkter Kostn.  Totalt
Personlig assistans -129 2440 2312 0 0 0 0 0 0
-129 2440 2312 0 0 0 0 0 o]

Utfall 2021 tkr Budget 2022 tkr Budget 2023 tkr
ﬁldreumsorg Intdkter  Kostn. Totalt | Intdkter Kostn. Totalt Intikter Kostn.  Totalt
Fotvard -126 215 89 -55 105 50 -55 108 53
Hemvard -598 7938 7 339 -532 7707 7175 -577 7 696 7119
Sarskilt boende -1111 11401 10290 -1415 11784 10369 -1135 11577 10442
Trygghetshoende 0 393 393 0 387 387 0 387 387
-1836 19947 18111 -2002 19983 17981 -1767 19768 18001
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Uppfoljning

Narvardsnamnden ska uppmarksamt félja de fragor som kan inverka pa Narvard Frost-
vikens utveckling och ekonomiska stéallning. Syftet med uppf6ljningen generellt i Néar-
vard Frostviken ar att forbattra verksamheten. Planering, budget och uppféljning hor
ihop och maste féljas &t for att verksamheten ska n& dnskade resultat. Planering, bud-
get och uppfoljning sker i fyra steg enligt figuren nedan.

=B
W

Figuren ska forstas i foljande ordning:
Identifiera behov och forutsattningar
Prioritera och planera

Genomfdra och folja upp

> w0 N

Utvardering, larande, analys och omvérldsbevakning

Uppf6ljningen planeras under rubriken ”Sammantrddesplanering fér nimnden” nedan.
| uppfoljningen foljs maluppfyllelse och indikatorer med mera. Uppféljning av ska dar
det &r mojligt visa tidsserier, utvecklingstrender och forklaringar till utvecklingen. |
nasta avsnitt (Sammantradesplanering for namnden) ar uppfoljningen tidsatt i ett ars-
hjul.
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Sammantradesplanering for nAmnden
Diarienummer NVF.2022.26 700 § 65

Arsplan for narvardsnamndens &terkommande &renden 2023

Narvardsnamnden ska faststalla plan for aterkommande arenden vid sammantraden kommande
ar. Nedan finns sammantradesplanen for 2023

Februari

Dagordning till sammantrade kompletteras med aktuella &renden.
Godkannande av bokslut foregaende ar.

Maluppfyllelse per december foregaende ar (KS/KF).
Patientsakerhetsberattelse foregaende ar.

Uppfdéljning av Socialstyrelsens brukarenkat inom aldreomsorgen
foregaende ar.

Uppfdljning av nationella patientenkaten foregaende ar.

Uppfoljning av internkontroll foregaende ar.

Uppfoljning av handlingsplan for tillganglighet foregaende ar.
Uppfoljning av handlingsplan for inflyttning och integration foregaende ar.
Uppfoljning av handlingsplan for anhorigstod foregaende ar.
Néarvardschefen informerar.

Delgivningar (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).
Delegationsbeslut (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).

Studiebesok halsocentralen.

Mars

Dagordning till sammantrade kompletteras med aktuella &renden.
Verksamhetsprognos per februari (KS/KF).

Verksamhets- och kvalitetsherattelse Region JH foregaende ar.
Verksamhets- och kvalitetsberattelse Halsoval foregaende ar.

Faststallande av handlingsplan for tillganglighet innevarande ar.
Faststéllande av handlingsplan for inflyttning och integration innevarande ar.
Faststallande av handlingsplan for anhorigstod innevarande ar.

Redovisning av avvikelser inom halso- och sjukvard, synpunkter och
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klagomal samt rapportering lex Sarah och lex Maria foregaende ar.
Narvardschefen informerar.

Delgivningar (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).
Delegationsbeslut (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).

Studiebesdk ambulansen.

Maj

Dagordning till sammantrade kompletteras med aktuella &renden.
Verksamhetsprognos per april (KS/KF).

Maluppfyllelse per april (KS/KF).

Budget kommande ar, information och diskussion.

Internkontroll kvartal 2 (KS).

Redovisning av genomforda kvalitetsméatningar.

Uppféljning av handlingsplan mot vald i néra relationer foregaende ar.
Néarvardschefen informerar.

Delgivningar (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).
Delegationsbeslut (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).

Studiebesok Forsgarden.

September

Dagordning till sammantrade kompletteras med aktuella &renden.
Verksamhetsprognos per augusti (KS/KF).

Malyppfyllelse per augusti (KS/KF).

Budget kommande ar, information och diskussion.

Mal kommande &r, information och diskussion.

Studiebesok Levinsgarden.

Oktober

Budget och mal kommande ar.

Redovisning av genomférda kvalitetsméatningar.
Sammantradesdagar kommande ar.
Narvardschefen informerar.

Delgivningar (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).
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Delegationsbeslut (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).

December

Dagordning till sammantrade kompletteras med aktuella &renden.
Verksamhetsprognos per oktober (KS/KF).

Uppfoljning av internkontrollplan féregaende ar

Internkontroll kvartal 4 innevarande ar (KS).

Internkontrollplan kommande ar (KS)

Upprattande av arsplan kommande ar.

Narvardschefen informerar.

Delgivningar (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).
Delegationsbeslut (ange i protokollet om det inte finns nagra att redovisa).

Besluta om Verksamhetsplan for kommande ar.
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Rollférdelning for namnden

Styrelsens ordforande

o Kallarigod tid till styrelsesammantraden.

o Leder styrelsearbetet och foljer upp styrelsesammantréaden.
o Bevakar att styrelsen utfor sina arbetsuppgifter.

e Leder ndamndens presidium.

e Godkanner protokollen

Styrelsens vice ordférande

e Leder styrelsearbetet i ordférandes franvaro.
e Bevakar att styrelsen utfor sina arbetsuppgifter.
e Deltar i n&mndens presidium.

Namndsledamoter
e Samtliga styrelseledaméter, inklusive ersattare, kallas till styrelsemoten.
Namndssekreterare

e FOrbereder och skickar ut handlingar.
e Skriver protokoll och kallar erséttare.
e Deltar vid ndmndens presidium.

Verksamhetschefen

e Ar foredragande vid styrelsesammantréaden.
o  Genomfdor ndamndens beslut
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