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Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 20 april 2022

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15 - 17.00

Beslutande

Karin Nasmark (S), ordférande

Tomas Jangenmalm (S)

Deanne Edin (S)

Carina Andersson (S)

Bernth Nygren (S) tjanstgorande ersattare
Jorgen Olofsson (S) tjanstgérande erséattare
Simon Eriksson (V) tjanstgorande ersattare
Jan-Gunnar Eliasson (C)

Lars Lindberg (C)

Inga-Brith Nilsson (C) tjanstgérande ersattare
Catarina Espmark (M)

Maria Sandberg (M) tjanstgérande ersattare
Steve Svensson (-)

Ovriga nirvarande

Se nasta sida.

Justerare

Maria Sandberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 55-71. Justeringen
sker pa kommunkontoret i Strémsund torsdagen den 5 maj 2022.

Underskrifter

Karin Nasmark, ordférande

Annika Stedt, sekreterare

Maria Sandberg, justerare
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den 20 april 2022

Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden torsdag 5 maj 2022 fredag 27 maj 2022. Protokollet
forvaras pa vard- och socialforvaltningen i Stromsund.

Ovriga nirvarande

Annika Stedt, sekreterare

Gudrun Ojbrandt, férvaltningschef

Pernilla Johansson, verksamhetschef, § 58

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef, § 59-60

Lena Norrman, enhetschef/forste socialsekreterare, § 59-60
Veronica Sj6berg, kvalitetsutvecklare, § 61

Matilda Nilsson, distriktschef, § 62-63

Ewa Wanseth, verksamhetschef, § 62-63

Justerare
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Diarienummer SN.2022.38 700

§ 55 Godkannande av foredragningslista

Extradrende: Remiss Halso- och sjukvardens beredskap.

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan godkanns.

Justerare
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§ 56 Budget 2023

Ordférande och foérvaltningschef lamnade redovisning om férutsattningar infor
budgetarbetet 2023 vid budgetberedning med kommunstyrelsen den 5 april
2022. Vid dagens sammantrade sker en genomgang av samma redovisning.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av information om budget
2023.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av information om budget 2023.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjicle

den 20 april 2022

Diarienummer SN.2021.2 700

§ 57 Revidering av mal 2022

Socialnamnden beslutade den 20 oktober 2021 § 116 om totalt sjutton mal for
verksamheten inom vard- och socialforvaltningen for 2022. Sju av malen
handlar helt eller delvis om resultaten inom aldreomsorgen. Mal 17, som ror
hemtjanst, ar formulerat "tiden for direkta insatser hos vardtagare med
hemtjanst ska utgéra minst 60 % av hemtjanstens totala arbetstid". Malet har
redan vid arets forsta matning visat sig vara mycket svart att félja upp pa grund
av metodproblem och dven systemuppdateringar som forandrat mojligheten att
ta ut statistik. Nar nu ytterligare systemférandringar sker bedémer verksam-
heten att det medfér en orimligt stor manuell insats for att fa fram resultat.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkanden

Ordféranden yrkar att socialndmndens mal for 2022 revideras sa att de omfattar
mal 1 till och med 16 och mal 17 tas bort samt att vard- och socialférvaltningen
far i uppdrag att aterkomma till arbetsutskottet den 1 juni 2022 med forslag pa
hur man kan mata effektiviteten i hemtjansten.

Ledamoter for Moderaterna och Centerpartiet samt Steve Svensson (-) yrkar
gemensamt att mal 17 ska kvarsta och att vard- och socialférvaltningen far i
uppdrag att aterkomma vid arbetsutskottet den 1 juni 2022 med forslag pa nytt
mal och matmetod.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om socialnamnden kan besluta enligt eget yrkande.
Ordféranden fragar darefter om socialndmnden kan besluta enligt
Moderaternas, Centerpartiets- och Steve Svenssons (-) gemensamma
yrkande.

Ordféranden finner att socialndmnden har beslutat enligt eget yrkande.
Omrostning

Pa ordforandes fraga om socialndmnden kan besluta enligt eget yrkande svarar
sammanlagt sju ledamoter for Socialdemokraterna och Vansterpartiet ja. Sex
ledamoter sammanlagt for Moderaterna, Centerpartiet och Steve Svensson (-)
svarar nej. Bilaga.

Justerare
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Socialnamndens beslut

1. Socialndmndens mal for 2022 revideras sa att de omfattar mal 1 till och
med 16 och mal 17 tas bort. Bilaga.

2. Vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att aterkomma till arbetsutskottet
den 1 juni 2022 med forslag pa hur man fortsatt kan mata effektiviteten i
hemtjansten.

Reservaton

Samtliga ledamoter for Moderaterna, Centerpartiet samt Steve Svensson (-)
reserverar sig mot beslutet.

Beslutet skickas till
Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Socialnamndens mal 2022

Bilaga AU 2021-10-06 § 113 Dnr SN.2021.2-700

g Bilaga SN 2021-10-20 § 116 Bilaga SN 2022-04-20 § 57
Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
1 Forvaltningsévergri- | 75 % av kvinnor och man (med social- Lokal matning, via en- Utveckla nya satt att be-
pande tjanst- och/eller hemsjukvardsinsatser kat/personlig kontakt el halla service i en glest be-
samt deras anhoriga) som far stod ge- liknande folkad kommun.
nom digital teknik upplever att det
skapar nytta och varde. Uppfdljning 2 ganger
per ar.
2022 redovisas till kommunfullmaktige
2 Arbetsmarknadsen- | Minst 75 % av kvinnor och méan i dlders- | Lokal matning genom Kommuninvanarnas for-
het gruppen 18-30 ar har gjort en stegfor- manuell kontroll av av- maga till egen férsorjning
flyttning mot egen forsorjning inom ett | slutsorsak for alla som ska starkas.
ar efter paborjad insats som skett via ar- | fatt en anstallning
betsmarknadsenheten. inom/via AME som av- Minskad ungdomsarbets-
slutats inom ett ar. I6shet — hogsta prio
Uppfoljning 2 ganger
per ar.




ey
Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
3 Hemsjukvard Forekomst av olampliga lakemedel Matning genom Oppna | Verksamheten bedrivs
minskar bland kvinnor och man 6ver 75 | jamforelser. pa ett tryggt och sdkert
ar. satt.
Uppfoljning 1 gang per
ar.
4 Hemsjukvard och Fallskador minskar bland kvinnor och Lokal matning genom Verksamheten bedrivs

aldreomsorg

man 80 ar och dldre och som har hem-
sjukvardsinsatser.

2022 redovisas till kommunfullmaktige

manuell granskning av
fallavvikelser i verksam-
hetssystemet.

Uppfdljning 3 ganger
per ar.

utifran evidensbaserad
praktik.




ey
Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
5 Bistandsenhet Minst 90 % av kvinnor och man som an- | Lokal matning genom Okad jamstélldhet och

sokt om insatser enligt SoL och LSS ska utskick av enkat tillganglighet.

vara ndjda med bistandsenhetens be-

motande, tillganglighet och information. | Uppfdljning 3 ganger

per ar.

6 Individ- och familje- | 75 % av kvinnor och man som vid nybe- | Lokal matning genom Kommuninvanarnas for-

omsorg, ekonomien-
het

sok ansokt om forsorjningsstod ska efter
3 manader ha minskat eller inget behov
av forsorjningsstod.

kontroll i verksamhets-
systemet av nya so-
kande till ekonomiskt
bistand.

Uppfdljning 2 ganger
per ar.

maga till egen forsorjning
ska starkas.

Minskad ungdomsarbets-
|6shet — hogsta prio




ey
Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
7 Individ- och familje- | Kvinnor och man upplever en markant Lokal matning med be- Tidiga forebyggande och
omsorg, oppenvard | positiv férandring i sina liv efter kontakt | domningsinstrument stodjande insatser till fa-
med Oppenvarden. med den enskildes miljer for att minska be-
skattning innan, under hovet av placeringar.
och vid avslut av insats.
Uppfoljning 3 ganger
per ar.
8 Individ- och familje- | Minst 50 % av barn och unga upplever Lokal matning med be- Psykisk ohdlsa bland barn

omsorg, 6ppenvard

att deras bekymmer med daligt maende
minskat efter kontakt med 6ppenvarden

domningsinstrument
med den enskildes
skattning innan, under

och vid avslut av insats.

Uppfdljning 2 gang per
ar.

och unga ska minska.




ey
Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
9 Individ- och familje- | Behov av placeringar for vard av barn, Lokal matning genom Tidiga forebyggande och
omsorg, barn och fa- | unga och vuxna ska minska genom insat- | manuell granskning av stddjande insatser till fa-
milj ser inom Oppenvarden. barn och vuxendrenden miljer for att minska be-
dar placering annars hovet av placeringar.
2022 redovisas till kommunfullmaktige | skulle vara alternativet
Fortsatt god ekonomisk
Uppfoljning 2 ganger hushallning.
per ar.
10 Stéd och service 60 % av kvinnor och man med funktions- | Lokal matning med be- Fortsatt satsning pa ar-

nedsattning deltar i fysiska aktiviteter
varje vecka.

domningsinstrument
och personlig kontakt

Uppfdljning 2 ganger
per ar.

betsmiljo- och folkhalso-
fragor.




ey
Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
11 Stod och service, bo- | 75 % av kvinnor och man som bor i bo- Matvarden fran SKR:s Verksamheten bedrivs
stad med sarskild stad med sarskild service ar trygg med brukarenkat. pa ett tryggt och sdkert
service all personal i boendet. satt.
Uppfoljning 1 gang per
ar.
12 Stéd och service, Kvinnor och man inom kommunens Lokal matning genom Verksamheten bedrivs
dagverksamhet dagverksamheter for funktionsnedsatta | uppféljning av att del- med god kvalitet.
har majlighet till utveckling tagare i dagverksamhet
utifran behov erbjudits
att vaxla sysselsattning.
Uppfdljning 1 gang per
ar.
13 Aldreomsorg 80 % av kvinnor och man med &ldre- Lokal matning genom Verksamheten bedrivs

omsorg far ett personligt utformat stod
av kontaktperson i samband med sina
insatser.

manuell granskning av
kontaktpersonens in-
satser for vardtagare

med god kvalitet.
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Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
med hemtjanst och
inom sarskilt boende.
Uppfoljning 2 ganger
per ar.
14 Aldreomsorg, sar- Kvinnor och man bosatta i sarskilt bo- Lokal matning genom Verksamheten bedrivs
skilt boende ende far sin omvardnad av i genomsnitt | manuell kontroll av an- | pa ett tryggt och sakert
hogst 12 vardpersonal under 14 dagar tal personal den en- satt.
eller hogst 50 % av den totala personal- | skilde moter under
gruppen som arbetat under 14 dagar. matperioden.
Uppfdljning 3 ganger
per ar.
15 Aldreomsorg, sir- Nattfasta for kvinnor och man i sarskilt Lokal méatning pa indi- Verksamheten bedrivs Kommunen ska erbjuda

skilt boende

boende ska i medeltal vara max 11 tim-
mar.

vidniva genom manuell
kontroll av maltids-

spridning under tva pa
varandra féljande dygn

med god kvalitet.

en likvardig och god vard
och omsorg i hela kom-
munen.
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Straejmien tjielte

Socialndmndens mal 2022

Mal- | Verksamhet Forslag/diskussionsunderlag Social- Uppfoljning, metod Socialnamndens inrikt- Kommunfullmaktiges
num- namnden mal 2022 och intervall ningsmal overgripande/priorite-
mer rade mal
2022 redovisas till kommunfullmaktige | for samtliga vardtagare
i sarskilt boende.
Uppfdljning 3 ganger
per ar.
16 Aldreomsorg, hem- | Kvinnor och méan som far hemtjianst mé- | Lokal matning genom Verksamheten bedrivs

tjanst

ter i genomsnitt hogst 15 vardpersonal
under 14 dagar.

kontroll av antal perso-
nal som loggat besok i
verksamhetssystemet
hos respektive vardta-
gare under matperi-
oden.

Uppfdljning 3 ganger
per ar.

pa ett tryggt och sdkert
satt.




Stromsunds kommun Omrostningslista
Sammantradesdatum
Socialnamnden

2022-04-20

Ledamoter 8§ 57 8....... 8.......

Ledamot Ja | Nej | Avstar | Ja | Nej |Avstar| Ja | Nej | Avstar

Karin Nasmark (S) X

Tomas Jangenmalm (S) X

Deanne Edin (S) X

Marie Gabrielsson (S)

Carina Andersson (S) X

Vakant (S)

Lars Lindberg (C) X

Jan-Gunnar Eliasson (C) X

Pernilla Persson (C)

Eva Sj6lander (M)

Catarina Espmark (M)

Mona Olofsson (V)

Svensson, Steve (-) X

Ersattare

Ledamot Ja | Nej | Avstar | Ja | Nej |Avstar| Ja | Nej | Avstar

Manica Naslund (S)

Mona Asservall (S)

Elli Eklund (S)

Bernth Nygren (S) X

Mattias Rumni (S)

Jorgen Olofsson (S) X

Maria Sandberg (M) X

Henrik Johansson (M)

Aina Sundbaum (C)

Birgitta Aberg (C)

Inga-Brith Nilsson (C) X

Simon Eriksson (V) X

Hans Elmbjer (SD)
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Diarienummer HSV-VSF.2022.57 770

§ 58 Verksamhetsredovisning hemsjukvard 2021

Redovisning ldmnas 6ver 2021 ars verksamhet inom hemsjukvard.

Arets hindelser

Aven detta &r har praglats av Coronapandemin. Smittspridningen har varit
varierande och belastningen pa hemsjukvarden likasa. Initialt pa aret var
smittspridningen mycket hég av en ny mutation av viruset som benamndes
"Beta-varianten". Det medforde utbrott bland annat pa vara sarskilda boenden
och i hemtjanst i kommunens norra del. De rutiner som arbetats fram har
fungerat val. Det har varit god tillgang pa skyddsutrustning.

De forsta vaccinerna kom vid arsskiftet 2020-2021 och en stor vaccinations-
insats kom att inledas fér hemsjukvarden. Genom en god samverkan med
Region Jamtland Harjedalen kunde hemsjukvarden pabdrja vaccinationerna
snabbt for de dldsta och skéra medborgarna. Andra grupper med hemsjukvard
samt medarbetare som var prioriterade féljdes darefter och sist de med lagre
prioritet. Stromsunds kommun fick en hég andel vaccinerade tidigt under 2021
vilket medforde en langsammare smittspridning. Drygt 1200 doser vaccin gavs
under 2021.

Beroende pa hur pandemins utveckling har varit har provtagning och smitt-
sparning varit en vanligt forekommande arbetsuppgift for hemsjukvarden - ett
viktigt inslag for att tidigt identifiera en eventuellt smittad person. Antigentester
sa kallade ”snabbtester” har varit mer lattillgdngliga och medfort att smitta har
kunnat bekraftas snabbare. Darfor har hantering med isolering och karantan
bidragit till att smittan kunnat begransas.

Under varen och sommaren var smittspridningen mycket lag och det gav en
aterhamtning som var vélbehovlig. | slutet av hosten kom en ny mutation av
viruset - Omikron, och den har gangen var varianten mer smittsam och fler
insjuknade, saval medarbetare som vardtagare. Nu gav viruset lindrigare
symtom an i borjan av pandemin. Det har varit arbetssamt och pafrestande att
arbeta med den skyddsutrustning som kravs vid minsta misstanke pa Covid for
medarbetarna. Utifran nya riktlinjer har medarbetarna arbetat med munskydd
nastan hela aret i forebyggande syfte.

Ekonomiskt utfall

Hemsjukvarden har som helhet redovisat ett underskott pa -1,3 mnkr. Ca 900
tkr bestar av kostnader for skyddsutrustning som anvands for hela VSF men av
bokforingsskal lades denna kostnad pa hemsjukvarden for att halla utgifterna pa
ett stalle.

Justerare
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Det ar vakanser som ersatts med bemanningssjukskoterskor som star for en del
av underskottet. Inférande av beredskap i alla omraden medfér hogre kostnader
eftersom det genererar 6vertidskostnader. Andra kostnader som 6kat ar bland
annat for medicinskt material, hjalpmedel samt verkstadskostnader for leasing-
bilarna. Hemsjukvarden har 6kat antalet vardtagare med hemsjukvard med ca
500 jamfort med 2020. Det ar i Hommerdal och Stromsund som dkningen finns.

Internkontroll

Hemsjukvarden har deltagit i socialndmndens internkontroll om uppfdljning av
antal samordnade individuella planer (SIP). Uppfdljningen gors for personer som
har insatser inom individ- och familjeomsorgen, stod och service samt regio-
nens psykiatri. | vissa fall har dessa personer ocksa insatser inom hemsjuk-
varden. Under 2021 gjordes 13 SIP, det ar dock inte alla som hemsjukvarden
deltog i. Hemsjukvarden ser fordelar med detta och antalet SIP ska 6ka, darfor
har tre metodstodjare for att utveckla detta utsetts inom hemsjukvarden.

Uppfdljning av socialndmndens effektmal 2021

Redovisning av maluppfyllelse for 2021 for mal inom hemsjukvardens verksam-
het finns samlat i patientsakerhetsberattelsen.

Forekomst av olampliga lakemedel minskar bland kvinnor och méan over 75 ar.

Olampliga lakemedel, dver 80 ar, rullande 12 man

==|dnet
= . —Riket
S — IKE

21318

DDD / TIN

2017 2018 2019 2020 2021

Detta mal ar svart att redovisa da vi inte har tillgang till datan sjalv. Data har
erhallits fran ordférande fran Region Jamtland Harjedalens lakemedels-
kommitté. Personer inom kommunen som ar over 80 ar har fortfarande hog
forekomst av olampliga lakemedel. Trenden ar anda att det minskar. Fast
bemanning av ldkare pa HC och mindre stafettlakare bidrar till den har
utvecklingen. Men dven systematisk lakemedelsgenomgang for de med
hemsjukvard arligen leder till minskad anvdandning av olampliga lakemedel.

Justerare
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Fallskador minskar bland kvinnor och man 80 ar och aldre och som har
hemsjukvardsinsatser

Antal fallhdndelser som féranlett skada per kvartal, kvartal 4
2020 och kvartal 1-4 2021

20
19
18
16
11

10
9

I | | I

I | I

Kvartal 42020 Kvartal 12021 Kvartal 2 2021 Kvartal 32021 Kvartal 42021

25

20

wl

WKvinna ®Man

Antal fallhandelser har fortsatt minskat. Arbete med att riskbedéma och pa sa
vis forebygga fall sker i storre omfattning. Det pagar arbete med att hitta former
for teamsamverkan for att riskbedémningar ska goras tvarprofessionellt. Inom
vissa verksamheter deltar de professioner som inte finns fysiskt pa plats digitalt
vid vardtagaruppféljningar, nagot som visade sig vara effektivt.

Personal bemanning kompetens

Sommaren 2021 var svar ur bemanningshanseende for sjukskoterskor och
verksamheten gick pa en minimibemanning i samtliga omraden. D3 det inte
gick att rekrytera sjukskoterskor anlitades dessa via bemanningsforetag. En hel
del overtid férekom inom alla omraden framforallt utifran att nattberedskapen
inférdes i kommunen igen fran juni-21.

Hemsjukvardens storsta utmaning ar att klara personal och kompetens-
forsorjningen och att rekrytera personal med den kompetens som kravs utifran
de krav som stélls pa verksamheten. Halso- och sjukvardspersonalen har en
mycket hog formell och reell kompetens med olika specialistutbildningar och
manga har lang yrkeserfarenhet. Slutar dessa i organisationen blir kompetens-
tappet stort. Verksamheten behover darfor arbeta langsiktigt for att rekrytera
och inskola nya medarbetare innan de med langre erfarenheter slutar. Det rader
brist pa sjukskoterskor och distriktskoterskor i landet och det har varit fa
intresserade pa utannonserade tjanster. Pensionsavgangar kommer under
arsskiftet 2021-2022. | de fall det finns sjukskoterskestuderande som 6nskar
anstallning efter avslutade studier anstalls de direkt. Inom kommunrehab har
verksamheten god tillgang till arbetsterapeuter. Pensionsavgang kommer dven

Justerare
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dar under 2022. Daremot slutade tva fysioterapeuter under 2021 som inte har
kunnat erséttas. Ytterligare pensionsavgang bland fysioterapeuter kommer
under 2022.

Samarbete med universitet ar gott och komunen erbjuder VFU-platser. Detta ar
ett bra satt att fanga upp blivande kollegor och visa vad Stromsunds kommun
kan erbjuda. Att arbeta for fortsatt goda arbetsvillkor dr en del av strategin
framat.

Uppdrag for distriktsskoterska i beredskap

Nattarbete inom hemsjukvarden har varit fordelat pa tre anstallda distrikts-
skoterskor som jobbar 50 %. De arbetar aktiv tjanstgoring fran 17:00 till 24:00
déarefter beredskap till 08:00, ensam. De ansvarar for alla vardtagare med
hemsjukvard i Stromsunds kommun (ej Gadddede-omradet). Efter 17: 00 sa
ansvarar distriktsskoterskan dven for primarvardsberedskapen, vilket innebar att
alla medborgare som har behov av en medicinsk bedémning far komma ftill
hélsocentralen under kvall och natt. De som arbetar pa dessa tjanster maste ha
en bred kompetens eftersom de vardar allt fran barn till dldre. De maste kunna
jobba sjalvstandigt och kunna prioritera. Det har varit svart att rekrytera till
dessa tjanster och det ar svart att fa anstallda sjukskoterskor/distriktsskoterskor
i befintlig organisation att vara sa trygga i sin roll att de kan arbeta natt nar akut
behov av ersattare uppstar. Utifran en sjukfranvaro tvingades vi darfor infora
beredskap for alla omraden fran juni 2021.

Samarbete och samverkan

Pandemiarbetet har visat férdelen med god samverkan. | Strémsunds kommun
finns ett gott samarbete och samverkan mellan regionens vardgivare och
kommunen. Bland annat har det kollegiala stodet och kommunikationen dkat
under pandemin. Omorganisation inom Region Jamtland Harjedalens primar-
vard har medfort en del turbulens i deras organisation som paverkat kommunen
framférallt under hésten. Aven andra aktdrer som vardhygien och smittskydd
har varit ett stéd under pandemin.

Vardplaneringsprocessen i Stromsunds kommun &r rationell och hemtagning
fran sjukhuset sker till 96 % dagen efter att vardplaneringen upprattats. IT-
stodet LINK har utvecklats och ar idag ett bra satt att féra kommunikation och
informa-tion mellan vardens aktorer inte bara fér vardplanering.

Fortsatt utveckling av LINK pagar och bland annat kommer information om
vardtagare som har hemsjukvard att skickas digitalt om man skickas in med
ambulans till akutmottagningen, nagot som Region Jamtland Harjedalen
efterfragat i manga ar.
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Nara vard

Den nationella inriktningen mot en vard narmare befolkningen med primar-
varden som bas och med utékning av distansoberoende teknik pagar. Hemsjuk-
varden har en viktig roll i det omstallningsarbetet. | lanet finns en utsedd arbets-
grupp for att ta fram en regional plan for detta omstallningsarbete. Omstall-
ningsarbetet behdver komma mer i "gérande". Omorganisationen inom Region
Jamtland Harjedalen har medfort att strategiskt arbete har pausats.

Utbildningar med Region Jamtland Harjedalen inom bland annat sarvard har
genomforts och nya arbetssatt har tagits fram for lattare bedémningar pa
distans. Nya rutiner som innebar att hemsjukvarden forskriver stodstrumpor till
de individer som har nedsatt cirkulation har medfért att fler far denna
behandling snabbare och den ar kostnadsfri for vardtagaren. Med en béttre
uppfoljning via hemsjukvarden ser man att det ar farre inldggningar pa grund av
erysipelas (rosfeber) pa Ostersunds sjukhus.

Inom kommunen pagar det flera arbeten med att gora vardtagaren till medska-
pare i deras egen vard s.k. personcentrerad vard. Dokumentation och informa-
tionshamtning via elektroniska journaler 6kar patientsdakerheten. Har arbetar
kommunen med att inféra LifeCare mobil omsorg som ar ett forsta steg mot
detta. For hemsjukvardens del beh6évs en ny modul i Lifecare for HSL-insatser,
nagot som forvaltningen borjat titta pa och hoppas kunna inféra under 2022.
For att kunna utféra vardinsatser ndra medborgaren har inkdp av viss medicinsk-
teknisk utrustning gjorts med medel fran statsbidrag. Tjanstekop mellan
kommunen och Region Jamtland Harjedalen har minskat och det ar halsocen-
tralen som direkt ansvarar for medborgare som inte uppfyller kriterierna i
hemsjukvardsavtalet. Det avtal som kommunerna hade géllande personer i
palliativ vard och med Storsjoglantan som insats sades upp under aret. Hem-
sjukvarden har fortsatt bedrivit vard for dessa personer genom tjanstekop.
Kvaliteten for vardens insaster har bibehalits men en 6kad administration for
kommunen.

Digitala I6sningar

Digitala I6sningar behovs for-att klara framtidens utmaningar i hemsjukvarden. |
Hammerdals hemsjukvard har lakemedelspaminnare inforts for att géra vard-
tagaren mer sjalvstandig, fa en saker lakemedelshantering och effektivare
arbetssatt. 200 timmar hade sparats in for hemtjansten efter ca 3 manader. Fler
lakemedelpaminnare har inképts och kommer att placeras ut under 2022.

| Hammerdal finns adven tillgang till MobiMed- ett IT-stod dar man kan skicka
EKG samt andra parametrar till ansvarig lakare. Detta har inte kunnat inféras
annu fér Region Jamtland Harjedalen har inte klargjort de tekniska forutsatt-
ningar som behovs men hemsjukvarden ar utbildad och beredd att starta sa fort
mojligheterna finns. Detta kommer att innebara att medborgare som ar i akut
behov av medicinsk bedomning kan fa det pa plats i Hammerdal. Rehabilitering

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjicle

den 20 april 2022

pa distans ar under utveckling. I-pads ar inférskaffade och applikationer och
andra bedémningsinstrument har lagts in i dessa. Nu aterstar det att borja
anvanda dessa och hitta nya arbetssatt.

Verksamhetsplan innevarande ar

e Bemanning och rekrytering av legitimerad personal.

e Oversyn av ny nattorganisationen inom hemsjukvarden.

e Omstéllning for God och Néra vard
- Tydligare personcentrering av hemsjukvardens insatser exempel genom SIP
(samordnad individuell plan).
- Samverkan med Region Jamtland Harjedalen och andra privata aktorer for
lokala l6sningar

e Forbattra informationsoverféringen mellan olika vardgivare i lanet exempel
via LINK sasom overforingsmeddelande till akutmottagningen.

e Inféra mer teknik t.ex. lakemedelsrobotar, rehab pa distans, Mobi-Med.

o Arbeta mer systematisk, riskbedémma och folja kvalitet t.ex. via Senior Alert,
lakemedelgenomgangar, teamtraffar.

e Utbildning och kompetenspafylining inom psykisk ohalsa och palliativ vard.

e Arbeta med att tidigt beddmma och rehabilitera vid kognitiv svikt.

e Oka kvaliteten och férbattra sarvard.

e Arbeta for en gemensam sammanhallen journal inom kommunen via
LifeCare genom att under hosten 2022 pabdrja inforande av HSL-modulen.

e Systematisk patientsdkerhetsarbete enligt nationella patientsakerhetsplanen

Framtiden och utvecklingsbehov

Storsta utmaningen ar att klara personal- och kompetensforsorjning under dygnets
alla timmar samt rekrytering av de kompetenser som kravs inom hemsjukvarden.
Behovet finns att hitta en attraktiv nattorganisation som sakerstaller

vardtagarnas behov nattetid men som dven gar att rekrytera till, detta arbete
pagar.

Omstéllningsarbetet med God och nara vard kommer att vara betydande for
hemsjukvarden dar fortsatt arbete sker med personcentrering och vardtagaren
som medskaparen av sin vard. Mer utbildningsinsatser och digitalt stod for att
forbattra anvandande av SIP behovs ocksa som en forutsattning for att lyckas
med detta.

Fortsatt samverkan mellan kommunen och Region Jamtland Harjedalen mot en
gemensam malbild av en god och néra vard i Stromsunds kommun kommer att
vara ett spannande arbete under flera ar framover.

Utbildningsinsatser kring vard och bemotande av manniskor med psykisk ohalsa
behovs. Detta omrade har fatt sta tillbaka nagot under pandemin.
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Likasa behovs utbildning for att mota manniskor med kognitiva nedsattningar.
Beddmningar och nya arbetssatt behover tas fram for att kunna arbeta mer
proaktivt med vardtagare med nedsatt kognition. Kommunrehab har borjat
arbeta med detta.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av och godkdnner verksamhetsredo-
visning for hemsjukvarden for 2021.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner verksamhetsredovisning fér hemsjukvarden
for 2021.
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Diarienummer [F0.2022.19 750

§ 59 Verksamhetsredovisning IFO 2021

Arets hiandelser i stort

Ar 2021 har liksom 2020 till stor del gatt i pandemins spar och det har stillts
krav pa flexibilitet for att finna alternativa vagar att utfora individ och familjeom-
sorgens arbete. Med digitala I6sningar har arbetet kunnat utféras med hansyn
till gallande restriktioner.

Verksamhetsaret har liksom tidigare ar praglats av hég arbetsbelastning och
komplex problematik i drenden. Det forebyggande arbetet ar viktigt och IFO:s
dppenvard ir en betydelsefull del av verksamheten. Oppenvarden dr sedan
nagra ar samlad for att kunna koordinera resurserna pa ett effektivt satt.

Budgeten ar i standigt fokus och i planeringen av verksamheten efterstravas hur
Oppenvarden och den myndighetsutovande delen kan utvecklas for att minska
kostnaderna. Den genomlysning av verksamheten som genomfordes hosten
2020 resulterade i en handlingsplan som omfattar alla IFO:s omraden. Syftet ar
att utveckla och dndra arbetssitt s& att kostnaderna minskar. Aven om flera
forandringar har genomforts sa finns det omraden dar processerna har setts
Over och dar forandringar successivt kommer att ske, bl. a. kommer riktlinjer att
inforas for ekonomiskt bistand. Utredningstiderna for barnarenden har inte
kunnat hallas fullt ut, men har pa senare tid forbattrats.

Under andra halvaret 2021 har bemanningslaget varit anstrangt, framst inom
barn och familj-omradet. IFO har ett gott samarbete med Mittuniversitetet och
tillhandahaller praktikplatser for socionompraktikanter. Vi erbjuder en kvalifi-
cerad praktikperiod vilket gynnar personalforsorjningen framat.

Omrade myndighetsutévning

Barn och familj

Antalet flickor och pojkar dar anmalan aktualiserats pga. misstanke om att barn
farilla, var under 2021 nagot lagre, 271 barn fordelat pa 141 flickor och 130
pojkar, jamfort med 2020 da det var 327. Viktigt i sammanhanget att tanka pa ar
att antalet inkomna anmalningar ar mycket storre an s3, totalt 504 for 2021
vilket @r en minskning jamfért med 598 for 2020. Flera anmalningar kan avse
samma barn men samtliga anmalningar maste dock hanteras och kraver
darmed arbetsinsatser.

Anmalningarna gallde 161 barn i aldersgruppen 0-12 ar (82 flickor och 79
pojkar) och 110 barn i gruppen 13-20 ar, (59 flickor och 51 pojkar).
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Under 2021 pagick sammanlagt 186 barnskyddsutredningar, inrdknat en
utredning avseende ensamkommande barn (101 flickor och 85 pojkar). 2020
pagick 247 utredningar.

Vid en ndarmare titt pa det totala antalet anmalningar i gruppen 0-12 ar
respektive 13-20 ar ar det jamnt fordelat mellan flickor och pojkar. Nar det
galler pagaende utredningar i respektive aldersgrupp ar det dven har jamnt
fordelat bland flickor och pojkar.

Om det under en utredning finns behov av insatser provas alltid 6ppenvards-
insatser, savida det inte star helt klart fran borjan att det inte ar en tillracklig
insats. Samverkan med andra huvudman sasom skola och hélso- och sjukvard &r
ocksa ett viktigt inslag innan en placering 6vervags. Det fanns under aret 40
pagaende beslut om kontaktperson och kontaktfamilj och 82 beslut om 6ppen-
vard for barn och unga.

Under 2021 var det 28 barn och ungdomar i aldern 0-20 ar som nagon gang
under aret var placerat, av dessa var tre placeringar s.k. vardnadsoverflytt-
ningar. Det var under 2020 var det 32 placeringar och sex vardnadsoverflytt-
ningar. De yngre barnen placerades uteslutande pga. bristande fordldraférmaga,
medan det for de dldre barnen handlade om en kombination av deras eget
beteende och foraldrarnas formaga.

Under 2021 har ett jourfamiljehem rekryterats via Familjehemscentrum, som ar
ett samarbete mellan lanets kommuner. De utfor utredningar av nya familje-
hem, bade i kommunal regi och forstarkta. Det finns ett stort behov av kommu-
nala familjehem och det pagar kontinuerligt annonsering for att rekrytera nya.
Den vanligaste placeringsformen ar familjehem i egen regi.

Inom barn och familj-gruppen ingar ocksa familjeratt som numera férdelas pa
tva handlaggare. En dag i veckan finns en handlaggare pa plats pa Familjecen-
tralens 6ppna verksamhet tillsammans med sjukskoterska, barnmorska och
pedagog fran forskolan. Under radande pandemi har den verksamheten legat
nere.

Kommunen har inte langre nagot boende for ensamkommande flyktingbarn, da
behovet med tiden har upphort och de som tidigare bott i stodboendeverk-
samhet har flyttat ut. De ensamkommande barn som kommunen ansvarar for
bor i familjehem.

Ekonomi

Det huvudsakliga malet for IFO:s ekonomienhet ar att stodja kommunmed-
borgarnas formaga till egen forsérjning, via sysselsattning eller annan typ av
ersattning. Arbetet med mottagningshandldggare for nya klienter har pga.
vakanser som uppstatt under 2021 inte kunnat uppratthallas. P4 kommunens
flyktingmottagning finns normalt en ekonomihandlaggare pa plats varje vecka
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for att kunna ta emot ansékningar och svara pa fragor om forsorjningsstod.
Under 2021 har det kraftigt begransats av pandemin. Ett av socialndmndens
inriktnings- och effektmal ar att kommuninvanarnas férmaga till egen forsorj-
ning ska starkas. Resultatet paverkas mycket av samhallsekonomin i stort, men
for att nd framgang kravs ett individinriktat arbete inom ekonomihandlagg-
ningen. Under 2021 kunde prognosen for kostnaden for forsorjningsstod skrivas
ner efter ndagra manader. Trenden fortsatte under aret och forbattrades vilket
ledde till att kostnaden blev klart lagre én for de tva narmast foregaende aren
och slutade pa cirka 14,4 mnkr.

Arbetsformedlingens dndrade arbetssatt har de senaste aren lett till samre
mojligheter for gemensam planering, som tidigare ofta resulterat i praktik eller
annan form av sysselsattning. Den huvudsakliga uppgiften for ekonomihand-
laggarna ar att arbeta for att personer narmar sig arbetsmarknaden och da ar
kommunens arbetsmarknadsenhet (AME) en viktig resurs. Samarbetet med
AME &r saledes an mer viktigt nu an tidigare och det sker kontinuerliga sam-
verkanstraffar. Sarskilt viktig ar malgruppen unga vuxna 18-30 ar och arbetet
med att dessa skyndsamt ska ga vidare till nagon form av kompetenshéjande
atgarder. Det goda resultatet for 2021 visar att det &r viktigt att samarbetet
inom omradet fortsatter.

Det ar fortfarande svart for vissa av kommunens invanare att fa ett eget hyres-
kontrakt. Under 2021 hade 26 personer bostadssocialt kontrakt, vilket ar
samma antal som 2020. | gruppen ingar forutom personer med missbruk och
psykisk ohélsa dven personer som enbart har svarigheter att fa eget kontrakt pa
grund av sin nuvarande eller tidigare ekonomiska situation.

Vuxen

Under 2021 inkom 154 anmalningar avseende vuxna, 59 for kvinnor och 95 for
man. Detta ar jamforbart med 2020 da det inkom 147 orosanmalningar. 2021
inleddes vuxenutredning pa 44 kvinnor och pa 41 man, totalt 85 vilket ar en
liten 6kning jamfort med 2020, da utredning inleddes i 74 drenden.

En person har varit aktuell for tvangsvard men med stéd av LVU. Personen
tillhor aldersgruppen 18-20 ar.

19 personer har under 2021 varit aktuella for placering, nagot fler jamfort med
2020 da det var 16 personer. Placeringarna 2021 fordelades pa tre i familjehem
(tre man), 10 pa institution (tre kvinnor och sju man) och fem kvinnor i skyddat
boende, samt LVU som pagick i hemmet.

Mannen ar fler an kvinnorna vad galler anmalningar. Det ar ocksa fler man som
blir aktuella for vard via placering. En mojlig orsak till detta skulle kunna vara att
problematiken hunnit paga under ganska lang tid innan behovet av stéd blir

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjicle

den 20 april 2022

absolut nédvandigt. En forklaring i 6vrigt till varfér anmélningar ar sa manga fler
for man ar sannolikt att missbruk ar vanligare hos man an hos kvinnor.

Antal vuxna som under 2021 haft insatsen kontaktperson uppgar till 41
personer. Vuxenenheten nyttjar i stor utstrackning Oppenvardens resurser,
dessa insatser redovisas nedan under Omrade 6ppenvard.

Personal, bemanning, kompetens

De anstdllda inom IFO har samtliga den kompetens som erfordras for att utféra
arbetsuppgifterna, saval inom myndighetsutévning som inom 6ppenvard. Under
2021 har fler inom myndighetsutévningen valt att ga vidare till andra anstall-
ningar. Rekrytering har pagatt under aret och timanstéllningar och inhyrning av
konsult har gjorts, men det har inte gatt att ersatta vakanserna med tillsvidare-
anstalld personal.

Mangden drenden inom utredningar inom omrade barn och familj har varit stor,
aven om det syns en minskning for 2021. Kravet pa skyndsamhet, dvs. att
begrédnsa utredningstiderna till fyra manader i varje drende, har inte kunnat
uppnas fullt ut. Utvecklingen visar anda att laget forbattrats under aret, trots
laget med vakanser. Detsamma kan sdagas om ekonomi och vuxen, dar arbetet
trots vakanser gatt framat. Infor 2022 kan konstateras att bemanningen inom
barn och familj och vuxen kommer att ndrma sig normalldget. Det gar att under
en period med underbemanning gora ett bra resultat, men for en hallbar
utveckling kravs att bemanningen tryggas och atergar till den avsedda nivan.

Vid nyanstallning laggs stort fokus introduktion. Fortbildning av anstallda sker
I6pande for medarbetare som behoéver kompetensutveckling utifran sina
respektive verksamhetsomraden. Ett omrade som alla handlaggare utbildas
inom &r vald i ndra relationer.

En sarskild satsning under 2021 var en tredagars utbildning inom "Signs of
safety" for barn och familj och 6ppenvardens familjebehandlare och
boendestodjare. Det ar ett I6sningsfokuserat arbetssatt for utredning och
behandling i barn- och familjarenden, med sarskilt sikte pa att ta tillvara
natverket i det enskilda fallet.

Kvalitet, brukarundersékningar samt internkontroll, egenkontroll

IFO jamfor resultat med tidigare ar och med andra liknande kommuner via
Oppna jamforelser, Kolada och Kommunens Kvalitet i Korthet. Familjevards-
teamet, beroendeterapeuterna och boendestédjarna féljer kontinuerligt upp
hur deras klienter uppfattar insatser som ges. Under 2021 genomfordes
brukarundersékningar inom myndighetsutévningens samtliga omraden.

Internkontroll har genomférts inom tva omraden utifran de planer som antogs
for verksamhetsaret 2021. | redovisning som gjorts i socialnamnden
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avseende ekonomiskt bistdnd — Dokumentation i individarenden — kan det
konstateras att barnperspektivet behoéver lyftas fram dnnu tydligare nar beslut
fattas om ekonomiskt bistand, i 6vrigt har resultat forbattrats under detta ar.
Det andra omradet i internkontrollen ar Skyndsamhet i barnutredningar. Skynd-
samheten har under en tid granskats av inspektionen for vard och omsorg (1VO)
da det konstaterats att verksamheten inte uppnatt kraven. En handlingsplan har
upprattats for att uppfylla kravet pa skyndsamhet och under senare delen av
2021 har resultaten forbattrats och forbattringen ser ut att vara stabil.

Mal och resultat

Socialnamndens maldokument for 2021 innehdll fyra effektmal som rérde IFO:s
verksamhet.

e Mal 6. 75 % av kvinnor och man som vid nybesék ansdkt om forsérjningsstod
ska efter 3 manader ha minskat eller inget behov av forsorjningsstod. Malet
uppnaddes inte.

e Mal 7. Kvinnor och man upplever en markant positiv forandring i sina liv
efter kontakt med 6ppenvarden. Malet uppnaddes.

e Mal 8. Minst 50 % av barn och unga upplever att deras bekymmer med daligt
maende minskat efter kontakt med 6ppenvarden. Malet uppnaddes.

e Mal 9. Behov av placeringar for vard av barn, unga och vuxna ska minska
genom insatser inom 6ppenvarden. Malet uppnaddes.

Ekonomiskt utfall

Verksamheten redovisade ett underskott med drygt -11,9 miljoner kronor, vilket
ar mindre an foregaende ar. Verksamheten har efter genomlysningen gjort en
handlingsplan vars syfte ar att genom olika atgarder, daribland forebyggande
insatser, minska kostnader for placering bade for barn och vuxna.

Vald i nira relationer

Samtliga kommuner i lanet bidrar till verksamheten Centrum mot vald (CMV)
som bedrivs av Ostersunds kommun. CMV finns fér konsultation vid handlagg-
ning av valdsarenden och som utforare av insatser som beslutas i kommunerna,
bade i form av stod till valdsutsatta och till valdsutdvare. Verksamhetschefen for
IFO sitter med i styrgruppen for CMV som traffas fyra ganger arligen.

Nyanstallda handlaggare och de handlaggare som vill ha repetition i amnet
deltar i CMV:s basutbildning "Vald i nara relationer" som arligen anordnas i
lanet. Screeningsinstrumentet Freda anvands inom samtliga omraden inom IFO.
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Pa kommunens intranat finns information i amnet att anvdanda som stod i
handlaggningen. Informationsbroschyr om CMV finns i socialtjdnstens vantrum.

Stromsunds kommun bidrar liksom de andra kommunerna i [anet aven till
Kvinnojouren Jamtlands lans verksamhet. Kvinnojouren kan erbjuda skyddat
boende i det akuta ldget da en kvinna ar utsatt for vald. Aven enskilda kvinnor
kan vanda sig direkt till Kvinnojouren vid behov av skydd.

En arbetsgrupp inom IFO har under aret paborjat arbetet med att utveckla ruti-
nen gallande det interna samarbetet och vem som ansvarar for vad i arenden
som ror vald. | handlingsplanen mot vald ingar att mata hur manga barnutred-
ningar som inletts pga. misstanke om vald och bevittnat vald och det kan kon-
stateras att manga av de inkomna orosanmalningarna handlar om att barn
misstanks ha bevittnat vald eller sjalva varit utsatta.

Omrade 6ppenvard

Det har nu gatt tre ar sedan omorganisationen inom IFO:s 6ppenvard genomfor-
des, som innebar att de olika behandlingsprofessionerna samlades i en gemen-
sam grupp med en egen samordnare. Syftet med férandringen var att farre
barn, ungdomar och vuxna skulle behdva placering i familjehem eller pa institu-
tion. Socialtjansten skulle med egna personalresurser ge ett liknande stod pa
hemorten, sa att den enskilde inte behovde lyftas ur sitt sammanhang. Om
placering inte kan undvikas ska malsattningen vara att korta ner placeringstiden
genom en overgang till dppenvardens insatser.

Samtliga socialsekreterare inom IFO kan efter utredning och beslut ge uppdrag
till 6ppenvarden. Utifran uppdragets innehall anvands resurserna dar for att
méta upp individens behov. Oppenvardens samordnare férdelar uppdragen till
medarbetare efter de kompetenser som behdvs i det enskilda drendet. Oppen-
varden kan dven med vissa begransningar erbjuda kommunens medborgare
rad- och stddsamtal, oavsett alder, utan att en utredning behover ligga till grund
for stodet. Allt behandlingsarbete inom den samlade 6ppenvarden genomsyras
av ett salutogent synsatt, dar styrkorna hos enskilda lyfts fram.

Arets hindelser i stort

For 6ppenvarden liksom for ovrig verksamhet inom IFO har pandemin gjort att
man har fatt hitta andra satt att mota klienterna pa. Riskbedémningar har gjorts
kontinuerligt i aktuella drenden for att behandlingsarbetet ska kunna fortga,
manga fysiska moten har ersatts med digitala. Med noggrann planering och
justeringar har ordinarie verksamhet kunna fortga under hela aret trots de
utmaningar som funnits langs vagen. Det har varit en stor instromning av
beslutade uppdrag, vilket i perioder medfért att man behovt prioritera bland
inkomna drenden. Det gar att notera en minskning av rad- och stodsamtal under
aret, bade gallande barnfamiljer men dven vuxna.

Justerare
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Personalomsattningen ar mycket 1ag inom 6ppenvarden. Under 2021 har viss
forstarkning skett inom familjebehandlingen.

Personal, bemanning och kompetens

Bemanningen inom dppenvarden har under aret bestatt av tre beroendetera-
peuter, tva boendestddjare samt fem familjebehandlare. | man av tid har dven
samordnaren arbetat med behandlingsuppdrag. Verksamheten har tagit i
beaktande kommande pensionsavgangar och har aktivt arbetet for att over-
gangen ska bli sa smidig som majligt och att vardefull kompetens kan foras dver
till ny personal.

Den mest genomgripande kompetenshdjande insatsen detta ar har varit en
gemensam utbildningssatsning i Signs of Safety, tillsammans med barn och

familj. Det ar en modell for utredning och uppféljning i socialt barnaskydds-
arbete med avsikt att sakerstalla barns sakerhet och skydd.

Tva personal har ocksa utbildats som instruktorer i MHFA, Mental Health First
Aid. Tillsammans med andra instruktorer ska de utbilda anstallda i kommunen
om forsta hjadlpen vid psykisk ohalsa.

Gemensamma drenden - samlad 6ppenvard

Under 2021 har den samlade 6ppenvarden bl. a. arbetat med omfattande stod i
sex familjer. Det har handlat om drenden dar en placering har avslutas och 6ver-
gatt i 6ppenvard, men aven stéd i familjer dar placering kunnat undvikas.

Familjevardsteamet

Familjeteamet arbetar i familjer med barn och ungdomar i aldern 0-21 ar samt
ungdomar i 6vre tonaren i eget boende. Malgruppen &r barn och ungdomar
som riskerar att fara illa pa grund av sitt eget beteende och/eller brister i
hemmiljon.

Familjevardsteamet har under aret har traffat 60 barn och ungdomar 0-21 ar
med beslut om insats. 33 flickor och 27 pojkar har beviljats insatsen familjebe-
handling. Det dr en 6kning jamfoért med foregaende ar da det var 50 barn och
ungdomar.

Teamet har inom rad och stéd, som sker under en begrdnsad tid utan sarskilt
beslut om insats, traffat 22 familjer. Det har varit 18 flickor och 14 pojkar och
alla aldrar har varit representerade, av dessa var 19 barn mellan 0-9 ar. Det ar
avsevart farre jamfort med aret innan da det var 37 familjer.

Det stod som framst efterfragats under detta verksamhetsar har varit stottning i
foraldrarollen, men stod i konflikthantering och hjalp vid hog skolfranvaro har
ocksa forekommit.

Justerare
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Familjevardsteamet har dven arbetat med att utreda lampligheten hos kontakt-
personer och kontaktfamiljer samt utgjort umgangesstod enligt uppdrag som
beslutats av domstol. 12 foraldrapar har fatt hjalp med samarbetssamtal dar
dppenvardens personal varit delaktig. Oppenvarden har dven handlagt tva
arenden for att undvika javsituation. En ungdom har haft samtal som en del i
ungdomstjansten. Ett samverkansprojekt med skolan — Trampolinen — har inletts
for att undvika orosanmalningar. En serie med ABC-féraldragrupp har hallits.
Familjevardsteamet har i samverkan med and andra aktoérer i kommunen
deltagit i faltverksamhet under sommaren.

Boendestod

Malgruppen for boendestod ar personer med psykisk ohalsa, med eller utan
missbruksproblematik. Verksamheten bestar av tva delar — boendestod i
hemmet och motesplatsen Mittpunkten.

Kravet for att kunna fa boendestdd ar att man har ett eget boende och att det
finns en forandringspotential. Stodet ar individuellt anpassat med fokus pa for-
andringsarbete genom att motivera, strukturera och fa till fungerande rutiner
for den enskilde. Malsattningen for var och en ér att bli sa sjalvstandig som
mojligt. Boendestod inleds ofta med upp till fem uppsokande traffar. Under
dessa traffar far personen majlighet att prova boendestdod. Om det kan antas att
behov av boendestdd finns och personen ar intresserad gors en ansdkan hos en
socialsekreterare.

Under 2021 har fem kvinnor och sex man beviljats insatsen boendestdd, vilket
ar pa samma niva som foregaende ar.

Motesplatsen Mittpunkten ar en lagenhet som finns centralt i Stromsund.
Under 2021 har begransningar pga. pandemin lett till att Mittpunkten till storsta
delen inte kunnat anvédndas till 6ppen verksamhet som vanligt pa fredagar. Det
finns mojlighet att boka besok dar under veckan i 6vrigt. Klienter fran andra
delar av kommunen med moéten och tider att passa i Stromsund kan bestamma
tid med boendestddjarna och komma till Mittpunkten istallet for att vanta ute i
samhillet eller i ett vantrum. Aven 8vriga delar av IFO nyttjar lokalen till olika
moten, umgangesstdd i barnarenden och ungdomstjansttraffar.

Missbruk/beroende

Malgruppen ar vuxna med missbruk- och beroendeproblematik, ibland i kom-
bination med psykisk ohalsa. Behandlingsinsatserna riktar sig till all slags
beroende oavsett om det handlar om alkohol, droger eller spel om pengar.
Utdver behandlingsinsatser erbjuds dven anhoérigstdod samt rad- och stodsamtal
upp till cirka fem tillfallen. De flesta kommer till 6ppenvarden pa eget initiatiy,
direkt eller via en socialsekreterare, men kan ocksa komma via arbetsgivare,
frivard, beroendeenheten i Ostersund, primarvard, féretagshalsovard och
polisen.

Justerare
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Under 2021 har totalt 44 personer varit aktuella for rad- och stodsamtal, 25
kvinnor och 19 man. Rad- och stédsamtal kraver inte beslut fran socialsekre-
terare.

Nar galler insats som foregas av ett beslut sa uppgar det till 64 personer, 22
kvinnor och 42 mén, nagot fler jamfért med foregaende ar dadet var 52 insatser
med beslut. Antalet kvinnor som fatt insatsen har under 2021 okat. Flertalet
som beviljas insats har en missbruks- eller beroendeproblematik.

Av de sammanlagt 64 personerna ar det 11 personer som lever med barn under
18 ar.

Mobil nykterhetsvard ar en digital, medicinskteknisk produkt (Previct) for
forstarkt behandling som sker med hjalp av mobiltelefon. Under aret har 21
personer fatt insatsen som komplement till samtal, fem av dessa hade barn
under 18 ar. Previct har dven anvants vid rehabilitering for anstallda i
Stromsunds kommun i samverkan med Stromsundshalsan.

SMADIT — samverkan mot alkohol och droger i trafiken — innebar att kontakt tas
med personer for erbjudande om samtal. Fyra av totalt 10 personer tackade ja
till erbjudandet.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordfoéranden yrkar att socialndmnden tar del av och godkdnner verksamhets-
redovisning IFO 2021.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner verksamhetsredovisning IFO 2021.

Justerare
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Diarienummer BIST.2022.20 732

§ 60 Internkontroll Uppfoljning hemtjanst

Enligt socialnamndens internkontrollplan ska kontroll ske av féljsamhet till rikt-
linjer for handlaggning enligt socialtjanstlagen nar det galler vardtagare med
omfattande hemtjanstinsatser. Kontroll sker genom att identifiera enskilda med
omfattande behov av hemtjanst samt kontrollera att uppféljning av beslut
genomfors kontinuerligt.

Enligt kontroll utférd per den 1 april 2022 har fem kvinnor och man i Strom-
sunds kommun hemtjanstinsatser som beraknas uppga till minst 100 timmar
per manad. | samtliga fall har uppféljning av insatserna skett under det senaste
aret, sasom anges i riktlinjerna.

Bakgrund

Enligt gallande riktlinjer “Handlaggning enligt socialtjanstlagen, (SolL) — vagled-
ning till skalig levnadsniva” som antogs av socialnamnden den 24 april 2019 §
54 fattas beslut om hemtjanst i normala fall utan tidsbegransning. For att
besluten inte ska bli inaktuella kravs uppfoéljning inom ett ar fran beslutsdatum,
alternativt efter att uppféljning gjordes senast.

Internkontroll

Den internkontroll som gjorts nu avser enskilda med omfattande behov av
hemtjanst och kontroll har gjorts dar hemtjanstinsatserna uppgar till minst 100
timmar eller mer per manad. Den 1 april 2022 fanns totalt fem personer, tre
kvinnor och tva man, med hemtjanstinsatser i den omfattningen. | samtliga fall
har uppféljning av insatserna gjorts under det senaste aret.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner redovisning av
internkontroll hemtjanst.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningav internkontroll
hemtjanst.

Justerare
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Diarienummer VSF.2022.21 700

§ 61 Internkontroll Samordnad individuell plan SIP

Socialndmnden faststallde internkontrollplan fér 2022 den 15 december 2021 §
152.

Att en individuell plan erbjudits till personer med behov av samordning mellan
individ- och familjeomsorgen/stéd och service och psykiatrisk 6ppen och sluten
vard ska rapporteras till socialndmndens sammantrade i april och november
2022.

Process/rutin

Uppf6ljning av identifierade samordningsarenden under 1 januari till 28 februari
2022.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Uppfdljning av att personer med behov av samordning mellan individ- och
familjeomsorgen och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP
upprattad.

Uppfoljning av att personer med behov av samordning mellan stéd och service
och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP upprattad.

Frekvens

2 ganger per ar. Redovisning av resultat vid socialndmndens sammantrade i april
och november 2022.

Kontrollansvar

Kvalitetsutvecklare, vard- och socialférvaltningen

Metod/Hur sker kontrollen

Matningen sker genom sammanstallning av identifierade samordningsarenden
per verksamhetsomrade inom individ- och familjeomsorgen samt inom stéd och
service. Utifran sammanstéallningarna granskas om SIP erbjudits eller om en SIP
finns upprattad for dessa arenden.

Resultat/Utfall

Individ- och familjeomsorgen, IFO

| 25 av totalt 30 identifierade samordningsarenden har den enskilde fatt erbju-
dande om en individuell plan. | sex fall har en SIP upprattas under matperioden.
| ett fall har personen erbjudits och tackat ja till SIP men planen ar dnnu ej
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upprattad. Samordningsarendena géller tva pojkar, tretton kvinnor och femton
man. | samtliga fall har SIP upprattas mellan den enskilde, IFO och barn- och
ungdomspsykiatrin eller vuxenpsykiatrin. Andra deltagare vid upprattandet har
varit skola, beroendeenheten, barnavdelningen, verksamheter inom Stéd och
service samt halsocentraler.

Under matperioden har det uppmarksammats att fem personer, tre kvinnor och
tva man, inte har erbjudits SIP trots behov av samordning. Dessa personer
kommer att erbjudas SIP inom kort.

Stod och service

Inom Stéd och service har tre samordningsarenden med psykiatrin varit aktuella
under matperioden. Samordningsarendena galler tva man och en kvinna. |
samtliga fall har SIP upprattats mellan den enskilde, Stéd och service samt
psykiatrin. Andra deltagare vid upprattandet har varit primarvarden, personligt
ombud, hemsjukvarden, anhoriga och legala foretradare.

Atgardsforslag

Matningen visar att arenden med samordningsbehov identifieras i stor utstrack-
ning, att den enskilde oftast blir erbjuden en SIP samt att en SIP faktiskt upp-
rattas i drygt 80 % av drendena. Vid denna matning ses en 6kning nar det géller
att regionen tagit ansvar for att kalla till SIP. Ansvaret for att informera om och
erbjuda majlighet till SIP for enskilda ar delat mellan regionen och kommunen.

Inom IFO:s verksamhet &r SIP ett viktigt instrument da det handlar om att
komma vidare i komplexa darenden dar den enskilde har behov av stéd inte bara
fran socialtjansten utan dven fran halso- och sjukvard. Nar det galler samord-
ning av insatser ar det uteslutande med psykiatrin som behovet finns. Det finns
en stort behov av samordning i dessa drenden for att ansvaret ska hamna dar
det hér hemma och for att den enskilde ska fa ratt stod. IFO:s uppfattning ar att
handlaggare i allt storre utstrackning anvander sig av mojligheten att kalla till
SIP.

Stod & Service anvander SIP dar behov uppmarksammas av region, chef,
medarbetare eller brukare. | dessa fall kallas det till SIP vilket fungerat bra
géallande de drenden vi har for tillfallet. Det upplevs enklare att kalla till SIP och
alla kanns vara mera aktiva till att det ska vara SIP for att fa en battre samord-
ning nar det finns en problematik och 4r manga aktérer involverade.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Justerare
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Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner redovisning av
internkontroll samordnad individuell plan, SIP, samt vidtagna och planerade
atgarder.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisning av internkontroll
samordnad individuell plan, SIP, samt vidtagna och planerade atgarder.

Justerare
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§ 62 Rapport till kommunens revisorer och kommunfullmaktige
enligt 16 kap. 6 f socialtjanstlagen, SoL, av ej verkstallda beslut
enligt 4 kap. 1 § SoL samt enligt 28 f-g §§ lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade av ej verkstallda beslut enligt 9 § LSS

Socialnamnden ska till Inspektionen fér vard och omsorg och till de revisorer
som avses i 3 kap. 10 § kommunallagen (2017:725) rapportera alla gynnande
namndbeslut enligt 4 kap. 1 § och 9 § Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for
beslutet. For varje beslut ska ndmnden ange tidpunkten for beslutet och vilken
typ av bistand beslutet galler samt kortfattat uppge skalen for drojsmalet.

Socialnamnden ska till fullmaktige lamna en statistikrapport éver hur manga av
namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § som inte har verkstallts inom tre
manader fran dagen for respektive beslut. Namnden skall vidare ange vilka
typer av bistand dessa beslut giller samt hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut.

Fortsatt rapportering ska ske kvartalsvis om besluten inte verkstalls. Detta galler
aven vid langre avbrott i verkstalligheten.

Socialndmnden ldmnar har rapport om ej verkstallda beslut kvartal 1, 2022 till
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Rapporter SolL och LSS

Yrkande

Kvartalsrapport 1, 2022 av ej verkstallda beslut lamnas till kommunens revisorer
och kommunfull-maktige.

Socialnamndens beslut

Kvartalsrapport 1, 2022 av ej verkstallda beslut lamnas till kommunens revisorer
och kommunfullmaktige. Bilaga.

Beslutet skickas till
Kommunens revisorer
Kommunfullmaktige

Justerare
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Datum Kvartal
Socialnamnden 2022-04-12 12022

Gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstillts pa nytt
efter det att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man | Kvinna|Tidpunkt fér avbrott i |Tid fran beslut Tid fran avbrott till [Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstallt/
verkstallighet till rapportdatum |rapportdatum stallt pa nytt datum
Sarskilt boende for aldre X 2021-10-04 Den enskilde har tacka ne;j till erbjudande.
2022-04-02 Onskar specifikt boende.
Sarskilt boende for aldre X 2021-12-07 Den enskilde har tackat nej till tva tidigare 220312
2022-04-02 erbjudanden da specifikt boende har 6nskats.
Sarskilt boende for aldre X 2021-03-29 Den enskilde har tackat nej till tre erbjudanden. 220405

2022-04-02




A AN Stromsunds
[ o]

sefwny KOMMmun
PN S racimicn Liclte
-

Socialnamnden

RAPPORT till kommunens revisorer och kommunfullmaktige

Datum
2022-04-13

Kvartal
12022

Gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstillts pa nytt efter det
att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man | Kvinna|Tidpunkt fér avbrott i |Tid fran beslut Tid fran avbrott till [Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstallt/
verkstallighet till rapportdatum |rapportdatum stallt pa nytt datum

Kontaktperson X 2020-08-20 Den enskilde har tackat nej till erbjudandet
2022-04-12

Kontaktperson X 2021-09-02 Den enskilde har tackat nej till erbjudandet
2022-04-12

Kontaktperson X 2021-07-06 Den enskilde har fatt erbjudande i slutet av mars.
2022-04-12 Har annu inte lamnat besked.

Kontaktperson X 2021-12-19 Den enskilde har tackat ne;j till erbjudandet.
2022-04-12 Onskar vanta med kontaktpers. under pandemin.

Kontaktperson X 2020-12-14 Den enskilde har nyss tackat ja till kontaktperson.
2022-04-12 Ej paborjat annu da intyg invantas.

Bostad med sarskild X 2019-09-04 Resursbrist, saknar ledig bostad.

service vuxna 2022-04-12

Bostad med sarskild X 2021-08-18 Resursbrist, saknar ledig bostad.

service vuxna 2022-04-12

Kontaktperson X 2021-08-19 Den enskilde ar tveksam om han vill ha kontakt-
2022-04-12 person for ndrvarande.
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§ 63 Individrapporter till Inspektionen for vard och omsorg, IVO,
enligt 16 kap. 6 f socialtjanstlagen, SoL, av ej verkstallda beslut
enligt 4 kap. 1 § SoL samt enligt 28 f-g §§ lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade av ej verkstallda beslut enligt 9 § LSS
Socialnamnden ska till Inspektionen fér vard och omsorg rapportera alla
gynnande ndmndbeslut enligt 4 kap. 1 § och 9 § Lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade, LSS som inte har verkstallts inom tre manader fran
dagen for beslutet. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for beslutet

och vilken typ av bistand beslutet galler samt kortfattat uppge skalen for
drojsmalet.

Socialnamnden ska lamna individrapporter over e] verkstallda beslut till IVO
varje kvartal. Rapport for kvartal 1, 2022 kommer att skickas till IVO via
elektronisk lank.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av upprattade individrapporter for
kvartal 1, 2022 av ej verkstallda beslut och ger vard- och socialférvaltningen i
uppdrag att rapportera dessa till IVO.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av upprattade individrapporter for kvartal 1, 2022 av ej
verkstallda beslut och ger vard- och socialférvaltningen i uppdrag att rapportera
dessa till IVO.

Beslutet skickas till
Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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§ 64 Aktuell information

Pandemi

Pandemin pagar fortfarande och smittspridning finns i samhallet. | verksam-
heterna sker screening av dldreomsorgens- och hemsjukvardens personal.
Munskydd anvands i vardnara arbete.

Heltidsmatt nattarbete

Heltidsmattet for den som tjanstgor vaken natt i varden har enligt centralt
kollektivavtal andrats fran 1 april 2022. Det innebar att nattpersonal for att
fullgora heltid arbetar tva timmar mindre per vecka. Samverkan och dialog
pagar mellan Kommunal och arbetsgivaren om vilka schemaandringar som
behover goras.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialndmnden tar del av aktuell information.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av aktuell information.

Justerare
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§ 65 Rapport verksamhet Personligt Ombud 2021

Rapport har inkommit fran personligt ombud i Strémsunds kommun om
verksamheten 2021.

Underlag till beslut
Rapport verksamheten 2021.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av rapport om personligt ombud
2021 samt att ge vard- och socialférvaltningen i uppdrag att underséka moijlig-
heter och behov av att utdka tjansten personligt ombud i kommunen och
aterkomma vid arbetsutskottet den 5 oktober 2022.

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden tar del av rapport personligt ombud 2021.
2. Vard- och socialforvaltningen far i uppdrag att undersdka mojligheter

och behov av att utdka tjansten personligt ombud i kommunen och att
aterkomma vid arbetsutskottet den 5 oktober 2022.

Beslutet skickas till
Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Diarienummer 1F0.2022.204 753

§ 66 Verksamhetsberattelse Kvinnojouren 2021

Verksamhetsberattelse for 2021 har inkommit fran Kvinnojouren.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av verksamhetsberattelse
Kvinnojouren 2021.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av verksamhetsberattelse Kvinnojouren 2021.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjiele

den 20 april 2022

Diarienummer SN.2022.56 700

§ 67 Anmalan av delegationsbeslut

Vard- och socialforvaltningens delegationsbeslut fran 24 mars till 20 april 2022
redovisas.

Underlag till beslut

Forteckning delegationsbeslut

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av delegationsbeslut 24 mars
till den 20 april 2022.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av delegationsbeslut 24 mars till den 20 april 2022.
Bilaga.

Justerare



Stromsunds Bilaga till ssmmantradesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialndmnden § 67
.*--. ".-[.'.I-:_"|I1'|El'|'| ||IL'|'.I_'
20 april 2022
Diarienummer SN.2022.56-700
Anmadlan av delegationsbeslut
Inkomna: 2022-03-24- 2022-04-20
Lépnr. | Datum och beslut Lagrum Beslutand
eKod
26 Arbetsutskottets 34
sekretessprotokoll 2022-03-23
27 Arbetsutskottets 34
sekretessprotokoll 2022-03-25
28 Arbetsutskottets 34
sekretessprotokoll 2022-04-06
29 Beslut ordférande 2022-03-23 om | Lagen med 29
omedelbart omhandertagande sarskilda
fran 2022-03-23 och tillsvidare. bestammelser
om vard av
unga, LVU
30 Beslut ordforande 2022-03-31 om | 4 kap 1 § social- 29
bistand 6ver 50 % av basbeloppet | tjdnstlagen Sol
avseende flyttkostnader.
31 Beslut ordférande 2022-04-01 om | 4 kap. 1 § SolL 29
bistand i form av fortsatt vard i
hem for vard eller boende tiden
den 1 april till den 20 april 2022.
32 Beslut ordférande 2022-04-12 om | 12 kap. 8 § SolL 29

underrattelse till aklagarmyndighet
gallande placering pa HVB-hem.

och 10 kap. 28 §
offentlighets-
och sekretess-
lagen, OSL.

Justerare




Stromsunds

Sty [LOMMUN
# Stragjmien tjiele

Sammantradesprotokoll
Socialndmnden

den 20 april 2022

Diarienummer SN.2022.55 700

§ 68 Delgivningar

Det finns inga delgivningar att redovisa.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien |i'|u|'.|_-

den 20 april 2022

Diarienummer VSF.2022.45 700

§ 69 Delgivningar individarenden

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien |i'|u|'.|_-

den 20 april 2022

Diarienummer VSF.2022.44 700

§ 70 Sekretessarenden

Protokollfors i socialndmndens sekretessprotokoll.

Justerare



Stromsunds Sammantridesprotokoll

Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjicle

den 20 april 2022

Diarienummer HSV-VSF.2022.158 771

§ 71 Remiss Halso- och sjukvardens beredskap

Regeringen beslutade den 9 augusti 2018 att tillkalla en sarskild utredare for att
gora en Oversyn av halso- och sjukvardens beredskap infor och vid allvarliga
handelser i fredstid och hojd beredskap samt lamna férslag pa hur hélso- och
sjukvardens formaga att hantera denna typ av handelser langsiktigt bor
utvecklas.

Utredningen, som har antagit namnet “Utredningen om halso- och sjukvardens
beredskap” har tidigare lamnat tva delbetankanden. Slutbetdankandet Halso-
och sjukvardens beredskap — struktur for 6kad formaga, (SOU 2022:6) har nu
overlamnats till regeringen och gatt ut pa remiss dar Strémsunds kommun ingar
bland utvalda remissinstanser. Remissvaren ska ha kommit in till Socialdeparte-
mentet senast den 10 juni 2022.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialndmnden ger vard- och socialforvaltningen i
uppdrag att besvara remissen till arbetsutskottets sammantrade den 1 juni
2022.

Socialnamndens beslut

Vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att besvara remissen till arbetsut-
skottets sammantrade den 1 juni 2022.

Beslutet skickas till
Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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