
Sammanträdesprotokoll Gemensam nämnd för närvård

Frostviken 2024-05-14

Sammanträdets plats och tid
Forsgården i Gäddede och digitalt via Teams klockan 9-16

Beslutande
David Adervall (S), ordförande

Morgan Olsson(S)

Roger Östlund (S) digitalt

Jan-Olof Andersson (M)

Maritha Granqvist (M)

Marie-Louise Oscarsson (C)

Justerare
Marie-Louise Oscarsson (C) utses att justera protokollet, paragraf 30 - 47.

Justeringen digitalt.

Underskrifter

David Adervall, ordförande

Eva Lif, sekreterare

Marie-Louise Oscarsson, justerare
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

2024-05-14

Justerare

Anslag/Bevis
Protokollet är justerat och närvårdsnämnden publicerar det på kommunens

webbplats under perioden 27 maj 2023 till 18 juni 2024. Protokollet

förvaras på vård- och socialförvaltningen i Strömsund.

Övriga närvarande
Eva Lif, sekreterare, digitalt

Lars Kvemo, verksamhetschef

Emma Persson, biträdande verksamhetschef

Dina Fredriksson, sjuksköterska § 35

Christine Bolin, ekonom § 42

Anders Bergman, projektledare lokal utvecklingsstrategi § 43

Karin Näsmark, ledamot kommunstyrelsens arbetsutskott § 43

Simon Högberg,ledamot kommunstyrelsens arbetsutskott § 43

Katrin Djusberg, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 44
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.2 700

§ 30 Godkännande av föredragningslista

Närvårdsnämndens beslut
Föredragningslistan godkänns
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.26 700

§ 31 Ändrat datum för sammanträde 2024
Förslaget är att ändra närvårdsnämndens datum för sammanträdesdatum i

oktober och december

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden endast ändrar datum för

sammanträde från 12 december till 9 december.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden beslutar enhälligt att ändra datum för

närvårdsnämndens sammanträde från 12 december till 9 december.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.9 700

§ 32 Verksamhetsprognoser 2024
Verksamhetprognos per april 2024 redovisas. Vi ser just nu ett underskott

på 1.684 tkr. Vilket till största del beror på personalbrist .

Fortsatt hög sjukfrånvaro samt kommande pensionsavgångar gör att

kostnaden ökar för personal. En icke budgeterad kostnad för nytt

datanätverk i samband med införandet av Lifecare, ett nytt digitalt

journalsystem för hemtjänst och särskilt boende. Kostnad 256 tkr.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Verksamhetsprognos per april 2024

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner prognos

per april och ger närvårdschefen i uppdrag att fortsatt arbetete med att

komma inom budgetram.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner prognos per april.

Närvårdsnämnden ger närvårdschefen i uppdrag att fortsatt arbeta med att

komma inom budgetram.

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken

5(23)





Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.19 700

§ 33 Budget 2025, information och diskussion

Information och diskussion sker inför budgetarbete 2025.

Kommunfullmäktige kommer att fördela budgetramar till alla verksamheter

vid sammanträdet den 12 juni.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av diskussion.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av diskussion.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.21 700

§ 34 Uppföljning mål 2024
Mål 1 Reducering av sjukskrivningstal jämfört med tidigare år.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt.

Kvartal 1 2023 hade vi 461 sjukskrivningsdagar och samma period 2024 har

vi 453 stycken. Fortfarande väldig hög sjukfrånvaro men lägre än

föregående år.

Mål 2 Säkerställa rekrytering av vakanta tjänster.

Resultat: Målet är ej uppfyllt.

Samtidigt som vi lyckats rekrytera flera anställda så har vi flera

pensionsavgångar under samma period. Vilket gör att vi fortsatt har vakanta

platser.

Mål 3 Tillgänglighet i primärvården enligt 0 & 3

Resultat: Målet är delvis uppfyllt.

0:an står för telefontillgänglighet, andelen besvarade samtal. Målet är

100%. Vårt resultat för första kvartalet är 80,6%. Det som inte framgår i

mätningen är att vi alltid ringer upp missade samtal.

3:an är medicinsk bedömmning inom 3 dagar, målet är 90%. Vårt resultat

för första kvartalet är att 94% har fått medicinsk bedömmning inom 3 dagar.

Mål 4 Hembesök av BVC sköterska.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt.

Alla föräldrar ska få hembesök vid barnet nyföddhetsålder, ca 6-8 veckor.

Inga nyfödda barn under första kvartalet.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Mål 5 Alla föräldrar ska erbjudas delta i Barnsäkert.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt

Samtliga föräldrar erbjuds att delta i projekt barnsäkert, genomförs vid alla

6 träffar som görs med BVC sköterska. Alla som erbjudits har tackat ja fram

till nu. Tyvärr finns ingen statistik på utfall ännu, kommer till hösten.

Mål 6: Genomföra två anhörigträffar på särskilt boende.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt.

Vi ska under året genomföra två styck anhörigträffar på Levinsgården.

Första träffen genomfördes den 3 april och nästa träff är planerad till

november.

Mål 7:Minska antalet läkemedelsavvikelser jämfört med tidigare år.

Resultat: Målet är delvis uppfyllt.

Under 2023 hade vi 40 stycken läkemedelsavvikelser.

Perioden 1 januari - 30 april har vi haft 8 stycken läkemedelsavvikelser.

Mål 8Minska matsvinn

Resultat: Målet delvis uppfyllt.

Ingen statistik finns för denna period 2023

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

NVF Mål 2024

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av godkänner redovisningen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisningen.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer HSV-NVF.2024.20 770

§ 35 Redovisning av genomförda kvalitetsmätningar

2024
Följande kvalitetsmätningar har utförts under 2024

Palliativa registret, som är ett kvalitetsregister för att förbättra vården i

livets slutskede, sker mätningar fortlöpande.

Senior Alert är ett nationellt kvalitetsregister som används inom vården och

omsorgen om äldre. Med hjälp av registret kan vården och omsorgen tidigt

upptäcka och förebygga trycksår, undernäring, risk för fall, ohälsa i munnen

samt blåsdysfunktion.

Phase 20 som är en skattningsskala för möjliga läkemedelsrelaterade

symptom.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisningen

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisningen

Beslut skickas till

Närvård Frostviken
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer HSV-NVF.2024.18 709

§ 36 Internkontroll - Granskning journaler och loggar
Journaler och loggar granskas två gånger per år och rapporteras till Region

Jämtland / Härjedalen andra och fjärde kvartalet, maj och december.

Resultat och utfall

Kontrollerna är genomförda utan anmärkning.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisning av internkontroll, granskning av journaler och loggar.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisning av internkontroll,

granskning av journaler och loggar.

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.17 700

§ 37 Internkontroll - Aktuella genomförandeplaner
Närvårdsnämnden fastställde i §56 internkontrollplan för 2024 den 14

december 2023.

Genomförande planer ska upprättas för varje individ som har hemtjänst

eller särskilt boende. Genomförande planer granskas två gånger per år och

rapporteras till Närvårdsnämnde andra och fjärde kvartalet, i maj och

december 2024

Process/rutin

En genomförandeplan ska skapa en tydlig struktur för hur en insats ska

genomföras. Genomförandeplanen finns för att säkerställa att insatserna

utformas utifrån individens behov och önskemål samt att insatserna följs

upp och utvärderas.

Det innebär att, utifrån biståndsbeslutet, i samråd med individen upprätta

en plan för hur insatsen ska genomföras,dokumentera planerade

aktiviteter, lista uppsatta mål och delmål samt följa upp och utvärdera

insatserna.

Genomförande planer upprättas idag digitalt i Lifecare.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Vid kontroll ser man på att det upprättats en plan, om brukaren har varit

delakig i upprättandet och om planen är uppdaterad. Man kontrollerar även

att insatser är utförda och att det dokumenteras i journal.

Frekvens

2 gånger per år görs stickprover samt vid början av nytt biståndsbeslut.

Kontrollansvar

Emma Persson, biträdande Närvårdschef

Metod/Hur sker kontrollen

I år har internkontroll av genomförandeplaner genomförts på alla

personer med beviljade insatser. Detta har utförst genom att gå igenom

systemet person för person.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Resultat/Utfall

Efter genomgång av verksamheten framkommer följande

Närvård Frostviken har sammanlagt 41 individer som enligt Strömsunds

kommuns värdighetsgaranti har rätt att få en genomförandeplan upprättad

inom en månad från påbörjade insatser. Verksamheten har påbörjat

digitalisering av genomförandeplaner vid årskiftet och kan idag uppvisa

följande statistik

Distrikt Frostviken har 13 personer med hemtjänst varav 6 av dessa har en

upprättad genomförandeplan.

Trygghetsboendet Forsgården har 14 boende varav 10 av dessa har en

upprättad genomförandeplan.

Särskilt boende Levinsgården har 14 boende varav 8 av dessa har en

upprättad genomförandeplan.

Åtgärdsförslag

Tydligare rutiner/instruktioner för personal angående upprättande av

genomförandeplan. Kontinuerlig uppföljning av planer.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisningen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisningen.

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.16 700

§ 38 Internkontroll - Uppföljning av nämndens beslut
Närvårdsnämnden fastställde internkontrollplan för 2024 den 14 december

2023 §50. Samtliga beslut tagna av närvårdsnämnden ska följas upp och

redovisas.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Genomgång av att beslut tagna av närvårdsnämnden har verkställts enligt

uppdrag.

Frekvens

Två gånger per år, maj och december.

Kontrollansvar

Nämndens sekreterare

Metod/Hur sker kontrollen

Sammanställning i kort rapport och förteckning

Resultat/Utfall

Närvårdsnämnden 2 augusti 2023 § 35 Avgifter inom vård och omsorg 2023

ger Närvård Frostviken i uppdrag att återkomma med utförligare

redovisning gällande måltidsservice, ej tidssatt och ej verkställt.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Förteckning uppföljning av nämndens beslut per mars 2024

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av och godkänner

redovisningen samt ger Närvård Frostviken i uppdrag att återkomma med

redovisning i september

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av och godkänner redovisningen samt ger

Närvård Frostviken att återkomma med i uppdrag redovisning i september
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.22 700

§ 39 Revidering äldreomsorgsplan
Revidering av äldreomsorgsplanen för Strömsunds kommun.

Äldreomsorgsplan för Strömsunds kommun fastställdes av socialnämnden

den 18 november 2020 § 144 samt av närvårdsnämnden den 10 december

2020 § 67 att gälla för perioden 2021 - 2023. En revidering av planen har

påbörjats i 2024.

Förslag till reviderad äldreomsorgsplan redovisas för närvårdsnämnden

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Förslag till reviderad äldreomsorgsplan 2024 -2028

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av information och

diskussion. Närvårdsnämnden ger Närvård Frostviken i uppdrag att komma

med färdigt förslag i september.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av information och diskussion.

Närvårdsnämnden ger Närvård Frostviken i uppdrag att komma med färdigt

förslag i september.

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken

14(23)



Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2023.25 700

§ 40 Helikopterplatta Frostviken
Nämnden informeras gällande kostnader för tomten ,Gäddede 1:408, där

den tänkta helikopterplattan är planerad att anläggas.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2023.31 700

§ 41 Dispensansökan
Närvård Frostviken arbetar med att uttömma alla möjligheter att bemanna

ambulansverksamheten. Detta ska ske i enlighet med den dispens som

nämnden beviljades 15 februari 2024 av Arbetstidsnämnden vid Sveriges

Kommuner och Regioner (Diarienr: SKR 2023/023 19). I korthet ska Närvård

Frostviken gå från att bemanna ambulansen med 48 timmars pass till 24

timmars pass. Denna nya ordning har lett till ett antal händelser och

oklarheter som nämnden inte kunnat styra över:

1) Tre av åtta vid ambulansen i Frostviken sa upp sig i slutet av februari efter

att det stod klart att Nämnden fått dispens för ett dygn och att

möjligheterna till att jobba dubbeldygn försvann. Dessa tre jobbar sina sista

dagar i maj 2024.

2) Närvård Frostviken är ett samverkan mellan region Jämtland Härjedalen

och Strömsunds kommun i en gemensam nämnd. Kommunen är huvudman

för all primärvård i Frostvikenområdet inklusive ambulans och hälsocentral.

Strömsunds kommun begärde 16 april 2024 ett möte med regionen för att

diskutera samarbetet och ambulansavtalet. Det är 12 månaders

uppsägningstid på avtalet. Det är oklart vilka konsekvenserna av dessa

förhandlingar blir för ambulansen i Frostviken.

3) Rekrytering är mycket svårt och konkurrensen om personal med

regionen är svår. Detta är delvis på grund av regionens tillägg på 8000kr till

ambulanspersonal i Regionens regi i Strömsund (inte inom Närvård

Frostviken). Lönenivån är oklar när fler verksamheter söker dispens.

4) Nämndens ordförande kontaktade Arbetstidsnämnden 17 april 2024

med två frågor. Dels undrade ordföranden om det finns några möjligheter

att få till en dispens för att jobba dubbeldygn och vidare om någon annan

verksamhet har beviljats att jobba dubbeldygn. Ärendet har tilldelats en

handläggare vid arbetstidsnämnden men de har inte återkommit med svar.

5) Möjligheterna till att upphandla hela eller delar av ambulansen i

Frostviken är oklara beroende på hur arbetstidsdirektivet ska genomföras i

privat verksamhet och vilket ansvar Strömsunds kommunen har för inhyrd

personal med mera.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Verksamheten jobbar just nu under stor tidspress och oklara

förutsättningar. För verksamhetens del vore det stor förlust att tappa tre

anställda vid ambulansen innan förutsättningarna för verksamheten är

klargjorda.

Förslag till beslut

Nämnden uppdrar åt Närvårdschefen att utröna förutsättningarna för

ambulansens bemanning och utreda hur en patientsäker implementering

av nya arbetstider kan genomföras på kort och lång sikt. På kort sikt kan

inte ambulansen bemannas med de nya arbetstiderna. Uppdraget skall

återredovisas 24 oktober 2024.

Underlag till beslut
Tjänsteskrivelse

Beslutsprotokoll från Arbetstidsnämnden

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden ger Närvård Frostviken i uppdrag

att utröna förutsättningarna för ambulansens bemanning och utreda hur en

patientsäker implementering av nya arbetstider kan genomföras på kort

och lång sikt. På kort sikt kan inte ambulansen bemannas med de nya

arbetstiderna. Uppdraget skall återredovisas i oktober 2024.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden ger Närvård Frostviken i uppdrag att utröna

förutsättningarna för ambulansens bemanning och utreda hur en

patientsäker implementering av nya arbetstider kan genomföras på kort

och lång sikt. På kort sikt kan inte ambulansen bemannas med de nya

arbetstiderna. Uppdraget skall återredovisas i oktober 2024.

Beslutet skickas till

Närvård Frostviken
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.24 700

§ 42 Information till närvårdsnämnden - Ekonomiavd
Christine Bohlin, ekonom informerar och besvarar frågor kring

ekonomisystem, kontering och budget.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen och

föreslår en ny genomgång med ekonomi inför ny budget 2025 till

september.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen.

Närvårdsnämnden föreslår en ny genomgång med ekonom inför ny budget

2025 till september.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.23 700

§ 43 Information till närvårdsnämnden - Lokal
utvecklingsstrategi 2024
Anders Bergman, projektledare informerar om den lokala 
utvecklingsstrategin i Strömsunds kommun

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.25 700

§ 44 Information till närvårdsnämnden - MAS
Katrin Djusberg, medicinskt ansvarig sjuksköterska informerar allmänt om

sitt uppdrag och detaljer kring patientsäkerhetsberättelsen.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.3 700

§ 45 Aktuell information 2024
Närvårdschefen informerar om:

Information angående övergång till måltidsabbonnemang vid distrikt och

Forsgårdens trygghetsboende.

Nytt larm är installerat på Levinsgården och Forsgården, byte är även

planerat för ordinärt boende.

Nya telefontider på Hälsocentralen.

20 maj är hälsocentralen stängd men HLR utbildning, tillgänglighet på

telefon kommer att vara möjligt.

5 juni har hälsocentralen stängt för planeringsdag.

Samarbets påbörjat med förskolan för social samvaro med de äldre.

Anhörigträff har varit positivt och med nya förslag och tips

Intagning till korttidsplatser har tillfälligt stängts med hänvisning till

personalsituationen.

Eskande om medel för ombyggnation av kontor planeras.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informationen.

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.4 700

§ 46 Delegationsbeslut
Inga delegationsbeslut att redovisa.
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Sammanträdesprotokoll
Närvårdsnämnden

den 14 maj 2024

Justerare

Diarienummer NVF.2024.5 700

§ 47 Delgivning
Delgivningar redovisas enligt följande:

Protokoll från kommunfullmäktige angående policy för sponsring.

Protokoll från kommunfullmäktiget angående revidering av styrdokument

mot mutor, jäv och korruption i Strömsunds kommun.

Revisionskontorets revisionsrapport.

Brev till nämnder angåenden lokal utvecklingsstrategi.

Yrkande

Ordförande yrkar att närvårdsnämnden tar del av informatione

Närvårdsnämndens beslut
Närvårdsnämnden tar del av informationen
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